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«QKNB» AKbIHbIH BaHKTbIK 3CEOUHUH BalLKbl KENUWMMUH Ty3yyre ywyn adblk odepTa
(MbiHAaH apbl — OdepTa) Keke KaKTapra gapekTenreH KaHa Kbiprbi3 Pecnyb/1MKacbiHbIH
rpa*kaaHablk KOAEKCMHUH 398-cTaTbACbiHbIH 2-6enyryHe binaiblk, «AKUB» HMAKbIHbIH BaHK
meHeH Kappgapra —KeKe *Kakka GaHKTbIK 3cenTu 6aHK TapabblHaH auyy, Kabyy TapTMOUH KaHa
BaHKTbIH 6yn acenTepau Telnee WapTTapbiH, OWOHAOM 3/1€ KapTa 33CMHEe TeNleMAepay Ky3ere
awblpyyra, HaKTasfal ak4ya anyyra, BajlOTa a/IMALITbIPYYHY XKYPry3yyre *kaHa baHK aHbIKTaraH
H6alwKa garbl onepauuanapaibl XKyprysyyre MyMKyHAYK 6epyydy Kapaapra-»Keke akka baHKTbIK
TeN1eM KapTacbiH 6epyy TapTMOUH aHbIKTOOUY TEMEHAe benrmneHreH WwapTrapaa baHKTbIK acenTuH
6aLlKbl KeAUWMMUH (MbiHAAH apbl — “Keanwnm” /BIBK)_ Ty3yy cyHywy 6onyn caHanaT

Ywyn Odeptaga KapanraH wapTtrapga, Kbiproi3 PecnybanKacbiHbiH - [paxaaHAabIK
KOAEKCUHUH 394-cTaTbAcbiHA, 395-cTaTbACbIHbIH 3-NYHKTYHa blnanblik Kapaap acen avyyra XaHa
BaHKTbIK TeNeM KapTacblH Ybirapyyra (baHKTbIH dpopmackl 60tOHYA) TananTarbl4am TONTYPraH }KaHa
KON TamMracblH KOMroH apbi3gbl baHK anraH meeHeTTeH bawTtan Keavwum Ty3ynay Aen scentener,
6yn 6onco Kobiprbi3 PecnybanKacbiHbiH MblM3aMaapblHbIH TananTapbiHa aHa BaHKTbIH WYKK
YeHeMAMK AOKYMEHTTEPUHE bllaMblK BAHKTbIK TENNO6 YUYYH KEpeKTyy AOKYmeHTTepan Kapaap
6epreH waptra Kbiprbiz PecnybankacbiHbiH paxKaaHAbIK KogeKCcMHUH 399, 402-cTatbAnapbiHa
binalblk  6yn OdepTaHblH TONYK KaHA KbIHTbIKCbI3 akuentucuH, 6yn OdepTaHblH BaHKTbIH
www.demirbank.kg pacmuii canTtbiHga XKakrawTbipbiarad 6apaplk WwapTrapbiH Kapaap Kabbin
aNraHAbIrblH TYIOHTAT.

Kpeanttuk KapTtaHbl 6epyy *KaHa Teilnee 6otoH4Ya wapTtrap, KpeguTtuk Kapta 60toHYa
scenTewyy TapTmMbu, yrykTap, mungetrep *aHa Kpeauttnk KapTaHbl ybirapyyra 6annaHbiwtyy
baHK meHeH KapaapablH opTocyHAa nairaa 6onyydy 6alka yKyKTyK mamunenep baHKTbIH »KaHa
KappapablH opTOoCcyHAA Ty3y/AreH KpeamTTuk KapTaHbl 6epyyre KaHa Telneere e3yH4e Kenmwmum
(MbIHA@H apbl — KpeanTTUK KapTaHbl 6epyyre KaHa TeNNeere KeNULWMM) MEHEH KOHIe cablHaT.

1. TepmuHpep KaHa aHbIKTamanap
YWwyn KenmwmmauH e 6alKka KeNUWMMANH TY346H Ty3 TeKCTUHAe 6allKa TyroHTYYy KamTblnbaca,
ywyn KenmwmmaunH TeKCTUHAE KONAO0HYAyy4y, 6alw Tamra MeHeH »Kasbliyydyy TepMUHAEP YLUYA
benymae 6epuareH TyloHTyynapra 3.

— Astopmsauma — KapTaHbl nalganaHyy MeHeH anap KapTanbik  onepaumanapapl
(TpaH3aKumManapgbl) *Kyprysyyre dMUTEHT TapabblHAH bIMrapbiM YKYKTYy e KapTa 33CUMHUMH
aBTOP/YIyH bIPACTOO KON-K0060Cy, aHblH HaTbIMXKacblHAA DKBaWep angblHAA *Koropyaa
benrmneHreH dMuTeHTTMH KapTacblH MaiganaHyy MeHeH Ty3Y/AreH 3CenTUK OOKYMEHTTU
aTKapyyra dMUTTEHTTUH MUIAETTEHMecH nanga 6010T. ABTOpM3auMAa aBTOMATTALUTbIPbIITAH
(TepmuHan apkbinyy) *KaHa AobywTtyK (TenedoH GainaHbiWwbl apKblayy) 6010 anat. KapTaHbl
nanaanaHyy MeHeH XKyprysyareH onepauma 60toHY4a IMUTEHT KaHa JKBalep 6up 3ne agam
6onroH yyypaa, aHaa asTopmsauma KapTanblK onepaumsHbl Kyprysyyre Kapaapra dMUTEHT
bepreH ypyKcaT bonyn caHanart.

— ABTOpM3auMAnaHraH uMw ceaHcbl — KapaapaplH “UHTepHeT-baHKMHrae” uwTereH meeHerTy,
aHblH H6awTanbiwbl 60nyn Kapgapra AyTeHTUOUKAUMANOO XKON-}KODOCYH XKYprysyy caHanar.
KapaapablH “UHTepHeT-BaHKMHI” TyTymMyHAaQ aBTOpM3aUMANaHTaH WML CeaHCbIHbIH OyTywy
601yn aHAAH YbIKKaH y4yp 3cenTtenert.

— KapTaHbl }KOKKO ublrapyy — KapTaHbl *KapaKcbi3 gen Tabyy ¥aHa aHbl XKYrypTyyAeH anbin canyy.

— Kappapabl ayteHTUdUKauuanoo — b6yn bepunreH naeHTUPUKATOPAYH MYHO34O6MESePYH
(MNH-Koa, nornH X*.6.) “UHTepHET-6aHKMHT” TYTYMYHa MeTKUAUKTYYAYK KOAYHYH HerunsmHae
TEKLEePYY *KaHa CafblWTblpyy apKblnyy KapaapablH €34YrYHYH aHbIKTbITbIH 6enrunee »Kon-
*obocy.

— BaHK - «emup Kbiprbi3 UHTEpHIWHA BaHK» abblK akunoHepauK KOOMyHYH / «AKWUB»
YAKbIHbIH aTbIHAH apaKeTTeHreH baHKTbIH bIMrapbiM YKYKTYY ¥aKTapbl.



BaHKTbIK KYH — Kblprbi3 PecnybinKacbiHbIH 6aHKTapbl 6aHKTbIK onepaumnanapabl XKyprysyy y4yH
aublK 6ONTOH KyH (MWembHu, KeKwembu xaHa Kblprbi3 Pecnyb1MKacbiHbIH pacMUit ManpamAabliK
KYMYyLI 3MEC KYHABPYHOH TbILKapbl).

BaHKTbIK 3cen (3cen) — BaHKTbIH Kapaapabl 6aHKTbIK TeMneecyH, BaHKTbIK Tenem KapTacbiH
KONAOHYYy MeHeH ywyn Kenuwwmmpae, Kbiprbi3 PecnybamnKacbiHbiH Mbli3amaapblHAa *KaHa
BaHKTbIH NPaKTUKACbIHAA KONLOHYAYYYY ULLKEP KYTYPTYY a4aTTapblHAA KapanraH Tenemaepay
KaHa acenTewyynepay KYPrysyyHy KOO, Ky3ere aublpyy MeHeH 6alinaHbllKaH
onepaumsanapabl *Kyprysyycy 6otoH4Ya BaHKTbIH KaHa KapgapablH OpTOCyHAArbl KENUWNUMAMK
Mamuaenepam Yarblnaplpyy bIkmacol

baHkomat — (ATM - Automated teller machine) — annapaTTbiK-Nnporpammanbik KOMMEKC,
HaKTanal ak4ya KapakaTTapbiH 6epyy »aHa/Xe anyy, *KyprysyareH TpaHsakumsnap 6otoHuYa
MaanibiIMaT anyy KaHa KapTaHbl }KaHa/}Ke AUCTAHTTbIK TEWNOeeHYH 6allka UHCTPYMEHTTEPUH
nanaanaHyy meHeH 6allKa onepaumanapapl Xyprysyy y4yH 6arbitranraH.

BaHKoOMaTTbIK Keuypme — KapaapablH cypoo-Tanabbl 6otoHYa BaHKomaTTa Ty3yayydy acen
60toHYa Keuypme. BaHKOMATTbIK KeuypMe aKbl TeNeHyy4y Hernsae bepunet KaHa KapaapabiH
3cebun 6otoHYa KyprysyareH makcumym 10 (OH) akbIpKbl TpaH3aKUMANapabl KAMTbINT.
BaHKTbIK TenemAayK KapTta (KapTta) — KapTanbik onepaumanapabl XKyprysyyae scentewyynepay
XKYPry3yy YYYH KONAOHYAYYYY TENOM UHCTPYMEHTU. KapTa AebeTTUK XaHa/Ke KpeaUTTUK KapTa
TYPYHA® YblrapbliaTt (Hernsru )aHa/»ke Kolwymua, aHblH MYMHAe BMPTyanabik), Kapta aHaa
WaHa/xe “UHTepHeT-BaHKMHI” TYTYMyHAa KepCeTyNreH aiablH XaHa XblAAblH aarbiHa YeluH
nwTenT. MeeHeTy eTyn KeTKeH KapTanap aHa KONAOHYYy MeeHeTy Kene 3anek KapTtanap
6otoHuYa KapTanblk onepaumanap Kyprysynbent. baHK ybirapraH KapTa aHblH MeH4YMrn 6onyn
caHanar.

KoHTaKTcbi3 KapTa — KOHTaKTTYy UMM MEHEeH MarHUTTUK TUAKeAeH TbilwKapbl PayWave (Visa
KapTanap y4yH) »Ke PayPass (MasterCard KapTanap ydyH) ke 6alika Tesiem TyTyMmAapbiHbIH
aTaMblH TEXHONOTMANAPbIHbIH 0a3acblHAA, TEXHONOTMANAPbIHbIH 6a3acbiHAarbl Tuewenyy
TeNeMAYK TyTyMAapAblH aTaliblH TEXHONOTMANAPbIHBbIH HETM3UHAE aHTEHHaNYy MMKPOCXema
KaMTbl/IraH, OWOHAOWM 3ne 3N apanblk TeNeMAYK TYTYMAYH KOHTAKTCbI3 TEXHONOTMACHIHbIH
NIOFOTUNTEPU *KaHA CMMBONAOPY TYLIYPYAT®H KOHTAKTCbI3 TexHonormanyy Kapta. KOHTakTCbI3
KapTa Kowymya TypZe cooa-Teinnee UKaHanapbiHAa ToBapaap/Kbi3maTrap y4yH KOHTaKTCbI3
Tenemgepay KapTaHblH KOHTAKTTYY YUMOMH e MarHUTTUK TUAIKECUH OKYTNacTaH, ai KOHTaKTCbI3
KapTaHbl KOHTAKTCbI3 TEXHONOTMAHbI KONAOHTOH aTalblH 3/M1EKTPOHAYK Ty3yaywke/MNOC-
TEPMUHANTA TUIUTM3YY apKbUIyy MKYPrysyyre MyMKYHAYK 6epeT. Kowymuya Typae bBaHkK
KoHTaKTcbI3 KapTaHbl KeHCe *KalinapblHa *KaHa KOOMAYK Kallapra eTKepme KapTa KaTapbl
KONZAOHYYyra MyYMKYHAYK 6epulin, owoHAoM 31e aHbiH Kapaap TapabblHaH KONAOHYAYLIYHYH
6alKa MYMKYHAYKTOPYH CYHYLUTaLlbl MYMKYH.

KOHTaKTbICbI3 TeIemM — KapTaHbl }Ke Maa/ibiIMaTTapAbl 3bIMCbI3 6TKepyy TexHonormanapbiH (NFC
(Near field communication) ».6.).KONA0HYY apKbi/lyy *KaKblHKbl apasiblKTaH TYpPyn, apasiblKTaH
TeMneeHyH 6alka WMHCTPYMEHTUMHEH MaanbiMaTTbl Nepudepusanbik Ty3yayl MEHEH OKyy
apKbIyy }Ky3ere awbipblnyydyy KapTanbik onepauyms.

KapTtaHbl Tocmonoo — KapTaHbl KONZOHYY MEHeH onepaumanapgbl »KYprysyyre TONYK Ke
yb6aKTbiNyy TbltOy canyy.

BupTyanabik KapTa — }KeKe anbin Kypyydyycy 60n60roH, 3N1eKTPOHAYK TYpAe 4birapblayyyy
aTaMblH KapTa, aNl UHTEpPHeT-caTbin anyynap y4vyH 6arbitranraH, MOC-TepmuHangap apKbiayy
Teneere *kaHa baHKomaTTapaa HaKTanal akya ybirapyyra 6arbiTrasraH amec.

Buptyangbik NMOC-tepmuHan — ¢pusmnkanoik NOC-TepMUHANAbIH OPAYH aAMALLTLIPYY4y *KaHa
KapTaHblH aHa apanblkTaH TelneeHyH OawKa WMHCTPYMEHTTEPUHUH KapAaMbl MeHeH
TOBapnapra ¥aHa KbI3maT KepceTyynepre Tenee 6otoHYa KapTanbik onepauusanapabl *Kyprysyy
YUYYH BaHK TyTymy MeHeH ©3 apa apakeTTeHyydy Beb-uHTepdeiic. Buptyanabik NOC-TepmuHan
MUKW YeHeMAWK [OKyMeHTTepre, KaHa Kblprbi3 PecnybamKacbiHbIH - Mbli3aMaapblHbIH

«AKUB» HAKbIHbIH BaHKTbIK 3CeBMHMH BalLKbl KEANWMMMH TY3YYre yyn adbik odepra
02 ceHTABPb, 2022-3KbI/bl BaLKbl MEHEAKEPAUH YKYKTYK
}KaHa YIoLWTypyy uwTtepn 60toHYa opyH 6acapblHbiH N26 Teckemecu meHeH 6ekuTunreH

2



TananTapbliH CaKTOOro blnaMblk BaHKTbIH TOOOKenAMK JapaxacblH (AeHrasnuH) 6aanoo
KPpUTEPUMNEPUH 3CKe anyy MeHeH OaHKTblK 3cenTepay TOATYPYY YYYH Aa KOAZOHynywy
MYMKYH.

dcen 60l0HUYa Keuypme (Keuypme) — dcenTuH abanbl KaHa aHAarbl akya KapakaTTapblHbIH
KbIMMbI/Ibl }XOHYHA6 Maa/ibiMaTTapAbl Yarbinabipyydyy BaHK TapabblHaH Ty3yayydy AOKYMEHT,
an Kapgap TapabbliHaH 6aHKTbIK onepaumnsanapabliH *Kypry3yaywyH TacTbIKTalnT.

3cen 6010HYa KOUYYPMBHYH KYHY— Keuypme Ty3yayy4y KyH.

Deno3ut — KapaapabiH MeeHeTTyy [leno3ntnHae 601roH ak4aHblH CYMMAch! .

KapTaHblH 33cu — BaHKTbIH KapAapbl, MWEHWM KaTTblH HernsmHge Kapgap TapabblHaH
bIirapbiM YKYK 6epunareH, ywyn KeamwummanH HernsuHae KapTaHbl nanganaHyy MeHeH
KapTanblk onepaumsanapabl }Kyprysyyre yKyKkTyy OallKa »KeKe XKak.

Kowymua KapTa — KapaapapblH *Kasyy TypyHAery apbi3bl 60toHYa baHK TapabbiHaH KapaapabiH
Hernsrn KaptacbiHa Kowymya TYpAe YblrapbliraH }aHa KYHYMAYK TIMMUTTUH YerMHae KapTablK
onepaumanapabl *Kyprysyy KaHa KapaapaplH 3cebuH Teckee yuyH KapaapablH vweHUMayy
OKy/lyHe (MbIHAAH apbl — MweHumayy eKkyn) Tapusgenyydy KapTa. BuprenewkeH scenTuH
93/1ePMHUH apbI3bl 6OKOHYA 4blrapblinraH Kowymuya KapTa aHbiH J3cu TapabblHaH 3cenke
Buprenewwmn 331K KbilyyHYH LWAPTTapblHA blJ1ablK KONAOHYAAT.

E-TOKEH - TtyTymra ap 6up kupreHge “UHTepHeT-6aHKUHI” TyTymyHa KUpyy MaponyH
reHepupaeedy aTtamblH Ty3yayw, an BaHKTbIH TapudTepuHe bllalblK KOWyMYa aKbira
“UHTepHeT-BaHKUHI” TYTYMYH TONYK XETKUAUKTYYAYK pPeXMMUHAE KOWKOH ydyypaa Kapaapra
bepunet, mbiHaa, arep baHK TapabbiHaH Gawkacbl 6enruneHbece, E-TOKEH “Mobunank
BaHKUHITE” KMPYY Y4YH KONLOHYN6ANT .

Deno3ntTuH Kypeecy — KapaapZblH MEEHeTTYY AeN03UTUHAE TypraH ak4YaHblH CyMMachbl, an
KpeauTTuKk KapTaHbl 6epyyre »kaHa Teineere Keavwunm 6otoHYa KapgapaplH MuageTTeHMecuH
Kamcbl3 Kbliyycy 6onyn caHanaT, owoHaol ane KappapablH BaHK angbiHaarbl 6aluka
MungeTreHmenepu botoHYa KapaapabiH MUAAeTTEHMENIEPUH KaMcbi3aoo4y 6010 anar.

ApbI3 — 3cen avyyra *KaHa baHKTbIK Tesilem KapTacblH Yblrapyyra apbi3 XaHa Kapgap baHKka
b6epreH 6alwka apbi3aap. Kapaap Apbiaabl 6epyycy baHKTbIH 6enymaepyHae Aa, *KaHa Kbiprbi3
PecnybnnkacbiHbiH  MbIi3amaapbliHaa, Kolprbi3  PecnybamnKacbiHbiH - YAYTTYK  H6aHKbIHbIH
YeHeMAMK aKTblapblHAA *KaHa BaHKTbIH MYKK 3pexenepuHae KapanraH TapTunte BaHKTbIH
MaafibiIMaTTblK TYTYMYHYH apAaMbl MEeHEH apasiblkTaH blIKMaZa (TEXHWMKaNbIK MYMKYHUYYIYK
601roHA0) Aa XKyprysyner.

«UHTEepHeT-BaHKUHI / «UHTepHeT-BaHKUHI» TYTYyMmy- baHK Kapgapra
y3aKTaH/AMCTaHUMANBIK bIKMa MeHEH BaHKTbIK onepaumanapabl *Kyprysyyre MyMKyHAyK 6epyy
YYYH KOJNIAOHIOH MaanbIMaTTblK TyTymM. WHTepHeT-BaHKMHIAeH KONAOHYY MYMKYHAYTY
AYMHONYK WHTEepHEeT Tapmarbl apKblayy, aHblH MYMHAOE KeKeye ylonayk tenedoH apKblayy
NHTepHeT-BaHKUHIAEeH NaliganaHyyra MyMKYHAYK 6epreH yongyk TUPKEMEHUH KapZaMbl
MeHEeH Kypry3ynet («MHTepHeT-baHKMHIauH» 6yn Typy «YionayK BaHKMHr» aen atanar).
UHTepHeT-catbin anyynap — KapTaHblH e BupTyanaplk KapTaHblH 6apAblK Ke alpbiM
MaanblMaTTapblH KMPrM3yy meHeH VIHTepHeT apKbinyy TOBap/apAbl e Kbl3MaTTapgbl caTbin
anyy e 6poHA00 6otoHYa KapTanbik onepaums.

KapTtanbik onepauusA(nap) — ToBapsiapra »aHa Kbl3MaT KepceTyynepre Tenee, YAyTTyK
)KaHa/}Ke 4eT e/IKenyK Ba/loTanapia HakTanall akya anyy, BaAloTa anmaulyy, akdya
KOTOpYyynapAabl Ky3ere alublpyy, OWOHAOM 3/1e TepmuHangap, baHkomaTtTap e 6Oallka
Ty3yaywtep  (nepudepuanbik - Ty3yaywl) apKbllyy 3NeKTPOHAYK akya ¢dopmacbiHAA
acenTellyynep *KaHa KapTaHbl }KaHa aHblH MaaNbiMaTTapbliH NAaNAaNaHYy MEHEeH XKyprysyayydy
6alwkKa onepauymanap.

Kapaap — ywyn OdepTaHbl aKLEeNnTereH xak.

«UHTepHeT-BaHKUHI» TYTYMYHA XeTKUAMUKTYYAYK Kopy — “UHTepHeT-BaHKuMHI” TyTymyHa
Kupyyae bBaHK TapabbiHaH Kappaapabl ayTeHTMOMKAUMANO0O Y4yH  nanganaHbinyydy
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KONAOHYYYYHYH aTbl, napony, MUH-koay, E-TOKEHM KaHa/}Ke MKeTKUAMKTYYAYKTYH b6alika
kKogmopy (QR-kogmop, 6up »Konky Koagop/mapogopu, push-kabapnamanap, KapaapapiH
H6MOMETPMKANbIK MaanbiMaTTapbl .6).

Onepaumanapabl Kyprysyyre numurt(tep) —KapaapablH baHk TapabblHaH aHbIKTa/raH
onepaumanapabl KYPrysyycyHe xekeve numutrep. Jiumutrep 6up onepaumaHbiH CYMMAcbIHA
’KaHa Ba/stoTacbliHa ga, 6enrnayy 6Mp mesrnn numHae KyprysyareH 6apapik onepaumanapabiH
CYMMACbIHA Aa (KYHYMAYK IMMWUT) OPHOTYNYLLY MYMKYH.

KoHTaKTcbi3 KapTaHbl KONA0HYY MEeHEeH onepauuma Kyprysyyre ammurrep — baHk TapabbiHaH
aHbIkTanraH MWH-kopgay KongoHHOCTOH onepaumanapabl KYprysyyre AMMuTTEp; aTambiH
TPAH3aKUMANBIK IMMUTTEP (QHAAH awbin KeTKeH ydypaa KOHTAKTCbI3 KapTa KOHTAKTTyy KapTa
CbIAKTYY TaHa KONAOHYAYWY MYMKYH); KOHTAKTCbI3 TEXHOJIOrMAHbI OpdNaMHAbIK pexumae
KONLOHYY MeHeH (6.a. aBTOpU3aUMANOHY Kypry3becTeH) onepauma Kyprysyyre iMMuTTep.

An apanbik Tenem Tytymy (3TT) — 31 apanbik XKyrypTyycy 60AroH KapTanapAblH *KapAambl
MEHEH TOBapaapra *KaHa KbI3MaT KepceTyynepre HakTanalk amec scentellyy TyTymy.

BaHKTbIH onepaumAnblk KYHY — KapgapnapablH Kypry3reH onepaumanapbl 60wHYa
3NEeKTPOHAYK MaafbiIMaTTblK 6a3a Ty3yy y4yH 6aHK TapabblHAaH aHbIKTanraH ybakbiT 6enyry.
BaHKTbIH onepaumMAanbiK KYHy afaKTaraHgaH KWiMH XKyprysyareH KapaapablH onepauumanapol
BaHKTbIH MaanbiMaTTblKk 6a3acbiHAA KUMUAMHKM Onepaumanblik KyHAYH onepaumAcbl Katapbl
KaTTanat. BaHKTbIH onepaumAnbiK KYHY KaneHOAp/blK e XYMyl KYHYHOH alblpManaHbiwbl
MYMKYH.

BaHKTbIH OTBCbl — baHKTbIH 0604Y0NOHIOH TY3YMAYK 6enyKTepy.

Herusru kapta — KapaapablH HaambiHA BaHK TapabblHaH YblrapblaraH AebeTTuK KapTa.
Herusru acen — Kapzap TapabblHaH yAyTTyK »Ke YeT e/1KeNYK BantoTaZa TaHZanraH scen, an
b6otloHYa Kaptanap meHeH KapTanblk onepaumsanap Kyprysynet. «VISA» KapTtacbl 60toHYa
Hermsru acen Kblprbi3 comy e AKLL gonnapbl meHeH 60aywy MyMKyH, an amu «MasterCard»
KapTtanapbl 60t0HYA KbIprbi3 COMY e eBpO MeHeH 6010T.

MUH-Kopa — Kekeue ngeHtTUdMKaumanbik Homyp, KapTara biirapbinyyyy, KaptagaH naiganaHyy
YYYH Nnaposab 601yn KbI3MaT Kbl/lyy4y, SNEKTPOHAYK TY3yAyWTep apKbiayy KapTanbik onepauua
KYPry3yyre MyMKyHAYK 6epyydy »KaHa KapTaHblH 33CMH MAEeHTUOUKALMANOOro apHanraH 4
OpYHAYY XalbIpyyH CAHAPUNTUK KOA.

Tenem TyTymy/dn apanblk Tesem TyTymy -—TOBap/iapra »KaHa Kbi3maT KepceTyyaepre
KapTaHbIH XapAambl MEeHEH HaKTanan amec 3cenTeLyynepay Kyprysyy TyTymy.
NOC-tepmuHan (aHbIH MUMHAeE BUPTYanabik MOC-TepmuHan) — KapTaHbl }KaHa/»Ke apanblKTaH
TenneeHy ballka WMHCTPYMEHTTEPUH NanpanaHyy meHeH TCMaa ToBapfiapra KaHa KbI3maT
KepceTyynepre Tefiemay anyy Y4yH TepMuHan.

dpexenep — baHKTbIK TENGMAYK KapTacbiHbIH, BaHKOMaTTbIH }aHa [OC-TepmuHangbiH Kapaap
TapabblHaH KoNAOHYNYWY 60toHYa BaHKTbIH 3peXkenepu KaHa HycKkamanapsbi.

Teiinee uwKaHachbl (ke CTU) — baHK meHeH Ty3yareH KennwmmanH wapTrapbl 60t0HYa cooaa
¥aHa Teinee chepacbiHAarbl TOBapaapAbl }KaHa Kbi3maTTapabl Tenee yuyH KapTanapabl Kabbin
anyyra yKyKTyy COOZa »KaHa Teinsee ULLIKaHacbl.

BaHKTbIH NpoueccuHrauk 6opbopy — KyprysynreH ap 6Mp onepaumsaHbl NPOLECCUHTAOOHYH
KYPYWYHAS TY3YAreH MaasibiMaTrapAbl XKbIMHOOHY, UWTETYYHY, TAaCTbIKTOOHY *aHa Kapaapra
¥KaHa KapTanblk onepauuanapapiH H6alka KaTbllwyydyaapbiHa TapKaTyyHY KaMcbl3 Kblayyyy
NPOrpaMmmanblK-TEXHUKANbIK KOMMJIEKC.

Cnaun — MNOC-TepmnHangpl KONAOHYY MeHeH KapTanbik onepauma Kyprysyy ydypyHaa 6acbin
YbIrapblnyydy ToNeMAYK JOKYMEHT.

Tapudtep — baHK TapabbiHaH bekuUTUATEH KomMuccuanap (Koomaap, nanbi3gap *.6.) XaHa
BaHKTbIK KbI3MaT KepceTyyiepayH 6apablk TYPYHe KonLoHyAyy4dy 6aluKka wapTTap.
Coopa-cepBUCTUK MUWIKaHA (ke CCU e Telnee MLIKAHACbI) — IOPUAMKANBIK KaK Ke Keke
MwkKep, an baHK MeHeH Ty3ynareH Keauwumre bliaMblK ©3YHYH ToBapaapbl/Kbi3amat

«KUB» HAKbIHbIH BaHKTbIK 3CeBMHMH BalLKbl KEANWMMMH TY3YYre yya adbik odepra
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KepceTyynepy yuyH Teneere, Kaptanap meHeH KapTanbiK onepaumanap XKyprysyareHayryH
blpacTaraH OKYMEHTTEePAM Ty3yY MEHEH HaKTasal aKk4ya KaparkaTtapblH H6epyyre KapTtanapapl
Kabbln anart.

— 3D-Secure TexHonoruacbl (3D-Secure) — baHKTa KatTanraH »aHa CMC-Kabap/i00 Kbi3MaTbIHa
KowynraH ywonayk TteneboHAyH HomypyHa baHk TapabbiHaH CMC-6unampyy TypyHAe
aBTOMATTbIK TYPAO XKeHeTynyydy 61p KoKy napongy Kuprmusyy apkbinyy KapgapapiH ap bup
KapTanbik onepauuaHbl TAaCTbIKTallblHA MYMKYHAYK 6epyydy TexHonoruaA. AtanraH naponb
NHTepHeT-caTbiN anyy KyprysyareH yb6akbITTbIH ©3YHAO XKOHeTYNeT KaHa onepaumaHbl bup
raHa »K0/y TaCTbIKTOOrO KON4OHYNA anar.

— TexHuKanbik OBepppadT — BaNtOTaHbl KOHBepTaumanoogo e bawka cebentep MeHeH
KYpCTyH e3repywyHae KappapablH baHKTbIK acebuHae 6ONroH Keke akya KapaKaTTapblHbIH
KanapIrbiHbIH YerMHEH awblk nanaa 6onroH KappapablH baHK angbiHAarel Kapbisbl.

— DJKBailep — 3KBAMPUHIAM Ky3ere auwblpyyra ypyKcaT anraH 6aHK, Tuewenyy Tenem
TYTYMAAPbIHbIH ~ TEXHONOTMACbIHA ~ aHA  YeHeMAMK  aKTbl/lapblHa  XaHa  Kblproi3
PecnybamKacbiHbIH MblM3amMAapblHa blNaiblK ©3YHYH nepudepuanbik Ty3yaywTepy apKblayy
ABTOpM3aUMA XKe TPaH3aKUMA KYPryyy MYMKYHAYIYH KamcbI3 Kblayydy nepudepuanbik
TY3YAyLW TapaMblIHbIH 33CH.

— daKapt — Kbiprbi3 PecnybanKacbiHbIH «IAKaAPT» YAYTTYK TeNeMAYK TYTYMYHYH BaHKTbIK
TeNOMAYK KapTachl.

IMUTEHT — Tuellenyy Tenem TYTYMAAPbIHbIH TEXHO/IOTMACBIHA KaHA 3perKenepuHe, *KaHa
Kbiprbia PecnybanKacbiHbIH - Mbl3aMAapblHa  blaakblK  KapTasapAbl 4YblrapyyHy Ky3ere
alwblpyy4y baHk.

— Push-6unaupyynep — baHKTbIH ylonayK TUpKemecu apkbliyy Kapaapra aHbiH  yoOA4yK
TenePoHyHYH XKyMyll CTO/NIYHA Kenyyyy Ke OallKa bIKManap MEHEH XeTKUPWUAYYYY KbiCKa
KanKbiMa bunaupyynep/kabapnap.

— Web-caitt baHka (BaHKTbIH web-caiitbl) — VHTepHeT TapmarbiHAarbl www.demirbank.kg.
Aapery 60HYa KanrawkaH baHKTbIH pacMuit caiTbl.

— FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act) — amepuKanbik KapaHAapAblH »KaHa
pe3naeHTTepaUH CanblK TeneeaeH Halw TapTyyCcyHa KapLlubl barbITTanraH, YeT e1KeNYK 3cenTep
6OOHYa CanbIKTbIK OTYETTYYAYK 60toHYa Mbiii3am. FATCA yeT enKe/lyK Kap»Kbl/blK yiomaapAabl
aMepUKanbIK CasiblK TeNI0eUYYNepPAYH KapaxKaTTapblHbIH KblMMblNbl XeHyHAe AKLLUHbIH UuKK
Kupewenep 60OHYA KbI3MaTbIHbIH angblHAA MaanbiMaTt bepun Typyyra mMunaeTTeHANpPeET.

drepge 6yn kenvwummpae 6awka TylOHTMa KamTbinbaca, ywyn KenvwummaunH TekcTUHAe

KONZoHynyy4dy, 6aw Tamra meHeH 6awTanyy4dy KanraH TepmmHgep KpeguTTuKk KapTaHbl 6epyyre

*KaHa Teiieere kenvwumae bepunreH TytoHTMara 33.

2. KenmwumpauH npegmetu

2.1. baHk Kappapra KapgapapblH apbi3blHAQ KepCeTyareH BantoTanapAa 6aHKTbIK 3cen aybin

b6epeT kaHa an acentepre KapgapablH navaacbiHa TYLWKOH ak4ya KapaxkatrapblH Kbiprbi3

PecnybanKacbiHbIH BaslOTaCblHAA *KaHA YeT e/IKeNyK BajtoTanapaa derepyyre, KapaapabiH e3

acebMHEH aK4a KaparkaTTapblH KOTOpyy Ke bepyy »KeHyHAe TeckemenepuH Kbiprbi3

PecnybnnKacbiHbIH apaHAblK MbIM3aMaapbiHa, ydypaarbl OaHKTbIK 3pexenepre XaHa ywyn

KeNnwmmre binamnbik aTkapyyra MUAaeTTeHerT.

2.2.  3centep 6otoHYa onepaumanap baHk TapabbiHaH ywyn KeanwmmamH wapTTapbliHa biNanbiK

CblMaKbl a/lyy MEHEH aTKapblAaT.

2.3.  Ywyn KenvwumaunH apaketm Kapgapgpl mMaAeHTUOUKALMANOO YUYYH KbI3MAT KblaraH

OUPANKTYY KaphaphblH HOMepW angblHAA auvblaraH BaHKTbIK acenTepu 6OKOHYA COM KaHa yeT

ONIKeNYK BaNtoTanap MeHeH XKyprysyyydy onepauuanapra }ambinTbinar.

«KUB» HAKbIHbIH BaHKTbIK 3CeBMHMH BalLKbl KEANWMMMH TY3YYre yya adbik odepra
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3. dcentepam auyy
3.1.  3cen auyy y4yH 3apbli 60nroH 6apabiKk AOKYMeHTTep Kapaap TapabblHaH TanwbipbliraH
yyypaa baHk Kapaapra aHblH apbi3blHAA@ KOPCOTY/IFeH Ba/loT afarbl acenTtu (acenTepam) adyyra
MUAOETTEHET. 3CenTu advyy Y4YyH 3apbin 60AroH AoKymeHTTep Kappgap TapabbiHaH
TanwblpblnbaraH yuyypaa baHk 6yn Kennwumam ysyyre ke KapgapablH 3cebu 6otoHYa 6apablk
onepaumanapabl y6aKkTblNyy TOKTOTYyyra YKyKTy ©3yHAe afbin KanaT.
3.2.  Ywyn KeauwmmMmauH apamayyayk meeHeTy uumHae Kapaapra aHblH ©TyHydyy 60toH4a
aHbl IcenTep ayblaraH yuyypaa 6yn KenamwmmauH xKo060n10py *KaHbl ayublibln KaTKkaH dcentepre
03, anap ayblnraH mesrungeH 6awTan, TapKkaTblaar.
3.3. baHk Kapgapra 3centepan aHblH ApbI3blHAA 3CEN ayyyra KePCOTYAreH BaatoTanapaa ayvbin
beper.
3.4. 3cen ayblNraHAaH KMIMMH aHbiH HOMYpPY Kapaapra 6annaHbllWTbIH KaanaraH KapaskaTrapbl
apKblayy KabapnaHat. baHK 3apbia yuyypaa KapaapabiH 9cebuHe biiirapbiiraH Homypay e3repTyyre
YKYKTYY. byn xeHyHae baHk Kapaapra e3repTyyYHYH 60/KOHIOH KyHYHe 30 KyH KanraHra YyeimH
angplH ana bunanpyyre MUNLETTyy.
3.5. bBaHKTbIH Taacup 3TYYCYHYH 3NEKTPOHAYK KaHa/nAapbl apKblayy apafblKTaH/AMCTaHTTbIK
bIKMa MeHeH 34en adyy/ BaHKTbIK TeNleM KapTacbliH Ybirapyy yyyH Kapaap apbi3 aHa 6apapik
KepeKkTyy LOKymeHTTepan 6epreH, OWOHAOM 31€ apanblKTaH peXumae Taacup 3STYYHYH
3NeKTPOHAYK KaHaNAapblHbIH (TEXHUKANbIK MYMKYHUY/AYK 601C0) *Kapaambl meHeH Kapaapapl
NOEHTUDUKALMANOO KOoN-*KOBOCY MMTMANKTYY Aen TaaHblnraH yvypaa, baHk Kapgapra yekTtenreH
bOYHKUMOHanaplk  BaHKTbIK  3cen  ayat. MbeiHaa  Kapgap  apanbiktaH  Kapgapzbl
NOEHTUPUKALMANOOAO KaHa BEPUPMKALMANOOLO aNlapablH TUSMErn KaHa Kenemy baHKTbIH web-
CalTbiHAA KauMrawTblpbliraH onepaumsiapdblH  Typy *KaHa Kenemy 6o0toHYa  Kbiprbi3
PecnybamKkacbiHbIH MbI3ambl MEHEH BENTUIEHTEH YEKTOONOPre 63YHYH MaKynayryH bunamper.
3.6. Kapaapra ywyn KeamwmmauH 3.5-6enyryHae KepceTyareH YeKTeeHy anbin canyy 3apbia
6onroH yyypaa, Kapaap BaHKTbIH Kbi3maTKepsiepy TapabblHaH 3y XKeke NaeHTUPUKaLMAN0040H
KaHa BepouPUKAUMANOOAOH ©Tyy Y4YyH bBaHKTbiH Kalkcbl 60n160CyH KaKblHKbl HenymyHe
Kanpbl/blLWbl KEpeK.
3.7. BaHkK, Kbiprbi3a PecnybnukacbiHbiH «BaHKTbIK canbimaapabl (4enos3uTrepam) Koproo
OHYHAe» Mbl3amblHa blNalblK, 4eN03UTTEPAM KOProo TYTYMYHYH KaTbllwyy4dycy 60onyn caHanaT,
KENUAAMK Y4Yypy KenreH mesrumnge Koropyga aTanraH Mbli3amra biiaiiblk Kapgapra (canbim
3acmHe) Kbiprbi3 PecnybnvKacbiHbiH - [leno3utrepan Koproo 60toHYa areHTTurM TapabbiHaH
KOMNeHcaumanap Mbii3aMga KapanraH TapTUNTe, ©/4eMA4e aHa wWapTrapda TeneHyn
bepuanwmnHe Kenunguk beper.
3.8. Jrep oropyga aTanraH Mbili3am TapabblHaH bGallKka Hepce KapanraH amec 60co,
OV3MKaANbIK KaKTapAblH TOMOHKY Aeno3uTTepu (canbiMgapbl) Koropyaa atairaH MblM3amMAblH
TasanTapblHa bl/IalblK KOMNEHCAUMANQHYYa XKaTNanT:
1) BaHKTbIH 6aliNaHbILWITYY *KaKTapAblH A4EN03UTTEePY;
2) aKblpKbl 3 bl 6010 BaHKTbIH YET ©/1IKe/IYK KOHCYNbTaHTTapbl Xe ThilWKbl ayautopaopy 6onyn
CaHaNAraH »KakTapAblH 4eN03UTTEPY;
3) topuAaMKanbIK }KakTapAblH TanWwblpMachl (MWeEHUM KaTbl) 6OKOHYA KaUralTblPbl/IraH XaKkTapabliH
nenosunTrepy;
4) Kbiprbi3 Pecnyb6amnKkacbiHbIH Mbli3amMZapbiHa bl1albIK, aflapra YeKTee10p KOKJIraH e KamMaKKa
asblHraH AenosunTTep;
5) BaHKTbIH Kblprbi3 PecnybamKacbliHbIH YETMHEH ThIWKapKbl dUAMaNgapbiHAArbl 4ENO3UTTEP.

4. 3cen 60lo0HYa onepayuanap
4.1. baHK acen 6otoHyYa, Kbiprbi3 PecnybinMKacbiHbIH Mbli3amaapbiHAa, OaHKTLIK apexenepae
¥KaHa 31 apasiblk GaHKTbIK NPAKTUKAAA KONAOHYYYUY ULLIKEP XKYTYPTYM KaaZanapbiHAa KapanraH,
onepaumanapabl Xypryser.

«AKUB» XAKbIHbIH BaHKTbIK 3Ce6UHMH BaLlKbl KENUWMMUH TY3YYre yLuya ayblk odepTa
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4.2. baHK bawka 6aHKTapAbl XKaHa/Ke KapKblablK-HACbIANbIK YIOMAAPAbI, }KaHa/ e Tenemayk
YIOMAAPAbI, }KaHa/ e TenemayK TyTyMAapAblH onepaTopaopyH e3 TaHaoocy 6otoH4ya KapaapabiH
acebun 6otoHYa onepaumnanapabl XKyPrysyy Y4yH TapTyyra yKyKTyy.

4.3. KapaapAblH NangacbiHa TYLWKOH YeT 8IKeNYK BaatoTaZarbl Kaparkatrappl canyy tmewenyy
H6aHK-KoppecnoHAeHTTe BaHKTbIH KOPPECNOHAEHTTUK 3cebu BOotOHYA KeUYYPMEHY airaH KYHAeH
KUMMHKN BAHKTbIK KYHAOH KeunkTupbecteH baHk TapabblHaH Kyprysyner.

4.4, KapaapapblH acebvHe akya KapakaTTapblH Yyerepyy y4yH Herms Katapbl Kbi3MaT Kblayy4y
OOKYMEHTTEpP TONYK amec, bypmanaHraH, Tak amMec e Kapama-KapLlblIbIKTYy Maa/ibiMaTTapabl
KamTbICa e MblHAAW [AOKymeHTTep 60n60oroH yyypaa, BaHK TYWKeH CymMmaHbl 3apbin
MaafibIMaTTbl KaMTbIraH AOKYMEHT afblHFaHra YeluH KapAapAblH 3cebuHe uyerepbeit Kapman
TYpYyra yKyktyy. MbiHaal yuypnapaa baHk TapabbiHaH TepULTUPYY KYPTY3YYHYH TapTnbu baHk
OPHOTKOH 3peXKeniep MeHeH aHblkTanaT. OwoHAoW ane baHK AOKYMeHTTe Kapgapabl TOAyK
NOEHTUPUKALMANOO YUYYH 3apbll BONTOH MaanbiMaTTap KOK 60nco, e Tyypa amec maanbimaT
60NroH y4ypaa CYMMaHbI }KEHeTYYUYre KakTapbin 6epyyre yKyKTyy.

4.5. baHK KappappgbiH 3cebu 60rOHYa KYpPrysynyn KaTkaH onepauuara 6HainaHblluTyy
OOKYMEHTTEPAM (aHbIH MYMHAE KeNUWMMAEPAW, KOHTPAKTTapabl, GakTypanbik acentepam x.6.)
KapaapaaH Kowymua TypAae Tanan Kbiayyra, owoHAom ane, arep Kapaap AKLLHbIH canbik Teneevy
6onco, aHaa AKLWHbIH CanblK Kbi3MaTbiHbIH OTYETTYYNAyK ¢GOpmManapblH KaHa bawka
OOKYMEHTTEepAW Tanan Kbliyyra YKyKTyy. Kapgap cypanraH AokymeHTTepau bepbereH yuypaa,
BaHK onepauua KyprysyyaeH 6aw TapTyyra, Keamwmmam 6up Tapantyy Taptunte Bysyyra »KaHa
Kapaapra dcenTtu Kabyyra yKyKTyy.

4.6. [loKymeHTapablk onepaumsanapdpl e 6aanyy Karasgap ».0. meHeH onepauusnapapl
KYPrY3YYHYH HaTblMKacbliHAa KapaapablH navgacbiHA TYWKOH KapakaTtapabl verepyy Kbiprbi3
PecnybnuKacbliHbIH Mbli3amaapblHAa KaHa Oallka YeHeMOMK aKTblnapha, WLKep XKYryptym
KaaganapblHAa KaHa TapantapAblH  MblHAAM  onepaumanapgbl  KYPrysyy KeHyHAe
KenmwumaepuHae KapanraH A4OKYMeHTTepAUH HernsnHae Kyprysyner.

4.7. KapaapapblH dcebunHAern akya KaparkaTtapbl MEHEH Onepauuanap ywyn Keamwnmmaepae
KapanraH WapTTapra blnamblK aHblH Xa3yy TYPYHAery TeCKEMECUHUH HernsmHae, OWoHAO0M ane
KapbIM-KaTbIWTbIH 3N1EKTPOHAYK KaHanzapbl GOKOHYa anbiCTaTbliraH/apanbiKTaH peXMMaeru
H6awkKa bikmanap MeHeH, Kbiprbi3 PecnybaMKacbiHbIH Mbli3amZapbiHAa@ KapanaraH TapTunte
Xyprysynet. KappapablH TeckemecuH anbactaH acenTepAeH KapaxaTTapAbl 4blrapyy ywyn
Kennwmmae KapanraH ydypnapga, OWOHAOW 31e MblHAAW 3cenTeH ubirapyy Kbiprbi3
PecnybinKacbiHbIH Mbli3aMAapbIHAA KapaaraH ydypaapaa Kyprysynert.

4.8. KapgapablH acentepAeH KapaxaTtrapabl Ublrapyy *KeHyHAe Teckemecu baHKKa aHbIKTaaraH
dbopmagarbl TenemayKk Tanuwbipma, KOTOpyyra apbi3, KOHBEpTAUMAra apbi3, YYYHYY XKAKTbIH
NalgacbliHa Kaparkatrapabl 6epyyre Hyckama X.6. Tanwblpyy }oay MeHeH 6epuamniimM MyMKYH.
KapaapablH BaHKKa Teckemecu  31eKTPOHAYK 6alnaHbi  apKbllyy »KaHa/e WHTepHeT-
HaHKMHIAN KONAOHYY apKbinyy ywyn Kenmwnmae KapanaraH TapTunTe, *KaHa OWOHA0M 31e 63 apa
apaKeTTeHYYHYH 3/IeKTPOHAYK KaHanzapbl 60toHYa garbl 6alKa apanblKTaH/gUCTAHTTbIK bIKMa
MmeHeH Kbiprbi3 PecnybinKacbiHbIH Mbli3amaapbiHAa KapairaH TapTunte 6epuamwn MymKyH.
4.9. baHK KapaapZAblH TanwbipMacbliH aTKapyyAaH TOMEHKY yuypnapaa 6al TapTyyra yKyKTyy:

— Tanwbipmaga bump ke bUp Heye PeKBU3UT XKOK BOJICO, XKe TYLYHYKCY3 ¥Ka3bl/ca, XKe Tyypa
IMecC peKBU3UT KOPCOTYCO;

— Tanwblpmara Ko Kotonbaca e IcenTy TECKeere YKyry XOK XaKTblH KOJly KOKJCa;

— Tanwbipma KapaapabiH TanwblipManapapbl XeHeTyy4y gaperu katapol Kapgap TapabbiHaH
KepceTynbereH/apbianaHbaraH 3/1eKTPOHAYK AAPEKTEH KOHeTyAreH 601co;

— Tanwbipma dcen 60OKOHYA KaNAbIKTaH aliblK Cymmara asbliraH 6onco aHa KapgapabiH
dcebu 6HoloHuya oBepgpadT (dcenTM HacCbIANOO) aHbiKTanraH smec 6onco, 3Scente
KappapablH TanwblipMacblH aTKapyy Me3ruMavMHe YeWuH TeNeHYYre »KaTyydy OaHKTbIK
KbI3MaTTap Y4yH BaHKTbIH KOMUCCUACBIH TONOOIe KaparkaTTap XKeTuwcns 6oNroH yuypaa;

«[AKMBE» HAKbIHbIH BaHKTbIK 3Ce6UHUH BaLLKbl KENULWIMMUH TY3YYre YLy aublk opepTa

02 ceHTABPb, 2022-3KbI/bl BaLKbl MEHEAKEPAUH YKYKTYK
}KaHa YIoLWTypyy uwTtepn 60toHYa opyH 6acapblHbiH N26 Teckemecu meHeH 6ekuTunreH

7



—  blArapbIM YKYKTYY MaMNEKETTUK opraHaap TapabbiHaH 3cen KaMooro anblHraH ydypaapaa.

— onepaumAHbIH CYMMACbl 6aHKTbIH KOMUCCUACHI ¥aHa YblrbiMaap meHeH bupre KapgapabiH
acebunHae 60aroH ak4ya KapaxkaTrapblHbIH CYMMacCbIHAH allca;

— onepauuanapgbl Kypryayy Kbiproi3 PecnybaunKacbiHbiH  MblM3aMZapblHA e  yLlyn

KeNuLWMmMre KapLulbl Kesce;

— Kappgap baHkK Tanan KbliraH AOKyMeHTTepan bepyyaeH baw TapTca;
— ywyn Kenvwwumpae KaHa/xe Kblprbi3 PecnybamnKacbiHbIH Mbli3aMAaapbliHAA KapaaraH
6allKa yyypnapaa.

Tenemayk [OOKYMEHT aTKapyyra Kabbla anblHraH »aHa aHbl aTKapyy npoueccuHae
YKOropyZa KepceTyareH, TanlblpMaHbl aTkapyyaaH baw TapTyyra Herns 6onyydy ¢akt/dakTbinap
aHblKTanraH ydypaa 6yn AOKYMEHT Kabbln anblHraH KYHASH KWUUMHKUM OaHKTbIH KYHAGH
KeYMKTMpunbecteH KalTapyyHyH cebebuH benrmnee meHeH byn tenemayk noKymeHT Kapaapra
KalTapbin bepuner;

4.10. Akya KapakaTTapblH 3cenTeH 4birapyy boloH4Ya onepaumanap dcenTery KaparkaTrapabiH
KanabIrblHbIH YernHae *yprysynet. Irep baHk TapabbiHaH 3cen 6otoHYa oBepapadT OPHOTYATaH
6onco, baHK JcenTe Kapa)kaTTap *KETULICU3 Ke XKOK 6onroH ydypaa KapgaapaplH Tenemayk
OOKYMeHTTepUH, baHK TapabblHaH aHbIKTaNraH IMMUTTUH YernHae, aTkapart.
4.11. baHK KapgapablH Kbiprbi3 Pecnyb6iMKacbiHbIH - BaAtoTacbiHAArbl KaHA 4YeT 6/Kenyk
BantoTagarol Tenemaep 6otoHYa TanwbipmanapblH baHK TapabblHaH aHbIKTaAraH onepauuAnbik
caatTapaa Kabbin anat. KapaapablH OcebrHeH YeT enKenyK BaatoTagarbl KapaxaTrapabl 3cenTeH
ybirapyy KapgapablH KapaxkaTtapabl KOTopyy 60KOHYA apbi3bl ajnblHIaH KyHY XKyprysynet. 3rep
Kapgap 6yn Tenemay KOTopyy KeHYHA® apbi3 6epunreH KyHAe aTKapyy *KeHyHAe apbi3 bepbece,
YyeT eJIKe/slyK BantoTafarbl KapaaTrapAbl KOTOPYY KOHYHA® apbl3 BaHKKa TYWKeH KyHAeH
KUMNHKN BAHKTbIK KYHA© KOTOPYY *KYprysy/er.
Jrep baHK KapaxkaTTapabl afyy4yHYH OaHKbIHa KOTOPYY YUyH 6apablK 3apbin *KaHa MyMKYH 601roH
apakeTTepan aTkapraH 6osco, aHAa baHK Kapaxatrapgbl KoTopyy 60toHYa MUNAETTEHMECWH
aTKapraH 6onyn caHanar.
4.12. ANyyyYyHYH PEKBU3UTTEPUH (@HbIH MYMHAE anyydyHYH GaHKbIHbIH PEKBU3UTTEPMH) Tyypa
amec KepceTyyre 6ainaHbiWTyy akya KaparkaTTapblHbIH KEUYMKTUPUAULLMHE XKe MKOroayllyHa
GalnaHbIlWKaH MYMKYHAYY KEUMKTUPYYAOP, KOroTyyaap e balka kecenetrep 604roH ydypaa
BaHK B6yn yuyH, aK4ya KapaaTTapblH KOTOpyyra Teckemenepau Tapusgeene Kapaap ketupreH
balKa KaTasnap yY4yH *KOOMKEPUUAMK anbin KypbenT.
4.13. KappaapapbiH 3cebmHae Kbiprbi3 PecnybamKacbiHbIH BaitoTacbiHAArbl Kapaxatrap 6apabik
acenTewyy AOKYMEHTTEPUH TeNee YYYH XeTuwcm3 6oaroH yuypaa baHk tenemaepay Kbiproi3
PecnybnKacbIiHbIH MbI3aMAapbIHAA AHbIKTANATaH Ke3eKTyyyK 60oHYa XKypryserT.
4.14. baHK TapabbliHaH aHbIKTaNTaH IMMUTTEH alKaH CYMMaHbl *Ke aHblH OallKa BantoTanapaarbl
9KBMBA/IEHTUH 6epyyHY BaHK BaHKTbIH TapudTepUHAE aHbIKTAIFAH MEBHOTTePAE XKYpry3erT.
4.15. KapaapapblH TECKEMECWMH KaHa MaKynAayryH Tasan KolnbactaH aHblH 3cebuHaern akya
KapakaTTapbl aTKaApyydYyayK OOKYMEHTTEPAMH, bIMrapbiM YKYKTYY MAMIEKETTUK OpraHgapAblH
*KaHa Kblprbi3 PecnybanKacbiHbIH Mbli3amaapbl TapabblHaH MblHAAM bIMrapbiM yKYK 6epunreH
balWkKa »aKTapablH TanabblHbIH HernsuHae, owoHaon sne KappapAblH 3cebuHe KaHblbiW
yerepuareH cymmanap, KepceTynreH 6aHKTbIK Kbi3MaTTap Y4yH BaHKTbIH TapudTepuHe blnambliK
BaHKTbIH Komuccuanapbl, 6epunreH HacbifaHbl/oBepapadTTbl, OWOHAON 31e 3cen 60loHYa
apanraH TexXHMKanblk oBepApadTTbl KaHa aHbIKTAa/AraH Manbi3gapapl *Kowyra cymmanap,
owoHaon 3ne KappapablH bBaHKTbIH anablHAarbl, aHblH  MYMHAE OaHKTbIK  Telneere
b6ainaHblwnaraH, 6upok baHK meHeH KapgapabiH OpTOCyHAArbl Halika YKYKTYK MamuaenepaeH
KeNun Ybiryydy munaetreHmesnepun 60roHYa akya KapayKaTTapbliHblH 6allKka cymmanapbl 3cenTeH
Yblrapblaart.
4.16. baHK Kapgapra aHblH dcentepu 6otoHYa OAHKTbIK CbipAbl CAaKTOOro Kenuaguk beper.
KapgapablH onepaumanapbl *KaHa dcenTepu 6OKOHYA MaanbIMaTTbl YYyHUY KaKTapra bepyy,
«KUB» HAKbIHbIH BaHKTbIK 3CeBMHMH BalLKbl KEANWMMMH TY3YYre yya adbik odepra
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OLWOHAO0M 3ne dcen 6otoHYa onepaumnsanapabl (yWwyn Kenmwmmae KapanraH yuaypaapaaH TbilKapbl)
yb6aKTbinyy TOKTOTYY KbIprbi3 PecnybinKacbiHbIH Mbli3aMaapblHAA KapaaraH yyypnapaa *KaHa
TAapTMNTe raHa XyprysyneT. baHk Kapaap kaHa aHbIH onepaumanapbl }XeHYHAe MaanbiMaTTapapl
aHa [OoKymeHTTepan KapaapAblH onepaumanapbliH XKYPrysyyre KaTblWKaH KOpPPecnoHAEeHT-
BaHKTapAblH, aHbIH MYNHAE dKBalep-baHKTapablH Cypoo-Tanabbl 6otoHYa, KapgapablH Kowymya
MaKynayrycys 6epyyre yKyKTyy.

4.17. bBaHKTbIK Kabayynapapl (TepmuHangap, 6aHkomatTap K.6.), «MHTepHeT-BaHKMHI»
TYTYMYH, aNbICTATbIIFAH PEXMMAETM KapbiIM-KaTbIWTbliH BallKa 3NeKTPOHAYK KaHanAapblH KaHa
ylonayk 6annaHbiWTbiH KaparkaTTapblH (yionayK TenepoHAyK annapaTtrapabl) KONAOHYY MEHEH,
KapgapZblH TUruA ke byn onepaumaga/byTymae *KoropKyaam *Kabayynapapl *aHa Tysyaywrepay
KONgoHyy 60toHYa bBaHKTbIH  WApTTapblHA  MaKy/AayryH TacTblKTallbl MeHeH BaHKTbIK
onepauuanapabl *KaHa/xe baHk meHeH byTymaepay atkapyy KapaapabiH BaHK meHeH MblHAal
onepauma/6ytym 60lOHYaA KeAUWUMAMK Mamunenepre (Tvewenyy Keamwum Tysyy MeHeH)
KMPULLIYYCY KaHa TyTyMAa KepceTynreH 6apabik WwWapTrapra akuenti 60ayn caHanar.

4.18. FATCAHbIH TananTapblHAa@ KapanraH ydypnapga Kapaap ywyHy meHeH baHkKa AKLUHbIH
CanblK Kbi3MaTblHa Kapgap/aHblH onepaumanapbl 600HYA MaanbiMaTTapAbl aHa OTYETTYYNYKTY
TanwbIpbIn Typyy 60toHYa, owoHaoN ane AmepuKa Kowmo LLTaTTapbiHbIH YET 8/IKeNyK 3cenTtepre
CaNblK CaNyy XOHYHA® MblM3amAapbiHbiH OallKa TananTapblH aTKapyy OOOHYA blrapbim
YKYKTapapl biirapar.

4.19. Kapgap TapabblHaH MaMIeKeTTUK/MyHMUMNanablk OloAKeTTeEH aKya KaparkaTtrapbl
anblHraH yyypaa Kapaap 6yn makcatrapra apHaaraH Kowymya 3cenT BaHKTbIH LWapTTapbiHa ¥KaHa
TapudTepurHe blnalblK auyyra }KaHa «1KapT» 6aHKTbIK TENOMAYK KapTacblH anyyra MUNLETTYY.
A) MbiHAal Kowymua 3cen H60tOHYA «DKapT» BaHKTbIK TONIOMAYK KAapTacbl raHa Yblrapbi/bibl
MYMKYH. Byn 3cen 60tHYa TeMeHKy onepauuanap, OUpoK anap meHeH uvekTenbecrteH,
KYPry3yayLwy MyMKYH:

— BaHKTbIH 3MreK aKkbl/blK 40/1600pY, OLOHAOM 311€ «NEHCUOHEPAMH KapTachl» («NEeHCUANbIK
KapTa») gonboopy 60OHYa TENNEHYYYY OIOANKETTUK YIOMAAPAAH SMIeK aKbl (KafiemM akKbl,
UL canap YbirbiMaapbl XK.6.) anyy;

— DAKapT KapTacblH KONAOHYY MeHeH D/IKapT KapTacblH Tenneedy baHKOmaTTapAaH KaHa
Kaccanblk MOC-TepmuHangapaaH Kblprbi3 COMyHAArbl HAaK akya KapaXKaTTapbiH anyy;

— ToBap/apAbl XaHa Kbi3maTTapAbl INKapT KapTacblH Tenneedy [MOC-TepmuHangapbl
apKblyy HaK amec Tenes;

— DJIKapT KapTacbiH Tenneedy baHKoMaTTap apKblayy banaHcKa cypoo-Tanan bepyy.

B) Kapaap TemeHKynepre makynayryH bepet:

— Koropygarbl wapTrap baHK TapabblHAH ©3repTyareH ydyypAaa DAKapT KapTacbl H6oroH4Ya
onepaumanapablH 6awKa ga Typaepy Kyprysyaywy mMymkyH, 6.a. BaHK Kowymya acenTu
¥KaHa DNKapT KapTacblH ULITETYYHYH/TeMNeeHYH IOTMKACbIH KaanaraH mesrunae e3repTte
anar;

— KOLWYMYa 3CEeNTM }KaHa INKapT KapTacbliH Tenneere HannaHbllWKaH TanawTap *aHa NUKUp
KENUWNECTUKTEP *KapanraH ydyypaa 6apAblk TanalwTap KaHa MUKUP KeNWUWNecTUKTep
Kbiprbi3 PecnybanKacbiHbIH Mbii3amaapbiHa, ywyn Keavwnmre xaHa Tenemayk TyTyMAayH
dpexkenepuHe blaanbiK KapanarT.

5. Jcen 60l0HYa onepauuAanapabl XKypry3syy ydyyH Komuccuanap
5.1. Ap 6up onepauma y4yH BaHKTbIH KOMUCCUACBIHbIH ©14eMY BaHKTbIH TapudTepuHe blnalbliK
6enruneHet. Tapudtep baHKTbIH Web-caiTbiHa KaHa BaHKTbiH OCI onepaumanbik 3anbiHAATbI
Maa/ibiIMaT TaKTasapblHa XalrawTbipbinart.
5.2. Onepaumsanap, Tenem KapaapaaH WLl Ky3yHAe KadvaH a/ibiHraHblHa KapabacTaH, onepauus
KYPTry3Yy/IreH KyHY Kapamayy 601roH TapudTtep 600HYA TNOHOT.

«KUB» HAKbIHbIH BaHKTbIK 3CeBMHMH BalLKbl KEANWMMMH TY3YYre yya adbik odepra
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5.3.  Kapgap KepceTyareH KbiamaTTap Y4YYH akblHbIH 3cebuHe 63 dcebnHeH KomuccusanapabliH
CYMManiapblH BUPUHYM Ke3eKTern akLenTcmn3 TapTunTe acenTeH YblrapyyHy baHKKa TanwbipaT.
5.4. baHK KapgapA4blH onepauuanapblH XKYpPrysyyre akblHbl Tenee yuyyH KapgapabiH KaanaraH
acebuHAern ak4ya KaparkaTTapblH, TUeLWenyy Ba/toTaHbl KOHBEPTAUMAHbIH Me3ruamHgern baHk
TapabblHaH aHbIKTaNraH caTbin anyy Kypcy 60lOHYa KOHBEPTALMANOO KOy MEHEH, KONAOHYYyra
YKYKTYY. AipbIM onepaumanapapl XKyprysyy ydypyHaa Tapantap akbiHbl Te166HYH 6allKa bIkMacbl
60toHYa MaKynZaLWyycy MYMKYH.

5.5. baHK anapapl baHkTbiH OCI onepaumAnblK 3anblHbIH MaanbiMaT TaKTaNapblHAA KaHa
BaHKTbIH Web-cantbiHaa Kbiprbi3 PecnybamnKacbiHbiH - MblM3aMaapblHAA KapanraH TapTunTe
¥alrawTblpyy apKblNyy KapAapra ce3cy3 kKabapnoo meHeH 6up Tapantyy TaptunTe TapudTtepan,
NUMUTTEPAN KaHa BGaHKTbIK KaHaaw 6onbocyH onepaumAnapra, Kbi3maT KOpPCeTYYNepre *KaHa
byTympgepre wapTTapabl e3repTyyre yKykTyy. Kapaap mbiHAal e3reptyynepre makyn 6on6oroH
yuypaa, Kenmwmmay 6ysyy »KeHyHae 6aHK TapabblHaH 6enrmneHreH ¢opmaga Apbi3 b6epyy
apkbinyy baHKKa 6yn Tyypanyy Kasyy TypyHAe Kabapnoo meHeH Kapgap kenvwumam bysraHra
YRYKTYy. *Koropyaa 6enrnneHreH e3repTyyaiep Ky4yHe KupreHre yeiimH baHk Keanwumpgn 6ysyy
OHYHA® Kasyy TypyHAery Apbi3gpl anbaca, Kapgap mbiHaal esrepTyyaepay Kabbin anran gen
acenTener.

5.6. KapaapablH acenTepuHe TypraH ak4ya KapakaTTapblHa, arep TapanTtapAblH OpPTOCYHAArbI
©3YHUYe MaKyngawyyaa b6awka Hepce aHbikTanbaca, baHk 0 (Hen) % enyemyHAe KblaaplK Nabl3
KOLUYM 3CENTEWNT.

5.7. Kapgap, baHKTbIH KOMUCCUMANAPbIHAH ThIWKapbl, KOWyMYa TYpae 63 3cebuHeH BaHKTbIK
KbI3MaTTapdbl CyHyLWITOOro 6anaHbiWKaH bapaplk canbikTapapl, 6awka munaeTTyy Tenemaepay,
OWOHAOM 3716 KoppecnoHAeHT-6aHKTapablH, BaHKTbIH cybareHTTepuHUH, areHTTePUHUH,
KapgapgblH  onepauuanapblH  Kyprysyyre TapTbiaraH 6awka  akTapablH  KapaapgbiH
onepauuMAanapbiH Xyprysyyre 6annaHbiWKaH KOMUCCUANAPBIH ¥aHa YbIfbIMAAPbIH TONOWT, anapabl
Tenee ywyn Kennwumpe KapanraH BaHKTbIH KOMMUCCUANAPLIH TENBEHYH TapTMbu 60toH4Ya
Kyprysyner.

6. bunpgupyy KaHa KaT anbiwyy
6.1. bBaHK TapabblHaH XnbepwuareH ap KaHgaw 6unauMpyynep pacMuin KMBepuareH >KaHa
Kapaap TapabbiHaH anbiHraH 601yn scenTeneTt, srepae afap TOMOHAe KePCOTYAreH bIkManapabiH
3H a3 aereHae bupeecy apkbinyy Kapaapra »keHeTynce:

e Kappap TapabbiHaH BaHKKa eTkepyn bepunreH KaanaraH LOKYMEHTTE KOPCOTY/IFeH AapeK
6otoH4Ya BaHK TapabbliHaH KeHeTycs;

e Kappap TapabblHaH BaHKKa ©TKepyn 6epunreH KaanaraH AOKYMEHTTE KepCeTy/areH
9NEKTPOHAYK Aapek 6otoHYa baHK TapabblHAH SNEKTPOHAYK MNOYTA apKbl/yy KEHeTY/Cs;

e bBaHKKa TanwblpblaraH AOKyMeHTTepae KepceTyareH KapgapablH yonayk TenedpoHyHyH
HOoMypyHa baHK TapabblHaH yronayK 6ainaHbILL APKbIYY KEHeTYCs;

e bBaHK TapabblHaH push-bungupyynepay TapaTyy KaHa/»ke Kappgap TapabblHaH
KONJOHYNYy4y KaHa BaHKKa eTkepyn GepuareH AOKYMeHTTepae KepceTynreH baluka
H6alinaHbiWw KaHangapbl HOOHYA KEHeTYCe.

6.2. KapgapgblH 6ungupyyHy Kabbin anraH kyHy 6onyn, KapgapapbiH 6yn 6ungmpyyHy anraH e
anbaraHblHa KapabacTtaH, baHK TapabblHaH TUeLenyy blIKMa MeHeH BUNANPYY KOHOTYAreH KyH
acentenet. Owon ane ydyyppa arep Kapgap onepauymanapabl e 6ainaHbiWTbl UWKe awbipbin
YKYPreH Kabayy esrepreH/xorotynraH 6oaco xaHa/»ke Kapaap BaHKTbIH 6UngupyynepyH anbin
KYPreH yronayk tenepoHayH HOMypy ©3repTyNreH /PKOroTyaraH KaHa/»Ke faperu/sneKkTpoHayk
NMOYTAHbIH 3/IEKTPOHAYK Japern e3repreH, *KaHa 6yn KeHyHAe Kappap TapabbiHaH BaHKKa
TananTarblgan bungupunren amec 6onco, baHk KapaapaplH bungupyynepay anbaraHbl y4yH e
an bungupyynepay y4yHUy ¥KaKTap anraHbl Y4YH XKOOMKEPUYUAMK anbin KypbeuT.

«AKUB» HAKbIHbIH BaHKTbIK 3CeBMHMH BalLKbl KEANWMMMH TY3YYre yyn adbik odepra
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6.3. 3Jrep Kappap 6awka maanbimatTapapl 6ungupbece, bBaHKKka e©TKepyn 6GepreH
JOKYMEHTTEepAe, aHblH MunHae Apbi3aa e ywyn Keavwmmae, 6Mpok bynap MeHeH YeKTenbecTeH,
KOPCOTY/IFOH MaanbiMaTTap, aHblH WMYMHAE YHONAYyK TenepoHAyH HOMYpPY KaHa 3/1eKTPOHAYK
NMOYTaHbIH Aapery *Kapamayy Aen scenTenet »KaHa Kappapra BaHkka 6enrunyy 6onroH ywyn
hapeKkTep O60loHYa KubepunreH 6Gapablk MmaanbimaTtap Kapaap TapabblHaH anbiHAbl Aen
acenTener.

6.4. Kappap 3cen 6otoHYa KeuypmeHy anap 3amat, OMPOK aHbl anraH mesrungeH bawran 5
(bew) BaHKTbIK KYHAEH KeuMKTMpbel, Hacbia 6olHYa Aa, acenTuH aebetn botoHYa ga bapabik
YKaHbINbIW Oonepaumsnap KeHyHae Kabapnooro TMMWMW, aHaan 60n60roH yyypaa an Hermscus
aNblHraH KapakaTTapAbl NanganaHyy y4YyH Kasanyn Tesee, Kaparkatrapabl KYrypTyyAeH anbin
KOy .6. MeHeH BanaHbILWKaH KarbIMCbI3 KeceneTTepanH Kapanyy TOOoKeNguMrmH anbin KyperT.
KepcetynreH meeHeT mumHae Kappgap TapabbiHaH 3cen 60toH4Ya Kedypme 60toHYa goomat
H6epunbeln aHaa KepPCOTY/ITOH MaalbIMaTTapAblH Tyypa 3KEHAUTMH TacTbIKTOOHY bungupet. baHK
3cen 60OHYa KEYYPME MEHEH 3NeKTPOHAYK KabapnamaHbl KubepreH aatagaH 6awTan Kapgap
3NEeKTPOHAYK noyTa 6otoHYa KeuypmeHy anabl gen scenTener.

6.5. Kapaap AOKymeHTTe KepceTynreH, baHKKa 6epunreH maanbiMaTTapAblH e3repreHayry
eHyHAe baHKKa fapoo Kabapnooro KaHa MblHAAM ©3repTYyNepaAYH KUPTUSUATEHAMUMN KEOHYHA,e
Ky6eneHaypynreH AOKYMEHTTEPANH KeYYPpMesiepyH TananTtarbigal Tanwblpyyra, OWOHAOM 3ne
Kennwmm 60otoHYa TapanTtap 63 MUAAETTEHMENEPUH aTKapyycy Y4yH MaaHure 33 60/1roH balka
yargannap KeHyHae Kabapnooro MUALeTTyy.

6.6. Kooncysayk maKcaTTapblHAa, OWOHAOM 31e MapKeTUHTAMK KaHa ballka makcatrapza
baHk Kapgapra an TapabblHAaH KyprysyareH onepauuanap JKeHyHAe KaHa 6Oalka
MaanbimatTapabl Kapaap KepceTKeH 3NeKTPOoHAYK AapekKke (e-mail-bunanpyynepay xubepyy
apKblnyy) e yonayk TenedboHAyH HOMypyHa (cCaHapuNTUMK Bunagupyynepay *Xubepyy apKbinyy)
aHa/xe 6alnaHbIWTbiH BallKka KapakaTTapbl apKbiayy (push-6unaupyynepay Xubepyy *KaHa
6alKa biIkmanap meHeH) bunaupyyre yKykTyy, 6yn ydyH BaHK y4yHUy XaKTapAblH Kbi3MaTTapblH
nanaanaHyyra ykyktyy. oropyaa atanraH bungupyynep baHk TapabbiHaH bungupyynepayH ap
Kbl TU3MErN/TUNTEPU KaMTbIIraH TapkaTManap nakeTmHe BUPUKTUPUAULLIN MYMKYH, Byn ydypaa
BaHk Kapgapra O6unamMpyyHyH »Koropyda KepceTyareH blKManapblHaH 6allka Kolymya
bIKMa/lapbiH/TUNTEPUH aHbIKTal anaT aHa bungupyynepayH 6yn Typy y4yH Tapudrepam opHOTO
anart.

6.7. Kapgap baHKkTarbl 3 3cebuH «3Mrek akbl [0N600py», «NEHCUMOHEPAMH KapTacbly,
«KamnycTyK gonboop» Aen aTanyyyy akya KapaxkaTTapblH aBTOMATTbIK TypAe 4verepyy 60tHYa
BaHKTbIH  4ONGOOPNOPYHYH afKarbiHAa 6UP YIOMAYH ©HeKTeWTepyHe/Kbi3amaTkepaepuHe/
CTYAEeHTTepUHEe/ MNeHCUoHepsiepuMHe K.6. 3MreKk akKbICblH, CTUNeHAuAnapabl ke 6HallKka
CblMaKblnapabl verepyy yyyH ke Coumangblk ¢oHAAYH OpraHAapblHAH 6GaapaKblnapgbl *KaHa
KONeKnynaapabl anyy y4yH KONLOHIOH ydypaa, Kapaap ywyHy meHeH BaHKKa MblHZaM ytomra
’aHa/»ke Coumanablk GoHAOYH OpraHAapbiHA MblHAAW 3cen 6OKHYA KaHa an 3cenTern ak4ya
KapaaTTapblHblH KblMMbl/bl OOOHYA, aHblH MuMHae KappapablH atanraH gonboopnopao
KaTblWyycyHa OGalnaHbiwTyy BbaHK TapabblHaH XeHeKenneTynreH TapTunTe 6epunreH Hacbia
6oloHYa ap KaHAalW MaanbiMaTTapgbl Tanwblpyyra, OWOHAOW 3/7€e MblHAAM ylomaapra KaHa
Coumangbik poHaro KapaapaplH acebmHe KaHbl/blW YerepuareH akya KaparkattapbiH KapaapabiH
KOLWYMYa MaKynayryH cypabactaH 6yn yiomaapapiH aHa Counangplk GoHAAYH OpraHAAPbIHbIH
KaTblHa blNalblK ©14emMAe KalTapbin 6epyy Kyprysyyre biirapbimM YKyKTapAabl biiirapar.

7. TanawTapAabl YeUyyYHYH TapTMbum
7.1.  Ywyn KeauwumauH WAPTTapblH aTKapyy Yy4YypyHAa Kapanbiwbl MYMKYH 604roH
TaNalwTapAabl TapanTap Cymaewyynep Xoay MeHeH Yedyyre ymtynar.
7.2.  Tanaw-tapTtbiwTapra Kbiprbi3 PecnybavKacbiHbIH - Npoueccyanablk  Mbli3amaapbiHaa
H6enrnneHreH e3re4e COTKO KapalTyyayryH KOAA4OHYY y4ypyH KOLWIMOroHAO, 63 apa aNrblablKTyy
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yeynmre KenbereH yuyypaa, TapanTtap Kbiprbi3 PecnybamKacbiHbIH MblM3amZapbiHAa KapanraH
TApPTUNTE TaNall MacesieHN baHKTbIH 6allKbl KEHCECU KanrallKaH ep 60toHYa COTKO Yeyyyre bepe
anblwar.

8. TapantappblH }XOOMNKepYUAUrun
8.1. Yuwyn Kennwum 6otoHYa mungetreHmenepuH aTkapbaraHabirbl e TananTarbligam amec
aTKapraHabirol yuyyH Tapantap yuwyn Kenvwumpae KapanraH taptunte, an smu Keanwumpae
KapanbaraH yuyypaa — Kbiprbi3 PecnybinKacbiHbIH  MblM3amMZapbliHAQ KapaaraH TapTunTte
YKOOMKEPUYMIMK TapTbiwar.
8.2. bawka TapanTbiH Kenuwum 60lHYa 63 MUNgeTTeEHMenepuH aTkapbaraHblHbIH Xe
TaNanTarblfa dMecC aTKapraHblHbIH HATbIMMKACbIHAA MYAKTYK KbI3bIKYbINbIKTapbl e WLWKePAnK
Kaablp-6apkbl 6y3ynraH KeanwummamH Tapabol H6awka TapanTblH KeNTUPreH YbirawanapbiHblH
OpAyH TO/NYK TONTYPYYHY Tanan Kbliyyra YKYKTyYy, MbIHAQ 4blrawanap Katapbl yKkyry 6ysynraH
Tapan e3 YyKyKTapblH »KaHa KbI3blKYbIAbIKTAPbIH KaWpa KanblbblHa KeNTupyy Y4YyH >KymiiaraH
YbIrbIMZapbl (peanayy Ybirawa) Kapanart.
8.3. Kapgap bBaHKTbIH Kbi3amaTTapblH BbaHKKa TeneeHy KeumKTupreH yyypaa, aHblH WYMHAE
KappapablH 3cebuHaery KapakaTTapAblH JKOKTYITYHA JKe KeTuwcusgurmHe 6ainaHblwTyy
Tenemay anyy MyMKYH amec 6ONroH yvyypaa KeumkTupuareH cymmaHblH 0,1%blH KYHYH® Tyym
KaTapbl Tesien bepert.
8.4.  baHK-KOppecnoHAEeHTTePAMH, CybareHTTepAunH KaHa ballKa areHTTepAnH KaHaanablp-6mp
KaTanapbl e Tyypa 3IMec apaKeTTepu, KeMUuaukTepu, HaHK-KOppecnoHAEHTTEPAUH TenemAay
aTKapb6araHapIrbl, GaHK-KOpPPEecnoHAeHTTep, TenemM TyTymaapbl, cybareHTTep »KaHa 6alka
areHTTep TapabblHaH akK4ya KapakaTTapbiH/KapaapablH Tenee cymmanapbiH KapaapAablH
TECKEMECWH aTKapyyHYH ankarbiHaa 6/10KTOroHAyry/KeunkTupreHamrm/Kamtapoin 6epbereHamru
Y4yH bBaHK XoonkepuumnuKk TapTnamt. BaHKTbIH aHa aHblH 6aHK-KOpPPeCnoHAEHTTePUHUH
¥KaHa/}Ke cybareHTTepUHUH OPTOCYHAA  Keauwumzaepre, aHblH MYMHAE KOPPEecrnoHAEHTTUK
acenTepam XKyprysyy TaptTnbu 60toH4Ya KaHa anapabl Tenneere TapudTep 6ooHYA Kennwmnmaepre
Tewenyy macenenep 6otoH4Ya baHKKa 34 KaHAal oo KomboroHro aa Kapgap makyn. Kapaap
OLWIOHAOM 3/1e KOPPECNOHAEHTTMK 3cen apKblayy KapaapabiH TeniemaepyH Kyprysyyre cebebuH
TYWyHAYPOOecTeH XKaHa blpacToo4vy AOKYMeHTTepam cypabactaH Tbiloy canyy KeHyHAe 6aHK-
KOPPeCcnoHAEHTTUH HYCKaMacblHa angblH afia MakyaayryH beper.
8.5. 3D-Secure Koay, Napony »aHa/xe 6alwKa naeHTuduKatopy, Manbimat anyy y4yH Kapaap
KOPCOTKOH pPeKkBU3UTTEpU (NoyTa AapernH Kowo) meHeH SMS-6unanpyyHy anyy ydyH TenedoH
HOMEpPU ©3repTKeHAYry *KeHyHAe baHKka KabapnabaraHpgpbirbiHbiH KecenetuHe Kapgap
YKOOMKEePUYUAUK TapTarT.
8.6. TapanTtap eHunbec Ky4 }KargamnapblHbIH: OPTTYH, *Kep TUTUPOOBHYH, INEKTP SHEPTUACHI
MEHEH KaMCbI3JOOHYH Y3ryATYKK® Y4yypalbiHbiH, 6alinaHblll  KaHangapblHAarbl  OnyTTyy
6y3ynyynapabiH, aHblH M4MHAE BAaHKTbIK onepaumanapapbl Kyprysyyre YekteenepayH XaHa 6alika
TapantapaplH  Kesemeny angabiHoa  60n6oroH  XargaihnapAplH — HaTblAMKacblHAA — ©3
MUNLETTEHMENIEPUHUH KAapbIM-}KapTblJlah e TONYK aTKapbliballbl YYyH XKOOMKEPUUAUKTEH
6owoTtynywat. Owon ane ydyypga, Tapantap 6Gupu-6MpUHMH anabiHAarel 6apablK Kapbi3gapabl
anapra Kowyn 23cenTenreH Mambi3gapgbl, 3rep MblHAAW nambizgap ywyn KeavwumamH
WAPTTAPbIHA blIaMbIK KOLWYN 3cenTenyyre TMiunw 601co, scenke anyy MeHEH oy MUIAETUHEH
6owoTynbanr.

9. TapanTapAblH Kbi3blKUbI/IbIKTAapPblH KOProo
9.1. Ywyn KeamwumanH wapTrapbiHAa 63 YeYMMUH TannaraH, 6upoK ywyn Kenmwunm 6otoHYa
TapanTapAblH MaMUAECUHEH TY3 Xe KblbIp TYPAS Kenun ubiryydy, Keanwmmaud TapanTapbiHbiH
MY/IKTYK KbI3bIKYbI/IbIKTapblHA »aHa MWILKEPAUK Kadblp-6apKbiHa Taacup TuArM3reH 6apabik
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macenenep 6otoH4Ya Tapantap Kbiprbi3 Pecnyb6amKacbiHbIH MblA3aMAapbiHbIH HOPManapbiH *KaHa
KODONOPYH KETEKUYM/IMKKE anblllar.

9.2. 3rep KaHaanabip-bup cebentep meHeH 6yn Keamwmm e3 KyuyH XKapbiM-KapTblaam xe
TO/IYK }KOroTco ke b6yn Kenvwwumpae Tuewenyy waptrap oK 60AroH yyypaa BaHKTbIH MYKK
apexenepuHuH (ydypaarbl Aa, Keneyekte Kabbln anblHraH f[a) Tuewenyy onepauuanapra
H6annaHblWKaH )obonopy KongoHynat. Nuku spexxenepanH Tuellenyy Kobonopy Kok 60nroH
yyaypaa Kbiprbid PecnybanKacbiHbiH GaHKTbIK onepaumanapabl *KeHre caaraH Mbli3amZapbiHbIH
*K0b6010py, OWOHAOM 301€e 371 apaiblKk KOOMYY/YK TapabblHaH Kabbln anblHraH 6aHKTbIK NPaKTUKa
¥KaHa MLWKep XYTypTYM Kaaganapbl KONAOHYNAT.

10. KennwinmAauH KapampayynyK MeeHeTy XaHa aHbl Y3YYHYH TapTubum
10.1. Ywyn kenmwum Kappap ywyn Kenvwumau akuenTtereH aatagad bawran Tysyagy gen
3cenTenieT KaHa aHbl by3raH aHa bapAplK cenTepu MeHeH MeeHOTTYY AENO3UTTEPUH KamnKaH
yuYypra YemmH ULWTENT.
10.2. Kappgap KaanaraH mesrunge 6yn Keanwmmam ysyyre e 6up ke 6up Heyve acenTu xabyyra
YKYKTYY. KapaapablH 61p e 61p Heye 3cenTu Kabyycy, arep byn yuypaa oK gereHae 6up scen
aublk 60MA0H Kanca, byn KennmwmmanH TOKTOTYAYyLWYHA anbin Kenbemnr.
10.3. bBaHK TemMeHKy ydypnapaa, byn »keHyHae Kapgapra scenTuH (3centepamH) abbliraH
Me3runHe YenH Bup ainaaH Kem amec ybaKbIT KanraHra YemH Kasyy TYpyHAe Mmaanbimaan Typyn
KapgapablH 3cebuH (acentepunH) bup TapanTyy TapTUNTe XKabyyra yKyKTyy:

o Kapgap Tuewenyy OOKyMeHTTepan e Kapgapabl TananTtarbigan Tekwepyy 6otoH4a
Tanantbl aTkapyy, Kappapgbl KaHa 6eHeduumap 33CUMH MAEHTUOUKAUMANOO KaHa
BepuPUKAUMANOO YYYH, OWOHAOM 3ne Kapaapabl TananTtarbligai TekwepyyHyH 6alika
yapanapbl Y4yH e 60n60co acen cyety boloHYa onepaumanapabl Kyprysyy b6owoHua
KepeKTyy MaasbimaTtrapabl 6epbece;

o Kapgap Kyprysyayydy onepauuanapgblH 3KOHOMMKAAbIK MaKCaTKa blNaWbIKTYYayryH
aHa Kapaap peanayy 3SKOHOMMKA/AbIK WMIWTU Ky36re alblpbiWbliHbIH AHbIKTbITbIH
blpactoody Jcen 6OlOHYaA oOnepaumsnapbl  KYPrysyy YYYH KepekTyy TUAULITYY
OOKyMeHTTepau 6epbece;

e Kappap TapabblHaH LWEKTYY onepauuanap/WeKTyyaAayK KpuTepuiMHe Tyypa Kenyydy
oyTYMAep ynam-ynam KYprysyayn Typca, e Kapgapra KapaTa KblIMbIWTYY
Kupewenepgu nerangawTbipyyra (agangooro)  aHa  TEPPOPUCTTMK  ULLKEe
KaTblWKaHAbITbl KOHYHA,0 Kblprobis Pecny6auMKacbIHbIH MbIM3aMAapbIHbIH
yeHeMZepuHe bllablK anblHFaH maanbimaT 60/1co;

e Kappaap Tyypa amec maanbiMaTrapapl (*KanraH, panbcnupuKkaumanaHraH x.6. LOKymeHTTEp)
e »KapabaraH gokymeHTTepam bepce;

e KapaapabiH 3cebu 6otoH4Ya onepaumanap 6up XKbin 60t Kyprysynbece. MbliHAa
KapgapgblH JcebuHae aKya Kaparkatbl 60nco ke TexHuKanbik odepapadTbiHbIH
cebebuHeH Kappapaa Kapbidbl 601co, baHK aHbiH IcebuH (IcenTepuH) XKabyy KeHyHAe
»Kasyy TypyHAery Kabapnamaga 6yn Tyypanyy MmaanbimaT 6GepeT. IcenTernm akua
KaparkaTblHbIH  Kanabirbl  Kappapra ke 6on6oco  Kbiprbis  PecnybaunKacbiHbIH
MblM3amaapblHAa 6enrmneHreH MeeHeTKe blfalblK aHblH KaT TypyHAery KepceTmecy
MeHeH ballKa acenke KoTopynar.

o Kblprbi3 PecnybanKacblHbIH MbiM3amAaapbliHAa KapaaraH balka yvypnapaa.

10.4. Ywyn Kenanwmm owoHaoM 31e TapanTapAblH MaKyAayry MeHeH 6y3ynyLly MyMKYH.

10.5. Kennwuman 6y3yy Kenvwmnm 60toHYa aTKapbiabaraH mungetreHmenepgeH baw taptyy
YUYYH Herns 6onboit. Tapantap opTocyHAa ©3 apa bapApblk 3cenTellyynep askraraHgaH KUAWH
Kennwum 6y3ynay aen scentener.

«AKUB» HAKbIHbIH BaHKTbIK 3CeBMHMH BalLKbl KEANWMMMH TY3YYre yyn adbik odepra
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©3re4ye LWAPTTAP

11. baiinaHbiW KapaXKaTTapbliH KONAO0HYY MEHEH Te/1IeM AOKYMEHTTEPUH eTKepyn bepyy
11.1. KappapablH baHK TapabblHaH aKTblpbliraH apbi3blHbIH HernsnHae ¢akc 6otoHYa ke
CKaHepsieHreH ¢opmaTTa 3NeKTPOHAYK noyTa Xe baHKTbiH Web-caiTbl 60toHYa, baHK TapabblHaH
©3YHYH pacmuii Web -caitTbiHO@ aHbIKTanraH TapTUMKe binanbliK XubepuareH aTkapyyra
HycKamanapapblH HernsnHae baHk KapaapabiH onepauunsanapbliH aTkapar.
11.2. Kappap e3yHyH 3cebu 60loHYa onepauuanapra TMelwlenyy ap KaHgal Hyckamanapabl
BaHKKa dakcMmmnnank 6amnaHbil »Ke 31IEKTPOHAYK NoYTa e baHKTbIH Web -caitTbl apKbinyy, baHk
TapabblHaH ©3yYHYH pacmuii Web -calTblHAA@ aHbIKTaAraH TapTUMKe blialblk 6TKepyn bepyyre
H6alinaHbIWTYy *Kapanbiwbl MyMKYH 601rOH 6apablk KeceneTrep YYYH XKOOMKEPUUIUKKE MaKyA
YKaHa aHbl ©3yHe anar.
11.3. drepae bBaHKKa Keaun TYWKOH TeNeMAYK [AOKYMeHTTepAuH »aHa/>ke KappapabiH
KO/NITaMrafiapbliHbliH aHbIKTbITbIHA LLEKTEHYY/IOp Kapa/ica KaHa/»Ke 3 bIKTbiApbl 6otoHYa baluKa
KaanaraH cebentep 60/roH yuypaa baHKka pakcMmmnngmk 6aiinaHbil e 3NeKTPOHAYK NoYyTa Xe
BaHKTbiIH Web-caliTbl apKbinyy Kenun TYLWKeH KaanaraH TECKEMEHW aTKapyyaaH 6aw TapTyyra
YKYKTy BaHK @3yHe anbin Kanat. MbiHAan yuypaa baHk KapaapablH AOKYMEHTUHUH KeYYPMeCYH
anraH KyHaeH 6awTan 3 (y4) 6aHKTbIK KYHAYH numMHae KapaapablH TeckemenepuH aTkapbaraHbl
KeHyHAe Kappapra KaanaraH e3yHe biHrannyy dopmaga Kabapnant. OwoHAaol sne baHK
KapaapapblH MbiHAAM TeCKEMeIEPUH aTKapbaraHbl Y4YH *KOOMKEPUUINK anbin XKypoenT.
11.4. bBaHK TOMBOHKY/Iep Y4YYH MKOOMKEPYMIMK anbin KypbewyHe Kapaap e3 MakyagyryH
bunguper:

® [OKYMEHTTEePAM >KACa/IMA/IOOHYH KaHa OypmManooHyH HaTbIMKacbiHAQ KapanraH
KeceneTTep Y4YH;

e baHK 63 onepauuAnapbliH KYPrysyyae anapfaH Ke3 KapaHabl 604roH 6ainaHbIWTbIH
KOLUY/ITAH YKa/Mbl e YKeKe KapaKaTTapblHblH Oy3y/araHblHaH e uwTebein KanraHblHaH
ynam navaa 601roH KeceneTTep yyyH;

e  (aKCTbIK BanNaHbILW Ke 3EeKTPOHAYK NOYTA apKbl/lyy afiblHFAH ap KaHAAM Tyypa aMmec ke
KETULICU3 MAANIbIMATTAP MKe KaHbI/bIL }KaHa TONYK IMeC TeCKeMenep yuyH;

e KapaapAaH aHblH HYCKaMacCblHbIH TYMHYCKACbl anbiHOaraHbl y4yH.

11.5. Kappap KennwmmaumH ywyn 6enymyHyH 11.3 »kaHa 11.4-nyHKTynapbiHAa 6enrunexHreH
cebenTtep 60toHYa KappapablH TeckemenepuH baHK aTKapraHAbirbl e aTkapbaraHgpirbl 60toHYa
KaHgan 6onbocyH KeceneTTepre baHKKa 34 KaHAal [00 e 400 apbi3blH 6epbereHre makyn.
11.6. AHbIH 3cebuH (3cenTepuH) Teckeere THellenyy e3 HyckmanapbliH Kapaap geknapaumananr,
arepae KapgapapbiH Apbi3blHAQ Hyckamanap KaHgan 6onbocyH dakctaH e KapaapAabiH
ApbI3blHOA KOPCOTYATreH 3/EKTPOHAYK OAPEKTEH XubepwuneT aen kepceTtynbece, an Homepwu
KapaapablH Apbi3blHAA KEPCOTYATeH GakCUMUAANK annapaTTaH raHa 6eper.
11.7. Apbizga $aKCTblH KOHKPETTYY HOMEPU e 3NeKTPOHAYK MOYTaChbl KepCOTYAreH ydypaa,
KapgapablH GakcMMUAamK annapaTbiHbiH HOMEPUH e 3NeKTPOHAYK NoYvTaHbl e3repTyy baHKKa
bakCUMUNAMK annapaTTbiH  XaHbl HOMEPWU e 3NEeKTPOHAYK no4yta TypyHAe Kabapnoo xony
MEHEH XKyprysyner.
11.8. BaHk 6yn maanbimatrtbl BaHKTbiIH Web-canTbiHaa »akrawTtblpyy meHeH Kappapra e3
baKCbIHbIH HOMep/iepuMHUH Bapablk e3repyy/iepy XeHyHAe Kabapnan TypaT. drep AOKYMeEHT
Kapgap TapabblHaH aHbiH HOMepu KeanwmmamH ywyn 6enyryHyH 11.6-nyHKTyHAa 6enrnneHrex
HOMEPre, e af XeHyHAe Kabapnama KenvwummauH ywyn 6enymyHyH 11.7-nyHKTYyHa blnambiK
BaHK TapabblHaH anblHFAH HOMepre LWalKew KenbereH KaHa avblpManaHraH GakCUMUAANK
annapatraH »KubepunreH 6onco, baHk KapaapabiH ¢akc H60I0OHYa TYLWKOH KaHaan 6onbocyH
OOKYMEHTUH aTKapbacTaH Kantblpyyra yKyKTyy.
11.9. ®aKc Ke aNeKTPOHAYK NoyTa e baHKTbIH Web-caliTbl apKblyy bepuareH 4OKYMeHTTepANH
b6apAablk 6eTrepuHe, arep baHKTbIH web-caliTbiHAa baHK TapabbiHaH GallKa TapTMN aHbIKTaAraH
amec 6onco, KapgapablH Kony Kotonyyra Tuimw. baHkka maanbimaTtapbl 6epunreH KapaapabiH
«[AKMBE» HAKbIHbIH BaHKTbIK 3CeBUHUH BaLLKbl KENNLIMMUH TY3YYre YLy aublk opepTa
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»Ke aHbiH Kbiprbia PecnybimnKacbiHbIH - Mbli3amaapbiHa bilaMblK  bIArapbiM YKYK 6epuareH
OKY/IA8PYHYH KONAOPY KOKAraH raHa AOKYMEHTTepAu, owoHaoi ane arep Kapgap wuop
KONZOHYY Kbl3MaTblHa a3blaraH 6onco, baHK meHeH Kapaap aHblKTaraH wuopnee TyTymyHa
Tyypa KenreH wudp KOWAraH AOKYMeHTTepau raHa baHK atkapaT. KapaapablH Teckemenepu
Kapmap TapabbiHaH KapblAnaHraH ¢aKCTaH Ke 3/1eKTPOHAYK MouyTajaH alblpManaHraH
TY3YAYWTOPAOH KenreH yuypaa, KapaapabiH Tenemayk 4OKYMEHTTErn Koy aHblH KOYHYH Ke an
TapabblHAH bIArapbiM YKYK OEpUIreH XaKTblH KOAYHYH YATYCYHO LWalKew 60160roH ydypaa,
OLWIOHAOM 3/1e TeneMayK Tanuwbipmanap (arep KapaapaplH apbi3blHa blaalbik WUPpaMH 6onayLly
Munaettyy 6onco) wuodpcus kenreH yuypaa KapaapablH TeckemenepuH aTkapbaraHbl y4yH BaHk
YKOOMKEPUUINK anbin Kypbewnr.

11.10. daKc *Ke 3NeKTPOHAYK NoYTa apKblnyy KubepunreH KapaapablH LOKYMEHTUH anraH yuypaa
baHK, KappapgaH KoOWwymMya TacTbIKTOONOPAY KYTNOCTeH, aHbl aTKapaT. baHK AOKYMEHTTWH
KeYYPMeCYHAery KONITaMraHbl CaNblWTbipyyAa 3apbla 60/rOH KeHYN KOKOYHY KepceTerT.

11.11. Kapaap ¢aKc e 3neKTpoHAyK noyTa, e baHKTbiH web-caiTbl apkbiayy Xubepunrex
AOKYMEHTTUH TYMHYCKACbIH AOKYMEHTTUH KOYYPMOCYHYH TaCTbIKTOOCY KaTapbl BaHKKa nouTta
apKbINyy e H6arnaHblWTbiH 6allKa KaparkaTTapbl apKblayy, arep baHK TapabbliHaH BaHKTbIH web-
CanTbiHAA GallKa TapTUN aHbIKTanraH amec 60s1co, fapoo Xubepyyre mungetteHeT. KapaapabiH
AOKYMEHTTEPUHMH TYNHYCKanapblHblH BaHK TapabblHaH anblHbIWbIHbIH AaKbIPKbl MEBHeTY 6oayn
AOKYMEHT aKc XKe INEeKTPOHAYK NOoYTa apKblyy KOHeTYNreH KyHAeH bawTtan 6up KaneHgapabik
aNaaH alWbiK 3Mec MeeHeT 3cenTener.

11.12. KapgapablH BaHKKa daKc e aNeKTPOHAYK NoYTa apKblNyy KOHOTYreH AOKYMEHTTepu Tak
’Kasblayyra KaHa anapAbl aTKapyy y4yypyHAa baHKTa 34 KaHAaW LWeKTeHyy KapanbaraHgai
Tapusgenyyre TUnmw. TeCcKeMeHWH TYMHYCKacbl MEHEH KeYYPMeCYHYH OpPTOCYyHAA LWakKew
amecTMK 60nroH ydypaa baHk daKc ke aneKTPOHAYK NoYTa apKblyy KEHOTYATreH Teckemenepan
aHbIK YKaHa Tyypa aTKapbliraH Aen 3CenTenT, aN IMU Kevypmere Tyypa KenbereH TynHycka baHk
TapabblHaH anblHraH KOK Aen 3centewnT. byn yuyypaa Kapaap TynHycKaHbl mypaa baHKka
YKOHOTYNTOH AOKYMEHTTUH KOUYPMOCYHO Ma3MyHy 6OIOHYA LaWKeLw Kene TypraH AoKymeHTke 10
KYHAYH M4MHOE anMalWwTbipyyra MUASETTEHET.

11.13. Keamwumaunn ywyn 6enymyHyH 11.11-nyHKTyHAa 6enrmneHreH MeeHeTTe AOKYMEHTTUH
Tyn HyckacblH KappapaaH baHk anbaraH ydypaa, baHk KapaapabiH dcebu/dcentepu 6otoHuYa
H6apablk AebeTTnK onepaumnanapabl TOKTOTYN Typyyra yKyKTyy. OWOHAO0M 31e ma3smyHy 6otoHuYa
BaHKka Mypaa KubepunreH [OOKYMEHTTUH KOYYPMOCYHYH Ma3MyHyHa LIalKew KeareH
AOKYMEHTTMH TyN HYCKacblH baHKKa KeavwumpgmH ywyn 6enymyHyH 11.12-nyHKTYHAA@ KapanraH
meeHeTTe 6epbereH ydyypaa KappapablH Jcebu/dcentepu 6otoHYa bapaplk  AebeTTUK
onepaumanapAbl TOKTOTYN Typyyra baHK yKyKTyy.

12. «<MHTepHeT-baHKUHI TYTYMYH KONAO0HYY MEeHEH onepauuanapabl }Kyprysyy

12.1. «WNHTepHeT-BaHKUHM» TyTyMmyHAQ aHbl ywyn Kenvwumpae KapanraH waptrapaa Tennee
6otoH4Ya baHK TapabbiHaH Kapgapra KbismaT KepceTyner.

12.2. baHK «MHTepHeT-baHKUHI» TYTYMy KaHa aHblH MOOMAAMK TUPKEMECK APKbINYY Ky3ere
aWbIPbINYYYY KETKUAUKTYY onepauuanapabiH TMUSMErnH XaHa IMMUTUH 63 andblH4ya aHbIKTauT,
MblHAA «UHTepHEeT-BaHKMHI» MOBUNANK TUPKEMECUHAOETN KETKUAMKTYY onepauuanapabiH
TU3MErn KaHa AMMUTU «NHTepHeT-baHKNHIAMHY CTaHAAPTTbIK BEPCUACbIHAH aliblpMaiaHbIWbI
MYMKYH.

12.3. «WHTepTe-baHKUHI» TyTymyHaarbl BaHKTbIK Tenee Kapgapra apanbiktaH 6yTKyn
AyrHenyk MIHTepHeT Tapambl apkbiayy KapaapAbiH KeKke KOMNbIOTEPUHUH XaphaMbl MEHEH, e
«NHTepHeT-baHKMHI» MobUNguK TMpKemMe apkbinyy — KapaapapbiH Keke mobunamk tenedoHyH
KONLOHYY MEHEH XyprysyneT. AHbIH DcenTuK cyeTyHa «UHTepHeT-BaHKUHM» TyTymy apKbliyy
KeTyy YYyH KappapAblH Keke KOMMbIOTEPUHWUH XKapAambl MeHeH, e «UHTepHeT-BaHKUHM
MOBUNANK  TUPKEMECUM apKbllyy KaTTOOAOH e©Tyy Kepek 6onroH bBaHKTbik  Hapaplk
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onepuusanap/6ytymaep KapaapablH Tanwbipmacbl («MHTEpHET-BaHKUHI»  TYTYMy apKblayy
YYPry3ynreH) 6otoH4Ya baHK TapabbiHaH aTKapbinarT.

12.4. «WHTepHeT-baHKUHI» TyTyMmyHa HeTyy Koy Kbiprbia PecnybinKacbiHbIH Mbli3amaapbliHa
bl/lalblK KapaapablH 31eKTPOHAYK KON Tamracbl 601yn caHanapbiH TapanTtap TaaHbIWwar.

12.5. «WNHTepHeT-6aHKMHI» TyTymyHa xeTyyre Tyypa Kopaopay navfanaHyy meHeH 3cen
O0OHYa XKYPrysyireH «MHTepHeT-6aHKMHI» TyTYMyHZa onepauuanapibl KYpPrysyy »KeHyHae
KapaapAdplH Teckemecu Kappap TapabbiHaH BaHkka 6epunreH, 6yTyH »KaHa e3repTynbereH,
KapgapgblH  3/71€eKTPOHAYK KON Tamracbl  KowonraH KaHa  Kelprbi3a  Pecnyb6amKacbiHbIH
Mbl3aMAapblHAA KOOJITaH TananTapra biNalblK TY3yAreH Karas AOKYMEHTTEepAUH opUAMKanbiK
CTaTycyHa TeH BONTOH OPUAMKANbLIK CTaTycKa 33 6onroH KapgapaaH KenreH gen scentenepuH
TapanTap TaaHbILWarT.

12.6. «WNHTepHeT-BaHKUHIM» TYyTYMyH nanganaHyy MeHeH OGaHKTbIK onepaumsanapabl Kapaap
YKYPry3reHyH TaK bipactoo 60nyn 3cen 60t0HYa Kevypme caHanapblH TapanTap TaaHbIWwat, an 3cen
KapaapaplH *Ka3yy TypyHAery eTyHy4y 6otoH4Ya ywyn KeanwmmamH 6.1-nyHKTyHaa 6enrnnenreH
TapTUNTE Kapgapra 3NeKTPOHAYK nouyTacbiHa CanblHAT e Kapaapra aTaibl KonyHa bepuner.
«NHTepHeT-BaHKMHI» TYTYMYH KONAOHYY MEHeH XXyprysyareH onepauuanap 6owH4Ya KaHpawu
6onbocyH TanawTap nanga 6onroHao, 3cen 60wHYa Koropyda 6GenruneHreH Keudypme
KapgapablH HycKamacblHA blnamblk BbaHK 6GaHKTbIK onepaumanapgbl KyprysreH ¢GakTbiCbIH
bIPCTOOYY TanawcobI3 gaann 60ayn caHaNapbiHA TapanTap Maky.

12.7. BaHK TeMeHKynepre MungeTTeHeT:

12.7.1. «WNHTepHeT-BaHKMHI» TYyTYMyH KONAOHYY MpPOUECCUHAE TEXHUKANbIK KeMrennep
apaaraH yvyypAa anapgbl akblIra CbIAPAbIK MOSGHETTO KOKYra 3apbla Ky4-apaKeT KYMLIOOro
¥KaHa 6apablk MYMKYH 60/ITOH apakeTTepam *Kacooro. Owon ane yyypaa Kapaap baHkka goomar
KOlyra YKYKTYY 39MeC JKaHa TeXHUKaNblK Keuremnepay uYeudyy MesruamHge OaHKTbIK
onepaunanapapl Karas anbin Kypyydynepay KONAOHyM, agatrarbl bIKManap MeHeH XYprysyyre
TNANLW;

12.7.2. Ywyn Kenvwumpae KapanraH TapTunTe KapdapdaH Tuewesnyy Tanan anblHraHaa, e
Kbiprbi3 PecnybamKacbiHbIH Mbli3aMAapblHAA KapaaraH yyypaapaa KapaapAabiH dcebuHe KeTyyHy
Aapoo 610KTo00r0;

12.7.3. KapaapAbliH apbi3bl 60t0HYA KaHa/xe BHK TapabblHaH ©3 angblH4Ya aHbIKTanyydy baluka
bIKMa MeHeH ara « MHTepHeT-BaHKUHI» TYTYMYHa KMPYYHYH *KaHbl KOAAO0PYH b6epyyre.

12.8. BaHK TOMBHKYNepre YKYKTyy:

12.8.1. 6yn maanbimattapabl  baHKTbiH  OTBnapbiHbIH - ONEepauMANbIK  3ai4apblHAarbl
MaanbIMaTTbIK TaKTaslapra ¥aHa baHKTbIH web-caliTbiHa *KanrawTbipbin, 6up TapanTtyy TapTmnTe,
©3 bIKTbIAPbl 60t0HYa, BaHKTbIH «MHTepHeT-BaHKMHIY» TyTyMyHAArbl TEMNeecyHYH TapudTepuH,
NMMUTTEPUH *KaHa WapTTapblH ©3repTyyre;

12.8.2. KapaapgpblH KaHpalhh 6onbocyH 3cenTepuHEH CblakbliHbIH, onepauus/”UHTepHeT-
6aHKMHI”  TyTymyHAa OyTym Kyprysyy yyypyHZa@ KepCeTyareH Kbl3maT Y4YyH BaHKTbIH
KOMWUCCUACbIHbIH  CYMMacbiH aKuentucus (KapgapablH  Makyagyrycys) 4birapbin — anyyHy
YKYPry3yyre, OLWOHAOM 3/1€ KaHbINbIW CaNblHTaH KaHa/xe KapaapabiH dcebuHe (dcentepuHe)
aK4YaHbl KaHbINbIW Canbin anyy GaKTbiCbl aHbIKTaAraH y4vypga CymMmaHbl, baHk angpiHaa
KapgapablH KaHAan 60160CyH Kapbl3blHbIH CYMMACbIH, OLLIOHAOM 31e yWyA KeAUWnMAE KaHa/Ke
Kblprbi3 PecnybnMKacbiHbIH - Mbli3amaapblHaa GenrnneHreH 6GalwKa ydypnapga 3cenTteH
yblrapyyra;

12.8.3. Kapaap *KyprysyareH onepaumsHbiH peKBU3UTTEPUH TONYK IMEC (Tyypa IMec) KOPCOTKOH,
aHbl KYPrysyy MeeHeTyH by3raH, »KyprysyareH onepauusaHbiH/6yTymayH KPablH KOongoHyyaarbl
Mblii3aMAapbiHa WakKkew KenbereH yyypza, onepauusaHbl/6yTyMAy KYprysyy YYyH >KaHa /e
KYprysyareH onepaums/6yTym yuyH BaHKTbIH KOMUCCUACBIH Tenee y4yH KapaapabiH dcebunae
aKuya KapakaTTapbl eTnereH ydyypaa, OWoHAoM 3ne ywyn Kenuwumae kaHa/»e Kblprbi3
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PecnybnvKkacbiHbiH ~ MblM3amMaapblHAa KapanraH 6awka ydyypnapgaa “UHTepHeT-BaHKuHr”
TYTYMyHZa onepauus/6yTym Kyprysyyre Kapaapra 6aw Taptyy.
12.8.4. 3rep, bBaHKTbIH nNUKUpU 6GotoHYa, «UNHTepHeT-BaHKMHI» TYTYMYyHYH KOOMCY34yK
npoueaypacoiH 6y3yy ke 6y3yyra apakeT }Kacasblin XaTKaH y4ypAaa, aHblH MunHAe baHK TapabbiHaH
ylonayk TenedoHyH KOrotyy/yypAoo KEHYHAe KaHa aHblH «YNAyK GaHKUHIMHUHY» YYYHUY
YKaKTap TapabblHaH KONZOHYAYW bIKTbIMANAYYAYry *KeHyHae KapaapaaH 6ungupyy anbiHraH
yuypaa KapgapgaplH  «MHTepHeT-BaHKMHI»  TyTyMyHaH nalaanaHyycyH KeudumKTupbecTteH
TOCMOJI00r0;
12.8.5. Tyypa amec naponay, *KaHa/»ke MWH-kogay, *aHa/xe “UHTepHeT-BaHKUHI” TyTymyHa
XeTYYHYH 6awka KopnopyH KMprusyyHyH 4 (TepT) apaKeTuH KOOMCy3AyK TYTYMYyHYH Oy3ynywy
KaTapbl Kapoo, aHblH HaTblKacbiHAA “UHTepHeT-BaHKMHI” TyTymyHa KappapAblH KeTyycyH
610KTOO;
12.8.6. nporpaMmasnblK KaMcCbI340OOHY OPHOTYY e aAMaluTbipyy YUYYH XaHa/Xe anablH anyy
WUWITEPUH KYPrysyy YYYH «WNHTepHeT-BaHKMHIM» TYTYMYHYH WWWH Y6aKTblAyy TOKTOTYYHY
KYPTy3yyre;
12.8.7. TemeHKy yuypnapga KapgapdblH KOALOHYY MYMKYHUYAYTYH A2pOO0 XOKKO u4blrapyyra
*KaHa « MHTepHeT-BaHKNHIM» TYTYyMyHa KMPYYCYHe Tbitoy canyyra:

a) yuwyn Kenvwmmae KapanraH yvypnapga, KapgapablH 003eKM KaHa Kasyy TypyHaery

©TYHMOCYHYH HernsmHae;

b) KapaapablH acentepwu abbinraH yuypaa;

c) Kbiprbi3 PecnybnvKacbiHbIH ydypAarbl mMbli3amgapbiHa blnaviblk KapgapabiH acebu

KaMoOro asiblHraH/TOCMOJIOHTOH y4ypaa;

d) KappgapapbiH acen 6010HYa UWMEPAUTMHE YEKTOB16p OPHOTY/IFAH yYypaa;

e) Kblprbi3 Pecnyb6amnKacbiHbIH Mbli3amZapbiHAa KapanraH balKka yyypaapaa.
12.9. Kappgap TeMeHKyepre MMnaeTTyy:
12.9.1. BaHKTbIH «UHTEepHEeT-BaHKUHI» TYyTyMyHAarbl TeiMnee 60IOHYA Kbi3MaTTapbliH BaHKTbIH
TapudTepuHe binalbiK Teneers;
12.9.2. ByTKyn AynHenyk MHTepHeT Tapambl }Ke MOBUNAMK TUPKEME apKbllyy DCEMKe KeTyy YUYH
“NHTepHeT-BaHKUHI” TyTyMyHa XeTyy Koga0pyH YYYHUY KaKTapAaH *KalblpyyH CaKTOO;
12.9.3. Me3run-me3runm meHeH, 6UpoK y4 aga 1 aeH kem amec Koy «MHTepHeT-BaHKMHM»
TYTYMYHa XeTyy KogyH anmaLuTbIpyyHyY Kyprysyy;
12.9.4. “UnHTepTe-BaHKMHI’ TyTyMyHa eTyy KoaaopyH »KOroTKoH/yypaaraH/bIrapbiMm yYKYKTYY
aMecC aJaM nainganaHraH »KaHa/xe an apkbiayy Kapgap “UHTepHeT-baHKMHITE” KMPYYHY 3Ky3ere
alWbIpraH »eTyy Ty3y/AYLWYH XOTroTKOH, YypAaraH e blirapbimM YKyKTYy aMec ailaM nanganaHraH
yyypaa e KappapgblH 3cebu 60lOHYa caHKumanaHbaraH onepauuanap »KyprysyareHayry
TabblAraH4a, MblHOAW TananTbl OO3eKM TananTbl b6epreHAeH KuWMH 3 (y4) HaHKTbIK KyHAeH
KEYMKTUPOECTEH, KUIAMH }Ka3yy TYPYHAe MOYTA apKblayy e GaKC apKblyy bIpacTOO MEHEH TYTyMra
KeTyyYHy 6/10KTOO Tanabbl meHeH baHKKa TenedoH 6otoHYa Aapoo Kanpblayyra. MbiHAa baHK
YKasyy TYPYHAe 63 yuypyHAa Kabapnama anbaca, Kapaap baHKKa KapLubl Tanan KOMH6OroHro makyn.
12.9.5. bBaHKTbIK PEKBMIUTTEPAMH XKaHa TenemayH AeTanAapbiHbiH LWANKEWTUIMH Me3rmam
MeHeH Tenempaepay anyydynapAblH TU3MErMHeH TeKwepun Typyyra, Oyn pekBusutTepauH
KOTopyynapabl anyydyynapabiH 6aHKTbIK PEKBU3UTTEPU MEHEH LUIANKELITUTUH TEKLWepUn Typyyra.
12.10. Kapaap TeMEHKYNepre yKYKTyy:
12.10.1. KupyyHy KOprooHyH Kowymya TytymyH — E-TOKEHAM caTtbin anyyra;
12.10.2. TyTymra XeTyyHy BNOKTOO KeHYHAe TeckemeHu ywyn Kenvwumae KapanraH TaptunTe
BaHKKa bepyyre;
12.10.3. «MHTepHeT-BaHKMHI» TYTYMYHa KMPYY KOAA0PYH 63 bIKTbiAPbl 60toHYa, 6UpoK 3 (y4) aliaa
1 (6u1p) }konyaaH Kem amec, aIMaLlTbIpbIN TYPYYra;
12.10.4. Ywyn Kennwnmpae KapanraH yvyypnapga TyTymra xetyy 6J10KTONroH yuypaa, “UHTepHeT-
BaHKMHI” TYTYMyHa eTYYHYH aHbl KogyH anyyra baHKKa Apbi3 MEHEH Kalpblayyra;
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12.11. BaHK TEMBHKY/IEP YUYH ¥KOOMKEPUUANK anbin KypobenT:

12.11.1. KappapablH KabayyCyHyH, Ty3yAYWYHYH, TEXHWKANbIK KaparkaTTapblHbliH, 6alika
pecypcTapbiHblH  OY3yKTyryHa KaHa/»Ke 6ainaHblw  KaHa/iblHAA KOOMYHMKaUUAnapabiH
6y3ynywyHa 6anaHbiwTyy KapgapabiH “UHTEpHET-BaHKUHT” TYTyMyHa »KeTyyHY anyyaa KaTtachbl,
KEUMKKEHMU e KOHOOMCY34Yry YUYH;

12.11.2. KappapaplH *KabAapirbiHbiH e KapaapablH ababirbiHAa CaKkTaaraH MaaslbiIMaTTbiH
Oy3yNraHabIrbl Y4yH, MPOrpaMManblK KaMCbI3AOOHYH KaHa MXeKe KOMMbITEPAMUH, KeKe
Mobunguk TenedoHAyH KaHa/xKe KapaapablH 6alika Ty3yAyWyHYH TypAayy BMPYCTapAaH KaHa
6alwKa by3ynyynapaaH/TankanaHyynapgaH Kooncysayry Y4yH;

12.11.3. arepge KappappblH Icebu KamaKka anbiHca, baHKKa aTKapyy [AOKYMEHTTEpU Ke
CanbIKTbIK TeNeM Tanantapbl 6epunce, e an 6otoHYa onepaumanap ywyn Keamwumae Kapanrax
TapTMnTe aHa/ske Kbiprbi3 PecnybiMKacbiHbIH Mblii3amaapbiHa binaibik Kapgap TapabbiHaH
TOKTOTYANraH 6onco, « MHTepHeT-baHKMHI» TYTyMyH nanganaHyy meHeH KapaapablH HyCKamacbiH
aTKapbaraHAapIrbl YYYH

12.11.4. anapapblH Kapgambl MeHeH «MHTepHeT-BaHKMHI» TyTymyHZQ Tennee Kyprysyayydy,
YUYYHUY KaK TapabblHaH KaMCbI3 KblUIblHYYy4Yy KaparkaTtrap, MNPOAYKTbINAP KaHa Kbiamat
KepceTyynep yuyH (MHTepHeTKe XeTyy npoBanaepw, yionayk 6annaHbiwTbiH (paguotenedoHayK)
KaHangapbl X.6.);

12.11.5. mbiHgan xkeTyy baHK TapabblHaH KOHTPOro anyyra »KatnaraH e TaaHAplKk 60n60roH
Karganaa dKypreH ydypaa, YYyHUY »Kak TapabblHaH XKypry3yareH, TyTymra caHKkumanaHbaraH xertyy
(*kaHa aHbIH KeceneTu, aHblH MYNHAE KENTUPUATEH 3bIAH) YUYYH;

12.11.6. yuyHYy KaKTap TapabbliHaH KapaapablH yonayk TenedoHyHAAQ KaMrawKaH yoonayk
TMpKeme apkbllyy KapgapabiH 3cenTepyHe YpPyKCaTCbi3 KUMPULIKM  KaHa onepauunanapapl
HKYPrysyLwy yyyH;

12.11.7. “UHTepHeT-BaHKMHI”  TYTyMyH nanganaHyy MeHeH Tyypa 3MecC KYprysyared
onepauuanap/é6ytymaep kaHa KappapablH JcebuHe caHKUuMsnaHbaraH »KeTyy apaKketTepu
XOHYHO® KoAaJop *KaHa 3D-Secure naponZopy KaHa/ke 6GalKa nNapongop KaHa
NOEHTUPUKATOPNOP MeHeH MeHeH SMS-bungupyynepay anyy MakcaTblHAA bIMrapbiM YKYKTYY
9MeC Kak TapabblHaH Mapongy aHa/Ke KONAOHYYdYyHYH aTbiH XaHa/)e MWH-koaay »KaHa
eTyyHy 6alka KoAadopyH KaHa/ke “UHTepHeT-Bankur” TytymyHa E-TOKEHam (E-TOKEH-
Naposay) *KOroTKOHAYTY/yypAaTKAbIrbl/ManaanaHraHAbIrbl, }KaHa/ e anapapiH Kapaambl MeHeH
Kapgap “UHTepHeT BaHKUHITE” KUPYYHY »Ky36ere alblpraH »KeTyy TY3YAYWYH, MOobunamk
TenepoHay/ ara mobunguk TteneboHayH Homepu 6ainaHraH, Kappaap TapabbiHaH bBaHKKa
6unampunreH SIM KapTaHbl bIArapbiM YKYKTYYy 3MeC afam XOTFOTKOHAYTY, YYpAaraHAbIrbl »Ke
KONAOHroHAyry »KeHyHae baHkka Kappap €3 yuypyHaa KabapnabaraH Kecenetu yyyH; KaHAan
60N160CYH YbIrbIMAAP KaHAa MbIHAAM e ylyra OKWOLW apaKeTTepAeH Yy/lamM YKOOMKePUYUIUK
KapaapablH OcebuHe Tywer;

12.11.8. “UHTepHeT-BaHKMHI” TyTymyHa HeTyy KOoAyH bIMrapbiM YKYKTYYy 3MecC »KaK TapabblHaH
¥oroTyy/yypgoo/naiganaHyy »KeHyHge MmaanbimaT Kappap TapabbiHaH 6epunbereH ydypaa,
KapaapablH TeCKemecuH aTKapraHabirbl YYyH;

12.11.9. Apbi3ga KepCeTY/NreH 3/eKTPOHAYK AapeKKke XubepunreH maanbiMaTTbl blArapbim
YKYKTYY 3MEC ¥aK anraHaplKTaH naraa 601roH Kecenet, aHblH MYUHAE KENTUPUATEH 3blAH YUYH;
12.11.10. KapaapapbiH “UHTepHeT-BaHKUHT” TyTymMyHAarbl TeIem TanwwblpMacbliH aTKapbaraHabIrbl
YUVH, arepAe TanwbipmMa ToNyK amec (Tyypa amec) popmaTtra bepusce.

12.12. «WHTepHeT-baHKUHM» TyTymyHa Kowynyy meHeH Kapaap WMHTepHeT Tapambl apKblayy
6aHKTbIK Tenneere Makyn 60101, UHTepHeT Tapambl 6alNaHbIWTLIH KOOMCY3 KaHanbl 6onyn
caHanbacblH TYLWYHYY *KaHa yLWya KeJUWUMIe KON KOKY MEHEH Kapaap e3yYHe TeMeHKy bapablik
ToboKeNnguKTEpPAM anar:
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— 6alinaHbIWTbIH YWYHAAW KaHaAblH NavAanaHyyHyH HaTbIMMKacblHAQ naikga 60yyyy, aHbiH
nunHae “UHtepHeT-baHKUHT” TyTymyHa KeTyy KogyHa YUyHUY KaKTapAblH MYMKYH 60nyydy
YKETYYCYHO KaHa “UHTepHeT-BaHKUHI” TyTymyHa xeTyy Koay 6enrmnyy 6onyn KanraH y4dyH4y
YKaKTapablH TeckeMecuHe balinaHbIWKaH Yblralwasnblk *KaHa KapgapabiH acebu (acentepwm) KaHa
KapgapgblH 3cebuH (acentepuH) 6Gawkapyy 6otoHuya 6Galwka apaketrtep 6olHYa bGaluka
onepaumanapabl;

— aHblH TEeXHMKA/bIK KaparkaTTapblH MHTEPHET TapaMblHa KOWwyy mMeHeH GaliaHblWKaH, *KaHa
©3YHYH TEXHMKA/bIK KaparkaTTapblH CaHKuMAnaHbaraH »KeTyyaeH aHa 3blAHAYY NporpaMmanbik
KaMCbI340040H 63 aN4blHYa KOProoHY KaMCbl3 KbliaT.

Kapgap WHTepHeT Tapambl apkblayy “UHTepHeT-BaHKUHI” TyTymMyH RanganaHyyHyH
HaTbIM}KacblHAA Nakga 60AroH MyMKYH 6onyydy 6apablK *KOroTyynapabl, YblrbiIMaapabl, 3blAHAbI
*.6., aHbl MeHeH bupre VIHTepHET TapamMblHAH angaMubliblK, XaKepamK, BUPYCTYK aTaKanapAbiH
HaTbIM}KacblHAA ©3YHe Kabbln anat KaHa ywyHy mMeHeH BbaHKKa mMblHAAM yyypAa ara Kapubl
A0OMAT KaHa KaHAanablp 6up AooHy 6epbecTUrnH kenunaeint, cebebun BaHK anabiH ana *KaHa
ToNyK envyempae Kapaapra MymkyH 60onyydy TobokenaukTep }eHyHAe maanbimaT 6epreH. YwyHy
meHeH Kapgap acentu (acentepgm) 6alikapyyra, acentern (acentepaerv) akya KapaykatrapbiH
Teckeere KaHa “UHTepHeT-BaHKUHI” TyTymyH nanganaHyy MeHeH Tenemaepay *KaHa
onepaumanapabl Kyprysyyre ara TeXHUKaNblK MYMKYHUYAYKTY OepyyHy Aemuaredymcn esy
9KEeHOMIMH, OWOoHA0M 3ne an baHKTbl KaH4ANAbIP 6MP *KOOMNKEPUUANKTEH BOLWOTKOHAYTYH, an 3MK
BaHK ara TeTe yuyHuy *KakTap KapaapablH nepcoHangblk KOMNbIOTEPUH, MOBUAAMK TenedOoHyH
»aHa/xe 6awka Ty3yaywTy bawkapyyHy 6acbin anraH, “UHTEpHET-BaHKUHI” TyTyMyHa »eTyy
KoayH yypaaraH ke Kapaap Kooncy3ayk »Ko/1-*Ko60/10pyH cakTabaraH yuypaa Kapaap y4yH nanga
bonywy MyMKyH 6onroH KaHaa 6onbocyH KeceneT Y4YyH aHblH andplHAa 34 KaHaawl
YKOOMKEPUYUAUK TapTNACTbIrbIH TAAHBIMT KaHa blpacTalT.

12.13. ABTOpM3auMANQHTAH UL CEAHCbIHbIH YernHae «MHTepHeT-baHKMHM TYTYMYHYH KapAambl
MeHeH Xyprysyayydy 6apgpik onepauuanap/6ytymaep Tapantap apkbinyy KapaapgblH esy
)acaraH onepaumanap/6ytymaep KaTapbl TaaHblAaT XaHa Kapaap mbiHAal onepaumsanap yyyH
TONYK Kap»Kbl/bIK }KOOMKEPUYUAUK TapTaT.

12.14. MaanbimaT anyy aHa onepaumsnapapbl/6ytymaepay Kyprysyy 6otoH4ya «UHTepHert-
BaHKMHM» TyTymyHAarbl ABTOPM3aUMANAHTAH ML CEAHCbIHbIH YernmHAe XKyprysyareH 6apabik
apaketTep KappapabiH »Keke o3y TapabblHaH KYpry3y/ireH Katapbl TapanTap TaaHbIWAT XaHa
Kapaap mbiHAal onepaumanap/6ytymaep yu4yH TONYK XKOOMKEPYMANKTM asbin KyperT.

12.15. BaHKTbIH MaanbiMaT TYTYMYHYH NPOTOKONAOPYHAQ aBTOPU3ALMANAHIAH UL CEAHCbIHbIH
anKarblHAa XYprysyayydy onepaumanap/6ytymaep 6otoH4a 6enrmneHreH maanbimat “UHTepHeT-
BaHKUHI” TyTymyHAa onepaumanapabl/6ytymaepay Kappap kacaraHbiH $aKTbiHbl blIPacTooYy
AOKyMeHTanablk 6ynak Katapbl baHK kaHa Kapgap TapabblHaH TaaHblnaT, aHa KappapabiH
TecKemecu, OWOHAOM ane 3centeecy, KapaapablH acebuHeH ke KapgapabiH Tanabol 60toHYa
BaHKKa Tuewenyy KomuccuAaHbl BaHKTbIH TapudtepuHe blnalblK 4blrapyycy 6o0toH4Ya BaHk
acenTepam XKyprysyycy y4yH Herns 6onyn caHanart.

12.16. Kapgap «MHpTeHT-BaHKMHM» TyTymy apKblayy onepaumsnapabl/6ytymaepay *Kyprysyyre
©Te 3TUATTbIK MEHEH MaMW/Ie ¥Kacoocy, OWOHAON 31e «MHTepHeT-BaHKMHI» TyTYMyHAa aTanblH
9MEC Ke KanbICTaH onepauuanapabl/6ytymaepay Kyprysyy MyMKYHAYIYH TOMOHAOTYYre aH-
ce3nmayy Yapanapabl KONAoHYYy KepeK. ABTOpM3aumAnaHraH MW CeaHcbl y4ypyHAQ XKYprysyareH
6apablk onepaumanap, 6ytymaep, aHblH MY4MHAE ToBapaapra/KbiamaT KepceTyynepre Tesneenep,
KOoTopyynap *aHa Tenemaep KapaapabiH Teckemecn 60toHYa aTKapbiraH XaHa anap TapabbiHaH
blpacTanraH gen acenTener.

12.17. BaHKTbIH TUrMA Ke b6yn onepaumanap/6ytym 6o0toHYa wWwapTTapbiHa Kapaap MeHeH
MaKyN[alWyyHYH blpacToo MeHeH «MHTepHeT-baHKMHI» TyTymy apKblnyy BaHK meHeH GaHKTbIK
onepauuanapabl/6ytymaepay Xyprysyy KapgapablH BaHK mMeHeH MblHAAK onepauma/6ytym
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60lOHYa KeNMWUMAMK Mamunere TypraHgbirbl KaHa TyTymgarbl KepceTyareH 6apablk
WapTTapAblH aKuenTUcK gen caHanart.

12.18. TapanTap MawMHAAa XaHa 3AEKTPOHAYK anbin Kypyyvyynepae cOTTOpAOry TanawTtapabl
yeuyy Y4YYH Jdanun kKatapbl «MHTepHeT-BaHKMHI» TYTYMyH nailganaHyy MeHeH onepauuanap
YKOHYHAO MaanbiMaTTapabl TaaHyyra Maky-n.

12.19. «MHTepHeT-BaHKUHIM» TYTYMyHAA KETKUAMKTYY XaHbl KbI3MaT KepceTyynepay baHk mwke
KuprusreHgae, Kapgaap “UHTepHeT-BaHKUHI” TYTYMYHYH Tuellenyy BKAaAKacblHAA CYPOTTO/IreH
WapTTapabl Kabbla anyy Xoy MeHeH anapApl nanganaHa anat, 6yn 60aco KOHKpeTTyy ap 6up
¥aHbl KbI3MaT KepceTyy 60toHYa baHK TapabbliHaH 6enrnneHreH apexenepre Kapgap makyn gen
acenTener.

13. KapTaHbl nailganaHyy MeHeH KapT onepauuanapbiH XYprysyy
13.1. Kappaap Tvewenyy apbi3abl baHKkKa b6epreH yuypaa, baHk Kapaapra aHbiH aTbiHa BaHKTbIK
Tenem KapTtacbliH 4blrapaT, an KapTaHblH 6aHKTa 3cebu 60n0T, *KaHa ywyn Kennwmm meHeH
KapanraH KapTanbik onepaumanapapl an Kyprysyycy y4yH aHbl endyemy baHkTbiH TapubuHae
benruneHreH Tenem MeHeH Kapaapra 6eper.
13.2. bBaHK TOMBHKYNepre yKyKTyy:
13.2.1. KapaapZblH KOWyMYya MaKynayrycys (akuenTucu3 TapTunTe) KomUccusnapapl, aHbiH
numHge Kapaap TapabblHaH KyprysynareH KapTanblk onepaumsanap y4yyH, aHbl meHeH bupre
Kbiprbi3 Pecnyb6amnKacbiHbIH YerMHEH CbipTKapbl KapTanblK onepaumsanapabl XyprysreH ydypaa
KapaapablH 3cebMHEeH KOMWCCUAHBIH CYMMACbIH 4blrapyy apKbiyy 6awka 6aHKTapablH
KOMMUCCUANAPBIH KOO anyyra.
13.2.2. baHKomaTtTa baHKOMaTTbIH aK4ya KapaxaTrapbiHa KapaapablH *Ka3yy TYPYHAS KyprysreH
ApbI3blHbIH HETM3MHAE ¥KaHa BaHKTbIH UYKK XKo-KoboNopy benrnnereH TaptTunTe pesmsns/Kanpa
3CenTee KYPrysyy apKbliyy aHbIKTanyy4dy albIK4acblH TannaraH yyypga, An baHkomatTa akua
KapaaTTapblH anbin KaTKaHAa KapaapAblH aKkvyaHblH XeTUWCU3OUTMHE KapaTa [0OMaTbIH
KaHaaTTaHAblpyyAaH e baHkomat apkbiiyy KapaapabiH  3cebuHe  AenoHWpnesneH
(TonTypyyaaH) 6aw TapTyyra.
13.2.3. Kappgap KapTaHbl nanganaHyy meHeH Oup Hede aHbIkTanraH ybakbIT 6ot Kapgap
TapabblHaH KyprysyareH KapTanblk 6up onepaumaHbiH cymmacbiHa ga, KapTtanblik 6apabik
onepauuanapablH CYMMAcbiHA A3 Ky3ere awblpyydy KapTanblk onepauuanap 6oroH4Ya Kekeye
AMMuT (4eKTee) Kotoyra.
13.2.4. Kapra 60toHua MNUH-Kogay naliganaHb6actaH onepaumanapabl Kacooro KapTta 3acuHe
KETKUAMKTYYIYKTY KaanaraH ydypaa »kaan Kotoyra.
13.2.5. AlipbIM UHTEPHET pecypcTapaa VIHTepHET TeNemMaepre KeTyyHy Kapgapra e3 biKTbiApbl
MeHEeH YeKTeere, OWOHAOW 3n1e KapaapAblH XeKe MaanblMaTTapbliHbiH KOOMCY3YryH KaMcCbi3
Kbllyy MaKcaTbiHAa 6up cyTkara KapTanblk onepaumanapibiH/TenemaepayH CyMmmMachl, CaHbl
60otoHYa AMMUT Kotoyra.
13.2.6. Ywyn Keanwwnmre »KaHa Kbiprbia PecnybamKkacbiHbIH Mbli3amaapbiHa blnanblk KapTa
6otoHya KapTanbin onepaumanapAbl KYPrysyy YYyH KepekTyy ALOKymeHTTepaun 6epyyHy
KapgapgaaH Tanan Kblnyyra;
13.2.7. Kappap XyprysreH onepaumanap anfamubliblKKa LIEK KapaTca, 3NeKTPOHAYK MnoyTa
apkKbiayy ke CMC-6unanpyy meHeH Kapaapra kabapsan, KapaapdplH KapTacbiH 6/10KTOOrO.
13.2.8. KapaapablH dcebuHeH »aHa /e Kapaapra TaaHAblK, baHKTarbl KaHga 6on60cyH b6alika
dcenTeH akuenTtucus TaptTunte (KapaapablH Kowymuya MaKyaayrycys) TOMeHKY CyMmanapabl
eHAaypyn anyyra:
a) bBaHKTbIH TapudTepuHe binalbik KapTaHbl Yblrapyy, *KETKUPYY KaHa Teinnee y4yH BaHKTbIH
CbIAaKbICbIH;
b) BaHKTbiH TapudTepuHe blNalblK KapTaHbl KONAOHYY MEHEH onepaumsanapabl *Kyprysyy y4yyH
BaHKTbIH CbIaKbICbIH;
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C) alWbIK4Ya KaHa/Xe XaHblNblWw YyerepuareH ke Kapaap BaHKOMAT apKbiayy Hak ak4ya anrad
yuyypAa Te/IOHreH akya KapakaTTapbiH XaHa/e MwkKkaHaaa opHoTtyaraH NOC-TepMUHan apKbiayy
Kapgap ToBapnapablH »aHa Kbi3MATTapAblH aKbiCblH TenereH yvypga KapaapablH scebuHeH
Kapmanbai KanraH akya KapaKaTTapbiH;

d) KappapapiH KyHeecy 6otoHYa ayywap 60AroH ap KaHAal 4birbiMZapapbl *KaHa COTTYK
ybirawanap *e KaptaHbl Teiiiee meHeH 6aliiaHbillKaH Oallka YbirbiMaapabl.

13.2.9. Ywyn KenmwunmanH waptrapbiH Kapaap e aHbiH MweHnmayy Agambl bysraH ydypaa,
owoHAou ane ywyn Kennwnmpe, Koiproi3 PecnybanKacbiHbIH Mbli3aMAapbIHAA *KaHA YEHEMANK
YKYKTYK aKTblnapblHAa KapanaraH 6alKka ydypnapaa aHbl aHfAaH apbl KapgapaaH aHa aHblH
NweHnmayy afamblHaH anbin canyy meHeH KapTaHbl 610KTOOrO.

13.2.10. KapTaHbl Ybirapyy »KaHa XblAblK TEW1ee YYYH CblaKbiHbl TONYK TONGIMOHIe YeWuH
KapTaHbl Yblirapbooro ke aHbl YblrapraH yyypga Apbi3gbl 6epreH KyHaeH bawTtan 6 (antbi)
KafieHAapAblK angaH awblk meeHeTTe Kapaap baHkka KapTaHbl anbiw yyyH KenbereH yvypaa
KapTaHbl }KOKKO Yblrapyyra *aHa aHbl YbIrapyy YUYH »KaHa XKblAbIK TEA166 YUYH TONYK XKe KapbiM-
YKapTblNan TeNIBHIeH cblakbiHbl Kapaapra karitapbooro.

13.2.11. AHbI KyprysreH KyHaeH b6awTan 120 (6up »Ky3 KblblpMa) KaseHAaPAbIK KYH 6TKeHe
Kapaap KepceTkeH KapTanblk onepauma 60toHYa 400OMaTTbl Kapooro Kabbin anboo.

13.2.12. Kapgapra e aHblH uweHumMayy agamaapbiHa KapTa 4birapyygaH e3YHYH bIKTbIAPbI
60toHYa Galw TapTyy.

13.3. BaHK TOMOHKYre MnngeTTeHeT:

13.3.1. Ywyn KeanMwmmamnH wapTTapbiHa XaHa baHKTbIH TapuduHe binaribik KapTaHbl TelineeHy
KaMCbI3 Kblayy.

13.4. Kapaap TOEMEHKYNepre yKyKTyy:

13.4.1. BbaHKKa 3NeKTPOHAYK MouyTa apKblayy KapTaHbl ywyn Keavwmmae KapanraH TapTunrte
6210KTOO Ke BNOKTOH Yblrapyy *KEeHYHAe Ka3lyy TypyHAery Apbi3 mMeHeH ke TenedoH 60toHuYa
003€eKM Tanan MeHeH Kanupbinyyra;

13.4.2. Tuewenyy apbi3abl KaHa ULWEHMM KaTTbl baHKKa Tanwblpbin, 63 3cebu 60toHYa Kowymya
KapTaHbl MweHnmayy eKyyHyH HaaMblHa Tapu34ee ¥KaHa Yblrapyy Y4yH Karpblayyra;

13.4.3. 6awkKanap MeHeH bupre KapTaHbl KONZOHYY MEHEH XYPrysyareH onepaumanapabl
YarblnablpraH e3 acebu 6otoHYa KeuypmeHy baHKTaH anyyra;

13.4.4. KoHTakTbicbi3 KapTaHbl CO0Aa-CePBUCTUK MUILIKAHAHbIH KaccupuHe bepbecteH, KapTaHbl
KOHTAKTbICbI3 TEXHONOTMAHbI KapMmoouy lNoc-TepMuHanra TMMrM3yy apkoinyy KoHTakTbicbi3 KapTa
6otoHYa onepaumsanapabl Kysere awbipyyaa KaptagaH Kepektyy maanbimatTtbl MOC-TepmuHan
MEHEH KOHTAKTbICbI3 3CeNTOeHYH KapTablK onepaunacbiH 63 angblHua XKyprysyy

13.4.5. KapTaHbl anyyHy KapTaHblH Kypbep/AMK KbI3MaT apKblayy aHbIKTanraH baHKTbIH
TapudTepurHe blnarblK XKETKMPUAULLIWN APKbINYY Tapusaeere.

13.5. Kappaap TemeHKynepre mmaaetTeHeT:

13.5.1. KapTaHbl nanganaHyy MeHeH Kapaap e Y4yH4y *Kak TapabblHaH Xypry3ynreH Kaptanbik
6apablk onepaumanapabl e aHblH aHanoryH/KapTaHblH MaanbiMaTTapbiH, OWOHAO0N 3ne BaHK
benrmnereH NMMUTTMH YermHAe KOHTaKTbICbI3 KapTa MeHeH KyprysyareH KapTanbik
onepaumanapapl Tak ¥aHa Tyn HyCKa KaTapbl TaaHyy;

13.5.2. baHKTbIH TapudTepuHe blnaliblk BaHKTbIH KbI3MaT KepCeTYY/IepyH, OLWOHAOM 3ne
KapTaHbl NaiaanaHyy MeHeH aHblH KapTa/blk onepaumsanapbiH Kapaap Xy3ere awblpbin KaTKaH
npoueccTte bawkKa 6aHKTapAbIH KbI3MAT KOPCOTYY/IOPYH TeNes;

13.5.3. KapTtaHbl bIrapbim VKYKTYY amec *KakK TapabbliHaH
KOroTKOHZO/yypaaTkaHaa/nanpganavranga  Kaptanbl  ywyn Keamwumpae KaHa  BaHKTbIH
HYCKamacblHAa KapanraH Taptunte bAoKToo Tanabbl MEHEH 003€eKM e ¥Kasyy TYPYHAe 4apoo
BaHKKa Kanpblayy.
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13.5.4. KapTaHblH caKTanblwblH ¥aHa KapTagaH nanaananyyra ypykcat 6epyyyy MNUH-kopayH
aHa 6alkKa KoaaopayH »KaHa KapTaHblH KeKkeye MaanbiMaTTapblHbIH KAWbIPYYHAYYAYTYH
KaMCbI3 Kblyyra;

13.5.5. KapTta 60toH4Ya Kbi3amaTTapapl anyy meHeH bGainaHblwkaH, baHk KapgapablH KyHeecy
6otoHYa TapTKaH ap KaHAaW 4yblrawanapabl e COTTYK YbIirbIMAapAbl WapTCbi3 TypAe KanblbbiHa
KeNnTupyyre;

13.5.6. bBaHKTaH ywyn Keauwmman y3yy XKeHyHAe »Kasyy TYPYHAery bunampyyHy anraH ydypaa
KapTaHbl KONAOHYYHY OUAMPYYAS KepceTynreH KyHAeH bawTan 3 (y4) BaHKTbIK KYH MYMHAe
TOKTOTYYra, YWY KENUWNMANH anKarbiHAa YblrapbiaraH 6apapik KapTanapabl baHkka KaliTapyyra.
13.5.7. bBaHK KapTaHblH gaap 601roHy »xeHyHae bungmpreHaeH KUANH KeYnKTnpbecteH, 6Upok
e3y Apbl3 6epreH KyHAeH 6awTan 6 (anTbl) KaneHaapAbIK akaaH eTkepben, KapTaHbl anbin KeTyyre
YK€ aHblH BaHKTbIH Kbi3MaTKepu TapabblHaH }KEeTKUPUAULLMH Tapu3aeere.

13.5.8. KoHTaKTbICbI3 TENI6M MEHEH e MUH-KoaayH TonTomy MeHeH KybeneHaypynreH KapTaHbl
naraanaHyy ke Kapta 3acHUH CannKe KON TamracbiH KOKYCYy MEHEeH, OWOoHA0M ane KapTaHbIH
e BupTyanaplK KapTaHblH  MaanbiMaTrapblH  KOALOHYY MEHEeH KYPrysyareH KapTanbiK
onepauuanap 6otoHYa acenTeluyy;

13.5.9. KapTtaHbl *aHa/xe MNH-Koaay OroTKOH e yypAaTKaH ydyypaa Aapoo KapTaHbl ywyn
Kennwmmpae kapanraH taptunte 6J0KTOO Tanabbl MEHEH O03EKW e Ka3lyy TypyHaery Tanan
MeHeH baHKKa Kalpblayy.

13.6. Kbiprbi3 PecnybankacbiHbiH alimarbiHaarbl MwkaHanapaa BaHKTeliH NMOC-TepMuHangapsl
)aHa/xe nepudepuanbik balKa Ty3yayLWTep apKbiayy TOBapaapabl *KaHa Kbi3aMaTTapabl Teneere
H6annaHbliwKaH KapTa 60t0HYa KapTasiblk onepaumanap yayTTyK BaatoTaZa raHa XKyprysyneT, owon
ane yuypaa arep KapgapablH Hernsrn acebmnHae onepaumaHbl XKypPrysyyre Kapaxatrap KeTuLcms
6onco, aHpga KappapablH onepauuAcbl BaHKTbIH bIKTbIAPbI 60KOHYa TaHganyydy KapaapAbiH
COMAOrY *aHa ballKa BantoTanapaarol 6alka scenTepuHAe TypraH KapaxkaTrapablH scebuHeH aa
KYPry3yaywy MyMKyH, 6yn ydypaa BantoTanapfbl KOHBEPTAUMANOOHYH blpaatTyynyry baHk
TapabblHaH ©3 anAaplHYa aHbIKTaNaT. AKYa KapaKkaTTapblH OMp BantoTagaH Gawka BantoTara
KOHBepTaumanoo baHK TapabblHaH 6yn KOHBepPTAUMAHbIH ME3rMAMHAE aHbIKTaNraH BaNtOTaHbI
CaTyYHYH M4YKM Kypcy BotoH4Ya »Kyprysynet. drep »Koropyaa aTanraH 6apaplk acentepaery akya
KapakaTTapbl KapTanblk onepaumaAHbl }KYPry3yyre }eTuwcns 60aco xe onepauusaHbiH CYMMachl
BaHK TapabblHaH aHbIKTaNraH IMMUTTEH alWbIn KeTce, aHAa baHK onepauuaHbl aTKapyyaaH baww
TapTaT. bupok, 6yn yuyypaa baHk KapaapablH TpaH3akumAcbliH KapaapabliH H6alka scentepuHae
TyYpraH aKkya KaparkaTTapblHblH 3cebuHeH ©3 bIKTbiApbl 60toHYa, 6up BastoTaHbl OGalukara
KOHBepTauuAanooHy baHKTbIH NpoueaypanapbiHAa KapaaraH TapTUNTE XKYPrysyy MeHeH aTkapyyra
YKYKTYY, BUPOK mmunaetTyy amec.

13.7. 3rep Tennee uwKaHacbl Kbiprbi3 PecnybanKacbiHbIH YEerMHEH TbIWKAPbI YKakrawca, aHaa
onepauma ynyTTyK BailoTaga I apanblk TeNOMAYK TYTYMAYH Kypcy 60toHYa »KaHa/»Ke BaHKTbIH
Kypcy 60toHuYa XKypry3yneT. BaHKTbIH 91 apanblK TOABMAYK TYTYM MEHEH 3CenTeLlyy Ba/itoTachkl 9N
apanblk Tenemayk TyTym TapabblHaH aHbIKTanat. 31 apanblk TOAOMAYK TYTYM apKblayy
aTkapbiiraH KapTanblik  onepaumaAHbiH - D1 apanblk  TenemayK TyTyMAYH BaaloTacblHaH
aMblpManaHraH BantoTagarbl CyMmachl 91 apasblk TONOMAYK TYTYMAYH BantoTacbiHa baHK meHeH
6yn KapTtanbik onepaums 60lHYa scenTewyy KYHYHO 3n apasblk TeNeMAyK TyTym TapabblHaH
aHbIKTanraH Kypc 6o0loH4Ya KoHBepTaumanaHat. baHK KapTanblk onepauuaHbiH 91 apanblk
TenemayK TyTyMmAyH BajtoTacbiHAArbl cymmacbiHa KapTanblk onepaumaHbiH - aTKapblaraH
me3rnnnHae baHK TapabblHAH aHbIKTANraH Ba/lOTaHbIH CaTyy Kypcy H6otoH4Ya TeHaew KapTanbik
onepauuaHbiH cymmacbiH KapaapabiH BaHKTbIK 3ceBUHEH aKLenTcu3 TapTUnTe 3CenTeH Ybirapar.
Owon ane yyyppaa, srep KapaapablH scentepu 6otoHuYa KapTanbik onepaumanapabl aTkapyy yyyH
Ba/NtOTanapAbl aBTOMATTbIK TYPA® KOHBEPTAUMANOO OpPHOTYAraH 60aco, aHAa baHK ©3 bIKTbIApbI
6otoHYa KapaapAblH akya KapaXKaTTapblH KAMTbIraH KaanaraH acebuHeH KapTanbik onepaumsaHbiH
On apanblKk TenemayK TyTymAyH BanloTacbiHAArbl CymmacbiHa KapTanbik  onepauuaHbIH
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aTKapblaraH me3runmHae baHK TapabblHaH aHbIKTaAraH BaNtOTaHbIH MYKM CaTyy Kypcy 60HOHYA
TeHaew KapTanblk onepaumaHblH CYMMacbiH aKLEenTCu3 TapTunTe acenTeH YblrapaT. KapTanbik
onepaumanapapl XKyprysyy4e BajntoTasapbl KOHBEPTALMANOOHYH TOAYK MaasbiMaTtbl cenTu
auyyra *kaHa baHKTbIK Tefilem KapTacblH Yblrapyyra Apbi3ga YarbligblpbliraH.

13.8. Kappap baHKTbIH BaHKOMaTbl apKblyy an aTKapraH akya KapaxkaTrapblH KoTopyy KapTTbik
onepaumacbl baHKTbiH OTBCbIHAA aTKapbIAraH ywyHAan onepauuara TeHAew 3KeHUH TaaHbIiT.
OwoHaoi ane Kapaap baHKTbIH BaHKOMaTbl apKbl/lyy ak4a KapaxKaTblH KOTOPYY KYPry3yn »KaTKaH
yuypOa KOpCOeTKeH TeNeMAYK PEKBUIUTTEPAMH (anyydyyHyH 3cebu, KOTOPYyHYH CyMMachl,
TONIOMAYH BaNOTaChl XK.6.) Tyypasbirbl y4yH 63y TONYK KOOMKEPUUAUK anbin KYPreHYH KaHa e3y
TeNeMAy Tyypa aMecC KYPry3reH ydypaa baHKkKa AOOMAT KOE anbacTbirbiH TaaHbINT.

13.9. 3rep KappapabiH acebuHae baHKTbIH Komuccuanapbl 60tOHYA ydypaarbl Kapbi3abl Ten1ee
YYYH KapaaTtrap Xetuwcm3 6osaco, aHAa bBaHK KeTnereH cymmaHbl KapaapabiH 6alika
3CenTepuHEH 3CENTEH YbIrapaT }KaHa 3apbla y4ypAa Kapbli3gbl XKooy me3runmHae baHk TapabbiHaH
OPHOTY/NTAH YeT e/IKeNYK Ba/ItOTaHbl CaTbiN anyy Kypcy 6OlOHYa Ba/itoTaHbl KOHBEPTALMANOOHY
XKypryser.

13.10. Kappap TapabbiHaH BaHKTbiIH Onepaumanbik KyHy asaKTaraHra YeWuH >Kyprysy/reH
KapTanblKk onepaumanap ywyn 6aHKTbIK KYHA® KYpryyngy Aen scenteneT, an 3Mu BaHKTbIH
onepaumANbIK KYHY afaKkTaraHgaH KuiivH Kapaap TapabbiHaH XKypry3y/ireH onepaunsanap KUMMHKK
GaHKTbIK KyHAe »Kyprysyngy gen acentener. Kapaap TapabbiHaH anbiHraH 3cen 6otoH4Ya
Keuypmenepae baHKTbIH OnepaumanbiK KYHY aaKTaraH4aH KMIAKH XKYPry3yareH onepaumanapabiH
KUMWMHKM BAHKTbIK KYHT® *a3bliblWwbliHA Kapaap makynayryH 6eper.

13.11. baHK TapabbiHaH KapTanap 60lHYa KepCeTyAreH Kbi3mMaTTap Y4YyH CbiaKbl BaHKTbIH
TapudTepmHae aHbIKTanraH YeHaep 60oHYa anblHaT.

13.12. Kapaap TOMOHKY/1ep YYYH }KOOMNKEPUMAUK anbin KypeT:

13.12.1. biiirapbiM YKyKTYy amec agam KapTaHbl/KapTaHbiH MaanbimaTtrapbiH ke MAH-koaay
yKaHa KapTara »KeTyyHyH 6aluKka KoAAOPYH KOroTKOHAYry/yypAaTKaHAabIrbl/NanaanaHraHabIrbiHa
H6arinaHbiwTyy KapTaHbl 610KTOO KeHyHAe baHkTa e3 ybarbiHaa kabapnabaraHabIrbiHbIH Kecenu
— 3blAHAbIH TONYK KENBMYHAS;

13.12.2. baHkomaT Kappgapra KaHbl/bll Ke alblk4ya bepreH ak4yaHbl baHKKa KaiTapboo —
YKaHbINbILW Xe alblKya 6epuareH akya KapaxkaTTapblHbIH 6/1Y46MYHAS;

13.12.3. KpeauTTuK KapTaHbl 6epyyre »aHa Tenneere KpeauTTUK KeNUWMMAWH WapTTapbiHa
biNnanblik Kapbi3abl *KOIOYHY KEUNKTUPYY;

13.12.4. KappapablH KyHeecy 6otoHYa BaHK TapTKaH u4birbiIMZap KaHa COTTYK KOPOMIKynap,
BaHKKa KenTupuareH yoiralwlaHblH TOIYK KENOMYHAS;

13.12.5. anbiHraH, 6UpoK TesieHOereH ToBapap *aHa Kbi3maT KepceTyyaep Y4yH baHKKa ak4yaHbl
KauTapbin 6epbee — TeneHbereH TOBapnap KaHa KbI3MaT KepPCeTyyAepAyH CYMMACbIHbIH
eN4YeMyHAe;

13.12.6. KapTaHblH 3cebunHe *KaHbl/bil *Ke allblK CafblHraH akyaHbl baHKKa KaliTapbin 6epbee —
JKAHbINbIW e allblKya Ca/IbIHFAH akya KaparkaTTapblHbIH 614eMyHAS;

13.12.7. baHKOmaTKa maTepuangblk 3blAH Keatnpyy — DbaHKKa KentupuareH martepuangblik
3bIAHAbIH TONYK 6/146MYHAS;

13.12.8. Kpeauttuk numutke/Benyn Ttenee numutuHe/KapaapablH 3cebuHe YUyHUY KaK
TapabblHaH caHKuMAnaHbaraH >KeTyyYHyH KeceneTu KaHa KapTaHblH KaHa/Xe KapaapabiH
MaanblMaTTapblH MalganaHyy MeHeH, aHblH WYMHAe KapTaHblH aHanory »Kapaambl MeHEeH
KapTanblk onepauuanappl  Kyprysyy, MblHAAW MaanbiMaTrap ©3 MaaibiMaTTapblHbIH
KOOMCY3AyryH KaMcbi3 Kblalyy 60toHYa wapTrapabl KapaapablH apakeTTePUHUH HEFU3UHAE YHYHYY
¥aKTap TapabblHaH anblHraH y4ypaa;

13.12.9. KapTaHbl baHKKa KanTapbin bepbereH yuypaa ywyn KennwmmanH WwapTrapbiHa bllalbiK
KapTa 60toH4Ya/KapTaHblH MaanbimaTrapbl 6otoHYa KapTanbik onepaumanap;
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13.12.10. 3D Secure TexHO/IOrMACbIH KapMmabaraH canTrapaa »aHa/»e TMpkemenepae KaHa/xe
WHTEPHET asHTYanapaa/nnatpopmanapaa MHTepHeT-caTbin anyynapabl Xyprysyy.

13.13. Kapaapra NHTepHeT-caTbin anyyHy }Kyprysyy MyMKyHUyayry 6epunreH. Kapgap NHTepHeT-
CaTbiN anyyHy Xy3ere awbipraHaa ywyHy MeHeH TOMOHKYre 63YHYH TOJ/IYK KaHa KbIHTbIKCbI3
MaKyA4yryH blpacTauT:

a) KpeauTTuk NMMUT KONAOHYNaT KaHa/»Ke BaHKTbiK 3cen »aHa/ke KappapablH BaHKTbIK
acentepu KapTanbiKk onepaumaHbIH CyMMacblHa *KaHa KapTanbik onepaumaHbiH 6yn TypyHe 6aHK
TapabblHaH *KaHa/e ToBapabl/KbI3MaT KepCeTyyHy caTyydy TapabblHaH aHa/xKe In apanblk
TeNeM TyTyMy KaHa/»e KapTaHblH MaanbiMmaTTapblH (KapTaHbIH HOMEPUH, aHblH BYTYY MEBHOTYH,
CVV2 .6.) »aHa/ke KapaapAblH mMaanbimaTtrapbiH nanaanaHyy meHeH Kapgap TapabbiHaH
NHTepHeT apKblnyy yprysyareH KapTanbik onepauunanap 6otoH4a CatyyuyyHyH 6aHKbl TapabbiHaH
KONAOHYNYYy4y KOMUCCUAHBIH CyMMacbiHa aebeTTener.

b) Kapaap e3y yprysreH MHTepHeT-caTbin anyynap y4yH TO/YK KOOMKEPUMIMK anbin KypeT,
aTyryn 6yn UHTepHeT-caTbin anyynap KapaapAbiH e3y TapabbiHaH amec, Kapaap MHTepHeT-caTbin
anyynapabl XKypry3yn *KaTkaH yuypaa MaanbiMaTTapabl KONAOHYLWYHA 6anaHbiwTyy, e KapTaHbl
Tyypa 3MeC CaKTOOHYH KaHa/Ke KONLOHYYHYH HaTblMKacbiHAA Y4YyHYY KakTap KapTagaH
namganaHyy MYMKYHAYryHe 33 60/1CO, e XblbIHTbIrbIHAA WHTepHeT-caTbin  anyynapabl
KapaapaplH Makynayrycys, aHblH MumMHAae KapTaHblH aHANONyHYH XapAambl MEHEH XKyprysyyre
MYMKYHZAYK 6epreH KapTa/BMpTyanabliK KapTa }KeHyHAe KaHa/ e Kapaap *eHyHAe MaanbiMmaTtap
YYYHUYY XKaKTapra 6MAMHMN KaaraH KaanaraH H6alwka ydypiapga, catbin anyyaap KaanaraH ydyH4y
¥aK TapabblHaH Xypry3ynce ga, Kapaap ToNyK }KOOMKEPUUIUK anbin KyperT.

c) KapTa 3n apanbik Tenemayk TyTYyMAyH afKarbiHAA@ 371 apanblK XKYrypTyyre 33 60/roHAYKTaH,
Kapaap e3y XeHyHAe XaHa an XKyprysreH onepaumanap eHyH4e maanbimatrapdbl D1 apanbik
TeNOMAYK TYTYMra YeK apaZaH TbllKapbl }nbepyyre e3yHyH MakynayryH beper.

13.14. Kappgap ywyHy MeHeH TOMOHKy/nep MeHeH 6alnaHbllwKaH 6apablk ToboKenankTepam
©3YHO a/lapblH bIPACTANT:

a) Kapaap NHTepHeT-caTbIn anyynapasl, KapTanblK onepauuanapabl MNnoc-
TepmuHangap/baHkomaTTap *KaHa HaLwkKa nepudepuanbik  Ty3yaywTep apKblyy
KapTaHblH/BMPTyanablk KapTaHblH K€ aHblH aHANONYHYH MAa/ibIMaTTapbiH NaganaHyy MeHeH
Kyprysyyae kongoHroH Kaprtara aHa/»Ke KapTaHblH MaanbiMaTTapbiHa KaHa/Xe KapaapabiH
¥aHa/}ke BupTyanaplk KapTaHblH MaanblMaTTapblHa YYYHYY JKAKTAapAblH MYMKYH 605yydy
KETKUNNKTYYNYTY MEHEH;

b) KapTaHbiH/BMpTyanablk KapTaHblH MaanbiMaTTapbl XaHa/>ke KapaapablH MmaanbimaTrapbl ara
6enrnnyy 6onyn KanraH ydyH4y »KaKktblH KapTanbik onepaumanapgbl nepndepuanbik Ty3yayLwtep
APKbINYY Ky36re alblpbilibl MEHEH;

13.15. UHTepHeT-caTbin  anyynapabl, KapTanbin  onepaumAnapabl  Y4Y4yH4Yy Kak  [loc-
TepmuHangap/baHKoMaTtTap  KaHa  bGalwkau  nepudepuanblik  Ty3yaywTep  apKblayy
KapTaHblH/BMpPTyanablk KapTaHblH MaanbIMaTTapblH KaHa/Ke KapAapAblH MaasbiMaTTapblH
nanpganaHyy MeHeH y3ere alblpyyHYH HaTbliXacblHAA Nanga 60nroH 6apablK Korotyynapabl,
yblrawanapabl, 3biAHAbI K.6. Kapaap e3yHe anat KaHa ywyHy meHeH baHKKa MblHgan yyypnapaa
[0OMaT Ke ara Kaplbl KaHganaplp 6up goonopay KombocTyryHa kenunguk 6epet, cebebn baHk
anablH ana aHa Tonyk Kenempae Kappgapra WHTepHeT-caTbin anyynapgbl, KapTasblK
onepauuanapapl MNOC-TepmuHangap/baHKomaTTap »KaHa b6awka nepudepusnbik TysyaywTep
apKbinyy KapTaHbl/BupTyanablk KapTaHbl/KapTaHblH MaanbiMaTTapbiH KaHa /e KapaapabiH
Maa/ibIMaTTapbIH NanganaHyy MeHeH Xypry3syyre 6annaHbilKaH MyMKYH 601yydy TOOGOKeNamnKTep
OHYHAe Maanbimat bepreH. YwyHy meHeH Kapaap ara MHeTpeHT-catbin anyynapabl, Kaptanbik
onepaumanapabl  NOC-tepmuHangap/baHkomaTtTap KaHa 6awKka nepudepuanbik TysyayTep
apkblnyy KapTaHbl/BupTyangpbik KapTaHbl/KapTaHblH MaanbiMaTTapbiH KaHa/»ke KapaapablH
MaanbIMaTTapblH NalganaHyy MeHEH ¥Ky3ere alblpyyra TeEXHMKaAblKk MYMKYHAYK 6epreHguruHe,
OWOHAO0M 3/1e an baHKTbl KaHAANAbIP BUP KOONKEPUUANKTEH BOWOTKOHAYTYHA, an amu baHk ara
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TeTe Kapaap *Ke aHblH bIMrapbiM YKYKTYY € bIMrapbiM YKYKTYYy 3MeC Y4yHYY Karbl TapabblHaH
NHTepHeT-caTbin anyynapabl, Kaptanbik onepauusanapapl MNOC_tepmuHangap/6aHkomaTtTap ¥aHa
6alwKa nepudepmanblk Ty3yaywTep apKbinyy KapTaHbl/BMpTyanabik KapTaHbl e KapTaHbiH Tyypa
MaanbiMaTTapblH NaganaHyy MEHeH Kyprysyyae namga 6onywy MymKyH 60aroH KaHaan
6onbocyH KeceneTrep Y4YYH aHblH angplHAA 34 KaHAAM KOOMKEPYMAUK TapTnacTbirbiHA
MaKyNAYyryH TaaHbIMT XaHa MaKyA.

13.16. KapaapabiH KapTaHbl/BupTyanablk KapTaHbl KOAAOHYN WHTepHeT-caTbin anyynapabl
YKYPry3YYCYHYH ankarbiH4a baHK 63 bIKTblApbl 600OHYA KaHA TEXHUKANbIK MYMKYHUYYAYKTEOP 601TroH
yuyypZAa, Kolymya KOOMCY34YyKTY KaMcbi3 Kblayy MakcaTbiHAa, KapTaHbl/BupTyangpblk KapTaHbl
yblrapyy yyypyHaa 3D-Secure TeXHONOMMACLIH KOAAOHYLWY MYMKYH. Byn TeXHONOrmAHbI KONAOHTOH
BaHKTbIK KapTaHblH J3cu  yyyH WHTepHeT apKblayy Tenee npoueccmHae cypanyydy
MaanbIMaTTapAblH TU3SMernHe KapTaHbl KapaapablH 3y KOAA0HYN KaTKaHbIH TAKTOOro KOLymya
cypoo-Tanan Kowynat, 6.a. baHK TapabbiHaH ap 6up onepauuara bepune TypraH, KapgapAabiH
KapTara 6amnaHraH yronayk renepoHyHyH HoMypyHa KeHeTynreH CMC-kabapaooaory TacTbIKTOO
KOAYH KMPrusyy Tanan KbinbliHaT. byn yyypaa KapTaHbiH 93CK yWwyHY MEHeH MbIHAAN TeXHON0rma
abCcoNtOTTYK KOProo amec 3KeHWH (6Mp KOMKYy KOoAAy KOMMbIOTEPSMK BUPYCTap *K.6. apKblayy
TOPON Kapmoo yuypsapbl 60ayLWwy MYMKYH) TYWYHOPYH TacTbiKTanT. Kapaap owoHaon ane 6yn
TexHonorma bapapik 3ne MHTepHeT-catbin anyynapra KongoHyna bepbecturnHe makyn, cebebu
aHbl 6apablK 3/1e baHKTap Kapmaii 6epbeir.

13.17. baHK TOMEHKY/1epPre XO00MNKePUNUAMK TapTNanT:

13.17.1. 3rep Kappap BaHkKa mobunauk tenepoHyHyH HOMEPW XKaHa 3/IEKTPOHYK MouyTachl
©3repreHAayry/»oronroHayry »KeHyHae, ke 6yn 6ainaHbill KapaaTrapbl KaHaan 60n60CyH
cebenTep MeHeH XeTKMANKCK3 6oaroHayryH ywyn Keanwmmae KapanraH Taptunte e3 yyypyHaa
Kabapnabaca, Kapaap »Kypry3ynreH KapTanblk onepauunanap XeHyHAe, KeTyy KoAn0py, KapTaHbl
6/10KTOO .0 KOHYHA® MaanbiMaTTbl aNbaraHAbIrbIHA.

13.17.2. y4YHYY XaK KapTaHbl TeiMneeaeH ball TapTKaHAaa;

13.17.3. KapTa 60l0H4Ya caTbin anblHrAH TOBAapPAblH, KYMYLITYH aHa KbI3MaT KOpCeTYYHYH
CanaTblHa;

13.17.4. numutTepre, YekTeenepre KaHa KappapablH Kbi3blKYblibIrbiHA Tuewenyy 6onywy
MYMKYH BO/ITOH YUYyHUY *KaK TapabbiHaH 6enrnneHreH Kapta 60toHYa KOWymYa KOMUCCUMANAPTa;
13.17.5. KapTaHbl 6N10KTOO 6HYHA® Tanabbl aHa ©Tyn *KaTKaH MeeHeT Yy4yH ap aM calblH
Keuypme anyy Tanabbl meHeH baHKKa Kapaap e3 yuypyHaa KavpblnbaraHablH KeceneTuHe;
13.17.6. Kapgaapapl e3reptyireH TapudTep KaHa Ipexenep MeHeH ywyn Keanwumae KapanraH
TapTMNTe TaaHbIWTbipbaraHAbIrbI;

13.17.7. Kapagap MOC-tepmuHangap/6aHKomaTTap »aHa balika Ty3yaywTep apKbulyy Tyypa
MNH-kopay, naponay, 3D-Secure naponay KaHa/»ke 6awka napongopay, kKoggopay (arep
KapTanblk onepaumaHbl KYPryyy YYyH aHbl »Ka3syy Tajan KblAblHCA) Ka3yy apKblayy
KapTaHbl/BMpTyanablk KapTaHbl ke KapTaHbiH/BUpTyanablk KapTaHblH KONOOHYY MEHEH Tyypa
ManbiMaTTapblH MHTepHeT-caTbin anyynapAabl, KApTasiblK onepaumnanapabl *Kyprysyyae, oWwoHAO0M
ane Kapgap e3y, ke Kapaap Hbl blirapbiM YKYKTYY Kbi/IraH e bIMrapblM YKYKTYy aMec KaHaak
60on60CcyH yuyHUy Kak 3D-Secure naponay »asbactaH NHTepHeT-caTbin anyynapabl Xyprysyysne
Kapaap y4yH nainga 6onyydy 6apapik Kecenetrep y4yH.

14. KapTaHbl KONAOHYY 3pekenepu
14.1. KapTaHbl 6epyyHYH ¥aHa CaKTOOHYH TapTubu
14.1.1. bBaHK fAaApaanraH KapTaHbl Kapaapra bepert ke KypbepAuK KbiamaT apKbinyy Kapaapra
KapTaHbl TapudTtepre binaibiK *KeTknpTeT. KapTaHbl anraHaaH kuiinH Kappap KapTaHbiH apTKbl
b6eTnHaern 6yn yuyH aTtalibiH KapaaraH carnka Ko TaMmracbiH KOET.
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14.1.2. KapTaHbl »KaHa aHblH MaanbiMaTTapbliH bOallka ajamgapra nanganaHyyra e Kypee
KaTapbl 6epyyre Tbltoy canbliHaT. blirapbim yKykcy3 agam TapabbiHaH KepceTynreH KapTta anbin
Koloyra »KaTar.

14.1.3. Kappgap KapTaHbl UWEHUMAYY Kepae CAaKTOOro, aHblH *KabblpKOOCyHa (YMiMNMLWKHE,
Kapaka KeTuwuHe K.6.) kon bepbeere munaettyy. Kapgap KapTtaHbl KyTyaa e nopTMoHeae
CAKTOOrO, aHbl KONAOHYYAA alWbIKYa Ky4 KONAOHO00ro TMANLL.

14.2. TMWUH-Kopz,
14.2.1. KapTta 3acm KapTaHbl aKTUBaLMANOO TapTMOM KaHa ara MNH-koaay biirapyy biIkmacbl baHk
TapabblHaH 63 angblHYa aHbIKTanapbliHa Makyn 60M10T.
14.2.2. NMWH-Koa BaHKTbIH Kbi3maTKkepaepuHe benrncus 6000t kaHa KapTaHbiH 93cKu TapabbliHaH
KapTaHbl MWTETYYHYH Oapablk Me3runvHae JKalwblpyyH cakTanyyra Ttuinw. [MUH-koaay
anMmawTbipraH ydyypaa KapTaHblH 2J3cM aublk bGenrmayy, oHol Tabblna TypraH Koaadyk
KOMBMHaLUMAHBI, MUCanbl, TenepoH HOMYPYHYH aKbIPKbl CaHAAPbIH, TyyaraH KyHYH X.6.
KONLOHYYAaH oonak 6onyyra Tmnnw.
14.2.3. MWH-KoaayH *KalwbIpyyHAYYNYTYH CAaKTOO yYyH benrnnyy bup spexkenepau KapmaHyy
Kepek:
= [TNH-Koaay Kancbl 6Up Kepre, e3reue KapTaHblH ©3yHO »a3yyra 601060MNT, »KarbIMCbI3
Kecenettepan 6ontypb6oo yuyH baHk KapTaHbiH 33cuHe [MWH-Kogay scten KanyyHy
cyHywTanT. 3rep KapTtaHbiH 33cm MUH-Koaay 6up Kepre »Kasbin KOWCO, aHaa KapTaHbl
¥KaHa an XkKa3syyHy 6Mpu-bUpUHEH anbiC KapMall Kepek.
* MMMH-KopgAyH CaHAAPbIHbIH  KOMOWHAUMACBIH  »KabayyHyH KnaBuaTypacbiHAa Tepun
aTKaHaa Kumanp-bnpeeHyH Kapan TypyLlyHa on 6epbell Kepek.
14.2.4. drep KaTapbl MeHEH y4 Xony (ap KaHgan ybakblT enyemyHae, 6up e ap Halwka
Xabayynapabl KongoHroHao) Tyypa amec MUH-Koa, Knprusunce, aHaa, Katapbl MEHEH TOPTYHUY
KONy KaTa KetupunreHae, baHk KapTtaHbl TocmononT aa, Kapta 6aHKomaTTa Kapmanbin KanaT e
Telnee MLWKaHaACbIHAA e HAaK akya bepyy NYHKTYHAA XKargangbl TEPUWTUPYY YUYH anbin KOKAyLWy
MYMKYH.
14.2.5. AsTOpM3auMAHbIH  ABTOMATTAWTbIPbIITAH  PeXMMUHOE  XKyprysyareH  KapTanbik
onepauuanap baHk TapabbiHaH KapTaHblH 33CMHMH 83y TapabblHaH XKypry3yaay gen scentener.

14.3. KapTtaHbl KONJ0HYY

14.3.1. KapTaHblH J3cK, anpblkya 4YeT ©NKeAeH KaWTbiN KenreHaeH KuiivH, KeuypmeHy
TeKwepyyre Tuimw. KapTaHblH J3cvHe KapTanblk onepaumanapiblH CymmanapbliH TeKLepyy
CYHYLW Kbl/bIHAT. YpYKcaTcbI3 *Kypry3yareH KapTanbik onepaunsnap 6aiikanraH yuypga KapTaHbiH
d3cu baHKKa Karpblayyra TMAULL.

14.3.2. Kapta 3acm KapTtaHbl e KapTaHblH MasbiMaTTapblH YYYHUYY »KakTapra 6epbelun Kepek.
KapTaHbl ke KapTaHblH MaanbiMaTTapblH YYYHYY KaKTapra 6epreH yuypaa ywyn Keavwumre xaHa
KpeautTuk KapTaHbl bepyyre »kaHa Tehneere Kenuwwumre binanbik Kapgap Kapta /KapTaHbiH
MaafibiMaTTapbl 60KOHYA KyprysyareH KapTanblik onepaumnanap y4yH TONYK *KOOMKEPUYUAMK TapTarT.
14.3.3. drep KapTta 3acu ToboKenamuru »Koropy 60nroH enkenepre bapyyHy nnaHgan KaTca,
Kapgap Kapta 60tHYa ak4yaHbl HaKTanam 4blrapyyra »eTyyHy auybin 6epyy y4yH BaHKKa Xasyy
TYPYHAEry Apbl3 MeHeH Kalhpbiabiwbl KepeK, mMblHAa Kapaap Tobokenaurn »koropy 60sroH
eNKenepae KyprysreH KapTanblKk onepaumanap Y4YyH KOOMKepYUauK TapTtat. NHAoHesuma
ToboKkengurn oropy 60AroH enke bonyn caHanat. bupok Tobokenauru xoropy 6onroH
eNKenepayH TM3MermHe KMprusyyae/aHaaH ybirapyyaa 6yn tname baHk TapabbiHaH e3repTyayLy
MYMKYH, an Tyypanyy maanbiMmaT baHKTbiH Web-caiTbiHAa KapblfanaHar.

14.3.4. KapTtanblk onepaumsanapabl XKyprysyy ydyH Kapta 3sscm KapTaHbl TeMnee NyHKTYHYH
(Teinee MWKaAHACbIHbIH *Ke BHKTbIH) KaCcCMPUHE KOpCOTeT e ©3YH-e3y TelNee peMMUHAe
baHKOMaT MeHeH apakeTTM *KacalT. KoHTakTbiCbl3 KapTa OoloHYa onepauuanapgbl Kysere
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awblpyyaa Kapgap KOHTAKTbICbI3 KapTaHbl Tennee WWKaHacbiHbIH KaccupuHe 6epbecTeH,
KepeKTyy maanbimattbl KapTtagaH [MOC-tepmunHan meHeH KOHTaKTbICbI3 OKyyHYyH KapTanbik
onepaumanapbiH 63 afgblH4a XYPry3yyre yKyKTyy.

14.3.5. Kaccup KapTaHbl KepceTyyyyAeH aHbiH ©34yryH bIpacToovy AOKYMEHTTM CcyparaHra
YRYKTYY. [JOKyMeHT ok 6onco, Kaccup KapTa dacuHe KapTanbik onepauma KyprysyygeH baw
TApPTYyra yKyKTyy.

14.3.6. Kaccup, ywyn 3SpexenepamvH LWapTTapbiHa biAaMblK, Xargal adblKTasraHra 4YenuH
KapTaHbl Kapman Kanyyra yKyKTyy.

14.3.7. Tyypa MNWH-kogayH TonTOmy XaHa/»e Caunterm Kon Tamra KapgapablH BaHKTbIK
acebuHeH/KpeanTTuk xannbl NMMnUTTEH KapTanblk onepaumaHblH CYMMAcbiH 3CeNTEH Yblrapyyra
KapTa 3acvHMH Tanwbipmackl 6onyn caHanar.

14.3.8. XMarpah aHbiKTanraHra 4YenunH Kaccup ywyn KeanmwummauH 14.2.4. nNyHKTYaCbIHbIH
WAPTTapblHA bialblK, KapTaHbl Kapman Typyyra yKyKTyy.

14.4. KapTtaHbl HaK aK4a anyy Y4yH KONA0HYY:
14.4.1. BbaHK KapTaHbiH J3cMHe KapTanbik onepauuanapAbl KOOMNCY3 Xepnepae OPHOTYAraH
HaHKOMATTapAaH KYpPry3yyHy CyHyLITaluT.
14.4.2. BbaHKOMATTbIH aHbIHAA WeK TyYyAypraH yvyyH4y XaKtap TypraH yvyypga KapTaHbiH 33cu
6yn 6GaHKOMaTTbl KONAOHYY YdyH 0allKa, blHraWayypaak MmMe3ruaguM TaHAoOCYy Ke Oaluka
HaHKOMATTbl KONAOHYYCY Kepek.
14.4.3. baHKOMaTTbl KONAOHYYHYH anablHAa KapTanbiH Jacu MNUH-Ko4 Tepunyydy Kepae xe
KapTaHbl Kabbli anyyra apHanraH opyHaa (TMAuKTe) 6aHKOMATTbIH Ty3y/ayWYyHe Aan KenbereH
KOLyMuYa KabayynapabiH (Mucanbl, NMUH-koaay Tepyydy KnaBuaTypaHbiH KblMLWbIK OPHOTYAYLLY)
*KOKTYIYH Kapan YbIryycy 3apbln. baHkomaTtTa MbiHAaM KowyMmya abayynap 6ap akeHWH 6alikaraH
yyypga KapTaHblH J3cMHe 3y YYYH KarblMCbi3 HaTbliKanapabl 6onTypbaw yuyH KapTanbik
onepauusa xyprysbee cyHylwTanar.
14.4.4. KapTtaHblH 33cuHe NMNH-koaAay aKbIH Kepae TypraH ydyHuy xaktap NMUH-kopay Kepyn
KanbaraHgam Kbinbin KMPrusyy cyHywTanaT. NMUH-Kogay KMprusun »KatkaH ydypga KapTaHbiH
93CUHE IKMHYM KONy MEHEH KaBMATypaHbl aan Typyy CyHyLwTanarT.
14.4.5. Spexxe KaTapbl, KapTa 60lOHYa HaK aK4yanap TypraH e/KeHyH BantoTacblHAa Gepuner.
Anpbim enkenepae Kapta 60t0HYA HaK aKya anyyHYH MKbIWTbIrbl }KaHa MaKCMManayy CyMmachbl
Mbli3amaap TapabbiHaH e Hak akvyanapabl 6epyydy 6aHK TapabbiHaH YEKTENULIN MYMKYH.
14.4.6. 9n apanbik Tenem TyTYMyHyH 3pexenepu 60lHYa, HAK aKyanapabl Hepyy NyHKTY
KapTaHblH 33cuHeH KapTa 6o0toHYa Hak akya 6epyy yyyH Kowymya (BaHKTbiH TapudTtepuHe
H6annaHbllWnaraH) KOMUCCUANBIK CblMaKbl anbooro TMMKUW. BaHK cbiiaKblnapablH 6yn Typy Y4YyH
YKOONKEPUYMAUK anbin KypbeWT. MbiHaal ydypga KapTtaHnblH J3cu KapTanblk onepauumaAHbl
KYPry3YYHYH angbliHAQ KOWYMYA KOMUCCUA aNbIHAPbI XXOHYHASO MaasibiMAanyyra TUMULL KaHa an
6yn onepaumaAHbl XKYPrysyyaeH 6aw TapTyyra MyMKYHAYK anyyra TMimL.
14.4.7. Srep 6aHKOMATTa HaK aKya KapaxaTTapblH anyy Y4YH KOMUCCUA OPHOTYAraH 60nco, aHaa
KOMUCCUAHBIH ©n4emy KaHa bepunyydyy cymma 6aHKOMATTbIH 3KpaHblHAA ayblK KOpCeTyayyre
MWW,
14.4.8. Wapamayy KapTa 60otoHua Tyypa MUH-Koa KnprusmareHaeH KunuH KapTanbik onepauma
TOMOHKY ydyp/iapAa atkapyyra Kabbin anbiHOALLbI MYMKYH:
= Cypanbin »KaTKaH cymma GAHKOMATTbIH KacceTasapblHAa TypraH 6aHKHOTasap MeHeH
6epunmwn MymKyH amec. BaHKOMATTbIH HyCKamacblHAQ KepceTy/nreH 6aHKHOTaHbIH
MUHUMANAYYy HOMUHANbIHA 3CeeHYYUYY CYMMaHbl Cypall Kepek;
= Cypanbin KaTKaH cymma 6aHKOMATTbIH Hak ak4vanapabl 6epyydy KabayycyHyH
rabaputrepu (enyemzaepy) MeHeH aHbIKTaNraH 6up KoKy 6epyyHYH TMMUTUHEH aLbIK.
Cypanyydyy cymmaHbl 6enyktepre a)kblpatbin, KapTanblk onepaumaHbl 6up Hede ony
KanTanoo 3apblin.
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= Cypanbin *aTKaH cymMa KapTaHblH D3CMHEe ypyKcaT 6epuareH akyaHblH CYMMACbIHAH
alwblK.

14.4.9. baHKTbIH HaHKOMaTbl MEHEH MLWITeene 3CKe TyTyHy3: arep Kapta Jacu KanTapbiayydy
KapTaHbl 16 ceKyHA MYMHAE, aKya KapaxKaTTapbiH 6epyy pyHKumMAckl bap baHKomaTTapaa 6epuann
YKaTKaH 6BaHKHOTTOPAY 16 CEKYHA, MYMHAE KaHa aKya KaparkaTTapblH 6epyy aHa BaHKTbIK acenke
aenoHupnee ¢yHkumAcbl 6ap 6aHKomaTtTarbl akyaHbl 30 cekyHA numHae Gepyy KabayycyHaH
anban KoMco, Koproo TyTymy UWITENT Aa, KapTa I3CMHUH akyanapbiH CaKTOO MakcaTbiHAa KapTa
e B6aHKHOTTOp 6AaHKOMATTbIH MYMHE TapTblibiM KETUN, aTalblH GenyryHAe Kapmanbin Kanart.
MbliHgan ydypaa KapTaHbl Kapman KanyyHyH cebentepu BaHK TapabblHaH TakTanraH4aH KUAWH
raHa KapTa D3cuHe KaiTapbinat, an amu AsTopm3auma ¢akTbicbl 60toHYa KapTaHblH I3CUHUH
scebuHeH uYbirapbinraH KapTanblk onepaumsaHbIH CYMMAacbiH (e aHblH KapmanraH 6enyryH)
KanblbblHA KenTnpyy 6HaHKOMaTTbl MHKACCAUMANOOA0H *KaHa KapaapAaH anraH Hak akyasiapAbliH
CYMMacbl TaKTasraHAaH KMMUH raHa MyMKYH 60on0T.
14.4.10. bawka 6aHKTapAblH HaHKOMaTTapblHAA TelneHreH mesrunge Kapta d3cuHuH KapTachl
H6aHKOMaTTa KapManbin KanraH ydypaa KapTaHblH J3cu 6aHKOMAT TaaHAbIK 60NrOH GAHKTbIH
KEPrUAnKTYY 6enymyHe Kalpbliyyra TMAUW. 3rep HAK KapaKaTTapAblH CYMMACh! a/ibin KOKATaH
6onco, Kappap BaHKTbIH KaanaraH 3H *KakblH 66N1YMYHe e Kapgap/iapabl KONA0O Kbi3MaTbiHA
YKa3yy TYPYHAOry apbi3 MeHEH Kalpblayyra TUMLL.
14.4.11. KapTaHbl e HaKTa/al akyaHbl KeYNKTUpYY cebebun KapTta 3acn BaHKKa oo3eku (TenedoH
apPKbINYy) e Kasyy TYPYHA® 3N1EKTPOHAYK MoYTa apKblayy uau customercare@demirbank.kg
AapernHe KampbinraH KYHAOH KMANHKM BaHKTbIK KYHAEH KeunkTupbecteH baHKTaH aHbIKTanart.

14.5. KaptaHbl TeWnee MLWIKAHACbIHbIH TOBAp/AApbliH }KAaHA KbI3MaTTapblH TeN6e Y4YYH
KONAOHYY

14.5.1. KapTaHblH 3J3cMHe uWweHUM TyyaypbaraH Teinee uWKaHanapbiHAa KapTanbik
onepauuanapabl XKyprysyy cyHywtanbanrt.

14.5.2. KapTtaHbliH J3cuMHe KapTanblik onepauuaHbl aTkapyy ydyypyHaa KapTaHbl galibima Kepyn
TYpyy *KaHa KapTaga KepceTy/nreH maasibiMaTrapAbl MblM3amcbi3 anyy ToboKkenaurvH asamtyy
MakKcaTblHAa KapTanbik onepaumaHbl KapTaHbiH 93CUHUH KO3YHYO XKYPry3yyHY Tanan Kblayy CyHyL
KblNbIHAT. KapTanbik onepauua asktaraHgaH KMinH KapTaHbiH 93cu ara gan e3yHyH Kaprtanapebl
KaMTapbin 6epuareHVH TeKLWepyyre TUinLL.

14.5.3. KapTaHblH J3cK TapabbiHaH KapTanbik Tesiee XKypry3yayn aTtkaHga Kaccup KapTaHbiH
JacuHeH MNH-Koaay KMprusyyHy »aHa/xe CAunKe Ko/l KOHYHY Tanan Kbiabiwbl MyYMKYH. NMNH-
KoO4y TepyyHYH angbiHaa KapTaHblH 33CUHE XaKblH Kepae TypraH yyyHuy *Kaktap MNMUH-kopoay
Kepe anbal TypraHbiH TeKwepyy KepeKk. Cavnke Kon KOEpAyH anabiHaa Cnvnte KepceTyareH
CYMMaHbI CO3CY3 TeKLWepuHUus.

14.5.4. Teihnee uwKaHacbiHAa KapTanblik onepaums Kyprysyn »aTkaHaa KapTaHbliH 93cuHe e3y
KOHYHA® KOWyM4ya MaanbiMaTTbl Gunampyy cyHywTtanbaint. 3apbin ydypaa Teinee uwKaHacol
KapTaHbiH D3cUMHEH ©3ayryH aHblKTaraH JOKYMEHTTM KepCoTyyHY raHa Tanan Kblaa anar.

14.6. KapTtaHbl TOCMON00

14.6.1. KapTa »KOronroH/yypganraH/blirapbiMm yKyKCy3 aK TapabblHaH KO/NLOHY/AraH yvypaa
Kapaap keunktnpbecteH baHkKa e, arep Kapaap vet enkene Kypce, Kapaapaapabl KONLOOHYH
rnobanablk Kbl3maTblHa KapTaHbl TOCMONOO XOHYHA® O003EKM e »Kasyy TypyHAery Tanan
(MblHAQH apKbl TeKcTTe — “Tanan”) MeHeH Kanpblayyra TUANLL.

14.6.2. Tananta KapTaHblH 33CMHWH GAaMWUAMACHI, aTbl *KAHA aTaCbIHbIH aTbl aHA, MYMKYH
6onywyHYa, KOWyMUYa MaanbiMaTTap: TYy/lraH KyHY, XalwblpyyH ce3, KapTaHblH HOMYpPY »aHa
KapamayynyK MeeHeTy, OLWOHAOW 371e TOCMOJIOOHYH cebebu kepceTyneT. balnaHbiw yyyH
MaanbiMaTTapapl — AapernH KaHa TenedoH HOMYPYH Aa KOPCOTKOH *KaKuwbl. Tanan KapTaHbiH
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J3CMHEH YbIKTbl Aen 3cenTeneT *aHa KapTaHbl TOCMO/IOOHYH KeceneTtepu 6otoHYa goomaTtTap
BaHK TapabbiHaH Kabbin anbiHO6ANT.

14.6.3. BaHKTbIH KapZapnapgbl KONAOO  KbI3MaTbiHbIH  TenedoHaopy  (Buwkek  w.):
+996(312)610610; +996(312)610613; Tenerpammanap yd4yH nouyta gaperu: 720001, buwkek w.,
Yy# np., 245. OwoHaoi ane Katrapapl customercare@demirbank.kg naperuHe »keHeTyyre, e
+996(222)610610 HomypyHa WhatsApp bunaupyynepay Kasyyra, ke Kbiprbi3 PecnybanKkacbiHbIH
6apabik yionayK 6anaHbiW onepaTtop/iopyHaH 2222 KbiCKka HOMYpPYHa Yanyyra 6on0T.

14.6.4. baHk Kapgapabl UArMANKTYY naeHtuduKkaumanaraH ydyypaa KaptaHbl Tocmonoo gapoo
XKyprysyner.

14.6.5. KapTa O6/10KTONTOHro 4YeWuH Ky3ere awblpbiaraH KapTanblk onepauusanapra Kapaap
YKOOMKEePYMNMK TapTaT, aHa aHaaH AHbl BIOKTOroH MeeHeTTeH balwTan 6owoTynar.

14.6.6. KappapapbiH Xasyy TypyHAery Apbi3biHbiH HernsnHae KapTaHbl BAOKTOroHAOH KUNAWH
KapgapaplH baHKTbIK 3cebu 6otoHYa *KaHbl KapTa ublrapblnaT, XaHbl KapTaHbl aKTMBAEWTUPYY
TapTnoM KaHa MNUH-koaay bitrapyy biIkmachl ywyn KeanwmmamH 14.2. nyHKTYHa blAanblK XKy3ere
awbIpbINaT.

14.6.7. baHK HKapTaHbiH Kapgapbl KapTaHbl cakToogory wanaakbiabirel e [MMH-kopgayH
*KallbIPyYHAYIYH cakTabaraHbl Y4YH, OWOHA0M 31e KapTaHblH 33CUHMH Mbli3amra KapLubl aTalibiH
apaKeTTepu aHbIKTaNAraH y4ypaarbl }KOOMKEePUYUAUTUHUH endyemyH KapTaHbl TOCMON0OOAOH KUAWH
[a aHbIKTOO 60OIOHYA YKYKTY ©3YH6e KanTblpaT.

14.7. KaptaHbl Kapman Kanyy

14.7.1. KapTaHbl Telinee UWKaHacbiHAA e HaK akya bepyy NyHKTyHAA Kapman Kanyy TOMeHKY
ydypnapaa *yprysynaert:

e Kapta ToCcMONOHCO;

e KapTaHbl KepceTyy4y aHbliH KapTaHbIH 93cu 6onyn acentenbece;

e  KapTaHbIH 33cm KapTanblk onepaumaHbl aTKapraH4aH KUAWH OLWON Kepae YHYTyn KeTce.
14.7.2. KapTaHbl Kapman Kanyy 6aHKomaT TapabbliHaH, Teinnee ULKaHacbiHbIH e HaK akya bepyy
MYHKTYHYH Kaccupwu TapabblHaH, BaHKTbIH Kbi3MaTKepu TapabblHaH Xypry3ynet. KapTaHbl Kapman
Kanyy yvyypyHaa (an 6aHKoMaTTaH KapmanraH ydypAaH TbilKapbl) TUELeNyy akT Ty3ynerT.

14.7.3. KapTaHbl Kapman KanyyHyH ce6ebu KapTaHbiH 93CMHMH BaHKKa »Ke XKepruanktyy 6aHkKa
— DN apanblk TeNemMayK TYTYMAYH MY4Y4ecyHe 003eKu (TenedoH apKbinyy) e Kasyy TypyHAe
KaMpblaraH KYHAOH KMMMHKM BaHKTbIK KYHASOH KeunKTupunbecteH baHK TapabblHaH aHbIKTanar.
14.7.4. KapmanraH KapTta KapTaHblH 33CMHUH a3yy TYPYHASry apbi3bl 60OHYE KepruimkTyy
6aHK TapabblHaH e, KapmanraH KapTa baHKka »keTknpun bepunreH yuypaa, baHk TapabbliHaH
TUeLenyy Ye4Ynm YbirapbliraHaaH KMMnH KapTaHblH 93CUMHUH ©63YHe KauTapbin 6epuner.

14.8. KapTtaHblH Xapamayynyk meeHety, KapTaHbl KOnaoHYyyHy yb6aKTbl/lyy TOKTOTYY XKaHa
TOKTOTYY

14.8.1. KapTaZa aHblH }KapaMayynyKk MOOHeTY aaKToouy KyH (ali *kaHa »bin) KepceTtyneT. KapTa
aHOA KepCeTYNreH aiablH akblPKbl KYHYHYH aKblpblHA YENUH XKapamayy. HKapamayynyk meeHeTy
anaKkTaraH 6apapik Kaptanap TocMoNOHOT KaHa baHKKa eTkepyn bepyyre »KaTaT.

14.8.2. KapTaHbl KonaoHyygaH baw TapTKaH ydyypaa, KapTaHbiH 93CK Ka3yy TYpyHAery TUellenyy
apbi3 meHeH baHKKa Kanpblnyyra xaHa KapTaHbl eTkepyn 6epyyre munaeTryy.

14.9. KapTtaHbl anmaluTbipyy *KaHa XaHbl KapTta ubirapyy

14.9.1. KapTaHbl aAMaWTbIPYY *Ke XoroaroH KaptaHblH opAayHa KaHbl KapTa ybirapyy KapTaHbiH
93cuHMH baHKKa TanwbipraH }asyy TYPyHAery apbi3blHbIH HETU3UHAE KYpry3yner.

14.9.2. KapTaHbl anMaliTbipyy aHbIH KapaMAyynyK MeeHeTy askTaraHaa, Kapta 6ysynraHaa,
MNH-Koa, aublKKa YblKKaHAa, owoHAoM 3ne KapTaHblH D3CMHUH Kaanoocy BOKOHYA Kyprysyner.
AnmawTeipbinyydy Kapta baHKKa eTkepyAayyre xartarT.
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14.9.3. dreppae KappapaplH Tenee XKeHOAeMY KaHa KpeauTTMK Tapbixbl, »KaHa bOallka
Kputepunnepn BaHKTbIH WYKM AOKYMEHTTEpuHAE OenrnneHreH TasanTapra LWanKelw Kence,
KapTaHbiH Xapamayy MeeHeTy eTyn KeTkeHAe baHK *KaHbl KapTaHbl aBTOMaTTbiK TypAe Kalpa
ybirapat, baHk 6yn Tyypanyy Kapgapra *XeTKUANKTYY bIKMa MeHeH Kabapnair.

14.10. UHTepHeT-caTbin anyynapra ypykcar anyy

14.10.1. baHk 3D-Secure TEXHONOMMACbIH KapMoOO4y KaHa Kapmaboouy aa katapbl Kapaapra
NHTepHeT-caTbin anyy MYMKYHUYAYTYH 4YeKkcu3 bepeT. MHTepHeT-caTbil anyy YYyH JKeTyy
KapgapaplH Apbi3bl 6otoHYa e “UHTepHeT-BaHKUHI” TyTyMy apKblayy, owoHaon ane 3D Secure
TEXHO/IOTUACbIH KapMabaraH MHTepHeT-caTbin anyynap ydyH Xabbik 6onywy mymkyH. 3D Secure
TeXHONOMMACHIH KapmabaraH canTtTappa/Tupkemenepae/vHTEpPHET
aAHTYanapaa/nnatoopmanapaa ToBapapabl KaHa Kbi3maT KepceTyynepay MHTepHeT-caTbin anyy
XKyprysyyae KapTanbik onepaumsa 6up Konky napongy XasbactaH, CTaHOAPTTbIK pexumpe
(Homep, KapTaHblH UwTee meeHeTy, Koa CVV2) y3ere awbipblnat, MbiHaa Kapaap KapTanbik
MbIHAaM onepauuanap 6o0HYa MYMKYH 6oyyuy TOGOKeNgUMKTEPAN 63 angblHYa aNbin XKyperT.
14.10.2. baHk Kappaapra 6yn »keHyHAe e3yHYH pacMuii Beb-caliTbiHAa Kabapaan, MHTepHeT-caTbin
anyynapapbl *KYPry3ayyHyH TapTMOUH e3repTyyre YKyKTy ©3yHe KanTblpaT.

14.10.3. KP mbIn3amaapblHa binablK, KapTaHbiH J3iepuHe Kymap OHOHAAPbIHbIH CaMTTapblHa
KMPYYre Tbitoy CafblHraH.

14.10.4. Kapta 33cM WHTepHeT-caTbin anyynapAbl XKYprysyyae an cant/Tupkeme/MHTepHeT
asHTYa/nNnadopma KoOMCy3 3KEHOUTMHE biHaHbIWbI Kepek; KapTa 23cM TeKwepwuareH raHa
canTTapaa/Tupkemenepae/vHTepHeT afaHTYanapga/nnatpopmanapaa raHa LUMNNOH-
NporpaMmmanap ¥aHa/»e 3blsiH anbin Kesyy4y NnporpaMmmanap OpHOTYyLWY MYMKYH BONTOH yYyHYY
YKAKTbIH TY3Y/lYWWYHOH 3MeC, 63YHYH raHa KOMMNblOTEpPMHEH e balka Ty3ynywyHeH UHTepHeT-
caTbIn anyynapAabl Xyprysywy 3apbi.

14.10.5. NHTepHeT-caTbin anyynapabl  KOOMNCy3 Kypryayy Y4dyH Kooncys 3D -— Secure
TEXHONIOTMACLIH KapmaraH canTtrapia/Tupkemenepae/vHTepHeT asHTYanapaa/nnatbopmanapaa
KYPry3yy CyHywtanar.

14.11. TanawTapabl }XeHre canyy

14.10.6. KapTaHblH 93cuHe KapTanblk onepaumanap apKblayy akya UbirbIM400HY 3CenKe anyy yuyH
YKaHa MYMKYH BONrOH TanawTapabl }KeHre canyy ydyH CaMntepan »KaHa YeKkTepam CakTan Kowy
CYHYLU Kbl/bIHAT.

14.10.7. KapTtaHbiH Kapgapbl KapTanbik onepaumanap 60toHYa akyanapapbl anyyHyH TyypanbirbiH
TACTbIKTOOYY AOKYMEHTTEePAMH KeuypmenepyH baHKTaH Tanan Kblayyra yKyKTyy.

14.10.8. bapabik TanawTap 6otoH4Ya KapTaHbiH Kapaapbl BaHKKa »Kasyy TypyHAery cypoo-tanan
MEHEH KalpblNaT, an Cypoo-Tanan AOOMAT Kabbl/l afblHraH yuypaa 91 apanblk TeNeM TYTYMYHYH
anapiHaa KapTaHblH 93CMHMH aTblHAH KapanaT. 91 apasiblk TeNiem TYyTYMYHYH aperkenepun 6oroH4Ya
TanawTyy KapTanbik onepaymaHbl KAPOOHYH 3CKMPYY MOBHOTY an XKypry3yareH KyHaeH bawTan
120 (XKy3 KbIblpma) KyYH Aen aHblkTanraH. loomaT Hernsayy 6onroH ydyypaa baHK KapTanbik
onepauuaHbiH CyMMacbiH KapTaHblH 93CUHUH BaHKTbIK 3cebuHe KanblbbiHa KentupeT. Hermnscus
AOOMaTTap S/ apanblk Tenem TyTymy TapabblHaH »Kasanyngap MeHeH »KasanaHat, 6yn
»Kasanyngap TanawTyy KapTanblK onepaumaHblH CYMMACbIHAH albllbl MYMKYH. baHK Hermnscus
OOOMATTbIH CYMMAcCbIH XaHa asanyngy KapTaHblH J3CMHMH BaHKTa aubliraH 6aHKTbIK
acenTepuHeH KapTaHbIH 33CMHUH MaKyA4yrycys }aHa aKLenTCu3 TapTUNTe anbin KOKYra yKYKTYY.

15. bupreneLwKeH 3cenTepau XeHre casyydyy ataibiH WapTTap
15.1. bBup KaKKa e bMp Heye *KaKKa buprenewnn TaaHablk 60ArOH IcenKke 331K Kblayyra bup
e bup Heue KaKTapabl Kowyy buprenewkeH acentuH 6apablk 331epu TapabblHaH Kannbl apbi3
b6epwuareH yyypaa raHa MYMKyH 60/10T.
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15.2. Scen 6up Heuye KaKTblH OUprenelwkeH 33/IMK KblayycyHAa Typca, IcenTern akya
KapaxkaTTapbl 3cenTuH BupreneLwKeH 33nepuHUH buprenelwkeH meHumru 6oayn caHanat. 3cenTuH
KaasaraH 3acu OuprenewkeH IcenTeH KaparkaTrapabl, arep KapgapablH apbi3biHga IcenTn
TECKOOHYH balwKa TapTmbun KapanraH amec 60,10, 63 anablHYaA KaHa »KeKeye ana anar.

15.3. buprenewkKkeH IcenTUH KaanaraH 33CUMHMH BaHKTbIH angpiHAA KaanaraH, aHblH MYUHAE
BaHK MeHeH 3cenTMH TWewenyy 33CMHWH OpTOCyHAarbl 6awKa KenvwumaepaeH KaHa
OYTYMOSPASH Kenun YblKKaH YKYKTYK mamunenep OowH4Ya Aa Kapbisbl 6ap 6oaroH yyypaa,
dcenTuH 6GalkKa 33nepu baHKTbIH OuprenewkeH I3CenTM Kypee e Kapman Kajyy KaTapbl
TOCMOJIOOCYHA, e ICenTUH TUEeLLenyy 33CUHUH Kapbi3blH, IcenTuH HaliKa 331eprHe Kolwymya
KabapnabacTaH Ke ypyKcaTblH KyTNecTeH, buprenewKkeH 3cenTeH YbIrapyyHy KYprysywyHe
MaKynayryH éungupuwert. baHk buprenewkeH IcenTUH 331epUHUH ap BUPUH DcenTuH Kanrbi3
93CM KaTapbl KapalT XKaHa, Tewenyy Typae, baHK 63 yKYKTapbIH e 400MaTTapblH yLyA Hermsae
bunaunper.

15.4. baHK buprenewKeH ICenTUH 331ePUHNH BUpUHe BuprenelwkeH Icen 60OHYA ap KaHAaaM
onepaumara Kapata KOPPeCcnoHAEHUMA KOHOTKOH yuypaa buprenelwkeH scentmH H6awka 6apapik
IanepuHe b6unavpunam pgen ascentenet. YWyHAAH ynam OuprenewkeH ScenTuH 331epwm
buprenewkeH CenTUH 331epPUHMH ap BUpK KaanaraH Typaery bungupyynepay anraH ydypaa
6apablk 6alKa 33/1epANH Kbi3bIKYblbIKTapblH BUAAMPEPUHE KaHa IcenTuH ap 6MpP 33CMHE B3YHUYSe
OUNANPYY KOHOTYYHYH 3aPblNYbIbIrbl }KOK 3KEHMHE XKaHa AOKYMEHTTepAM 3CENTUH 331ePUHUH
OMpPUHE KOHBTYY XKEeTULITYY SKEHNHE MaKyn bonywaT.

15.5. buprenewkeH dcenTuH ap 6up 33cm acenTvH HallKka 33/1€PUHUH  Kbi3bIKYbI/IbIKTAPbIH
Yyarbln4blpaT }KaHa buprenewkeH cenTmH HaliKa 331epyM MeHeH MaKynaalnacTaH buprenewKkeH
3cenTn TECKeOere bIMrapbiM YKYKTYY *KaHa bGuprenewkeH dcenke akya KapaKaTTapblH KMPruayy,
3CenTeH ublrapyy, KOHBEPTAUMANOO KaHa Oallkaya Teckee OOWH4YaA KaanaraH OaHKTbIK
onepaumManapabl XKyprysyyre, OWOHAOM 3/1€ YYYyHUY KaKTapra buprenewkeH dcenTn Teckeere
MWEHUM KaTTbl, arepae buprenelwwkeH ssnep TapabbiHaH 6up mesrunge 6up Heue bupreneLkeH
99NepAMH KONTAMrafapblHbIH MUANAETTYY Typae 6onywy aHbikTanraH amec 605co, Kekeye
6epyyre (arepae KONLOPAYH YATYNepy KapTovKanapbiHAA 6allKa TapTUN aHbIKTanraH amec 60co)
YKYKTYY. balKaya TapTmvn KeHYHAe HyCKamanap ok 60nroH ydypaa, baHk buprenewkeH dcenke
JcenTUH KaanaraH e 6apablk 331epun TapabblHaH KUPrU3nAreH (eNOHUPAEHTEH) KapaXKaTTapabl
b6uprenewkeH dcenke yerepyyre (buprenewKkeH 3cenTM HacbIANOOr0), OWOHAOM 3N1€e Y4YyHYY
)KaKTap TapabblHaH 3CenTUH 33/1ePUHUH  KaanaraH OWPUHMH HaaMblHA  KMPTU3UATEH
(menoHupneHreH) KapaxaTtrapabl OuprenewkeH 3cenke uyerepyyre (buprenewkeH scenTtu
HaCbIAI00r0) bIArapbiM YKYKTYY ¥KaHa yKyry 6ap.

15.6. DcenTMH OuprenewKeH 33/IEPUHMH  OPTOCYyHAA ICenKke »KaHa aHAarbl akya
KapakaTTapblHbIH KaN4blKTapbliHA KapaTa e3 yKyKTapbl 60KOHYA NUKMP KENULWNECTUKTEP KapanraH
yyypaa *aHa byra 6annaHbiwTyy Kbiprbi3 PecnybanKacbiHbIH TUELWEeNYY KOMMNETEHTTYY OpraHblHa
KaMpbIraH yuypAa e y4yHUy »Kak ICenTUH 33/1epUHUH bupurHe, bup HevecuHe e HapabirbiHa
Kaplbl OPUAMKANbIK apaKeT acaraH yvyypha aHa DcenTern akvya KapaKaTTapblH KOALOHYyY
(39/11K Kbinyy, TecKee) yKyryHa baiinaHbIlWKaH ap KaHA4an YeKTeenep KeHyHae baHKKa biiirapbim
YKYKTYY XakTap KP mbli3amaapbiHa blnamblk Thewenyy dopmaga bunampreH ydypaa, baHk
KOMMNETEeHTTYY opraH TapabbliHaH Tuewenyy Yeumm Kbiprbi3 PecnybamKacbiHbIH Mbl3aMaapbiHa
bINIAMbIK YblrapblaraHra YelMumH 6apabliK 33nepre IcenTeH KONAOHYYra Tblloy Canyyra yKyKTyy.

15.7. ScenTuH GuprenelwKkeH 33/IEpUHMH BMPU Ka3a OONITOHAO, apaKeTKe »KeHaemcy3 6osyn
KairaH y4dypga e ICenTu TecKeere YKYKTapbl Ke XeHAeMAYYAYKTepYy 4YeKTenreH y4vypaa,
KOMMETEHTTYY OpraH TapabblHaH TUeLwenyy Yeunm Kabbla anblHraHra YeMnH GapablK YKaKkTapra
dcenTeH KONAOHYYra TbllOy CaNblHrAH Me3rnnge, dcenTuH Kasa 60nroH buprenewkeH 33CUHUH
MypacblH Kabbln aniraH MypacKopaopy e apaKeTKe YEKTENYY KeHAeMAyy (apakeTKe KeHaemcy3)
buprenelwKkeH 33CMHUH KAaMKOPYyCy an MYJIKYH Mypacka e 6alikapyyra anraH ScenTuH

«AKUB» HAKbIHbIH BaHKTbIK 3CeBMHMH BalLKbl KEANWMMMH TY3YYre yyn adbik odepra
02 ceHTABPb, 2022-3KbI/bl BaLKbl MEHEAKEPAUH YKYKTYK
}KaHa YIoLWTypyy uwTtepn 60toHYa opyH 6acapblHbiH N26 Teckemecu meHeH 6ekuTunreH

31



HbuprenewKeH 33CMHUH MUngeTTeHMmenepun HOOHYA YUYHUY KaKTapablH angblHAQ MKOOMKEPUYUANK
anbIn Xyper.

15.8. KomneTeHTTyy OpraHAblH TUELLEeNyy Ye4YnMmM Kabbla anraHbiHa YeMWH GapapblK KaKTapablH
dcenTeH KONJOHYLWYHA TbIOy canblHbaraH yyypaa XaHa dcenTuH buprenewKkeH 33n1epuHnH 6upum
Ka3a 60aroH yyypaa BbaHK akuya KapakaTTapblH 3CENTUH KaTTanraH GuprenelkeH 33/1epuUHUH
caHblHa BenywTypyyre yKyKTyy XaHa anapapiH yaywy 6apabap 6onyn taaHbinat. Kasa 6onroH
CaNbIMYblHbIH MYPACKOPJIOPYHAH TUellenyy HyCKamanapapl anraHra yennH baHk kasa 6onroH
93HWH 3CenTern YAyWwyH 3cenke anyyHy ynaHTyyra yKykTyy. dcentuH 6awwka 3anepu dcentern
KanraH ynaywrepay TeCKereHre yKykTyy.

15.9. XaK apaKeTKe XeHAemcy3 Aen KapblanaHraH yvyypaa aHblH JcebuH Teckee YKyryHa
Kbiprbi3 PecnybivKacbiHbIH Mbli3aMAapblHa biNablK AalblHAAATAH KaMKopyy 33 60/10T.

15.10. baHKTbIH anabiHAarbl H6apablK Kapbi34apbl Ke anapra KYKTeNreH muagerteHmenep
6otoHYa IcenTuH 3anepn Buprenewnn KaHa 63-e3yHUYO KOOMKEPUNIUK aNbIN KYpPYLLOT.

16. CakTbIK 3cen 60l0HYa WapTTap
16.1. Kappap BaHk 6enrmnereH TapTunTe Tuelwenyy apbi3apl b6epred ydyypaa, baHk Kappapra
Tanan KbIraHra YeMMHKKM CaKTbIK 3cebMH auyyra kaHa KapaapZaH ak4ya CyMMacbiH (amaHaT) Kabbin
a/yyra *KaHa amaHaTTblH CYMMacCbIH KaiTapbin 6epyyre, ywyn Keanwmmae KapanraH TaptunTte ara
narbi3gapabl Teneere MUALETTEHET.
16.2. baHK ap 6Mp KyH calbliH canbiMra baHK Kapaapra cakTbik 3cen aykaH mesrunge baHKTbIH
TapudTtepuHae aHbIKTaAraH enyemaery naibi3gapabl Kowyn scenTteWT. Maibigapabl Kowyn
3CenTee CaNbiMAbIH TUELLenyy CYMMAChl KUPTU3UATEH KYHAOH KUMNMHKN KYHA8H 6aluTanbin, canbiM
KalTapbin 6epunreH e 6allka HerMsgep MeHeH 3CenTeH YblrapbiiraH KYHre 6Mp KyH KaaraHra
YeMnH KyprysyneT. Maibi3gapabl KOWyn 3CenTee CaKTblk 3cente baHK TapabblHaH BaHKTbIH
TapudTtepuHae aHbIKTaNraH en4yemaery KyYHyYMAYK TOMeHAeTyNb6ec KanaplKTblH cymmacbl 6ap
6ONroH WapTTa raHa Xyprysyner.
16.3. CanbimapiH cymmacbiHa nambidgap Kapgapra baHk  TapabblHaH  aHbIKTanraH
Me3rnnayynykre KapaapaplH CakTbiK 3cebMHe KanuTaansaumanoo Kony MeHeH TeneHyn bepuner.
16.4. bBaHK TeMeHKynepre MUNLeTTyy:
16.4.1. KapaapZblH HaaMblHa Tanan 60OHYa KalTapbliyyyy CafbIMAbIH WAPTTAPbIHAA CaKTbIK
acen auyyra;
16.4.2. KapaapZaH KaanaraH ydyypAa KaanaraH akya cyMmasnapbiH Kabbin anyyra »aHa anapzbl
CaKTbIK 3CeOMHE KUPrnsyyre;
16.4.3. KapaapablH 61puHUYM Tanabbl 60tOHYA aHbIH CaslbiIMbIHbIH CYMMACbIH TONYK }Ke KapbiM-
*KapTblnan bepyyre;
16.4.4. bBaHKTbIH TapudTepuHae aHbIKTaNAraH e14eMaery TOMeHAeTYN06C KanablKTblH CYyMMachI
CaKTbIK 3cenTte 6ap 6onroH wapTra baHkTbIH TapudTepmnHae KapanraH narbi3gapabl canbiMAblIH
KangbirblHa KoLyn scenTeers;
16.5. byn XeHyHAe Tvewenyy maanbiMmatrapgpl Kbiprbi3 PecnybanKacbiHbIH Mblii3amAaapbliHaa
KapanraH Taptunte baHKTbIH web-caiTbiHa »XaHa baHKTbIH OTBCbIHbIH onepaumanbiK 3anblHAATbI
MaafibIMaTTblK TaKTanapra KaurawTtblpyy MeHeH baHK KaanaraH me3runge TemeHaeTyn6ec
KaNAbIKTbIH ©146MYH, ca/ibiM HOrOHYA Nalibi3aapablH 6N14eMyH bUp TapanTyy TapTUNTe e3repTyyre
YKYKTYY.
16.6. Kappap caKTbiK 3CenTern akya KaparkaTTapblH afiapAbl HakTanam anyy ke baHKTarbl e3
acebuHe KOTOpYY KOy MEHEH TECKOOre YKYKTYY.
16.7. 3dreppae Kapaap 6awKa xeHyHae 6yn maanbimattbl BaHKkTbiH OCMN Onepauuanbik 3aabiHAA
»KaHa baHKTbIH Web-caiTbiHAa KalrawTbipyy apKblnyy kKabapnama anbaca, Kapaap Keamwumaux
ywyn 6enyryHyH 16.6-nyHKTyHAa 6enrmneHreHaepAeH cbipTKapbl 6allka onepaunanapapl *Kysere
albIpyyra yKyKcys.
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17. 3centn T1y3 gebetree 60l0HUYA WaApPTTap
17.1. Kappaap e3yHYH KOMMYHaNAblK e ballKa Kbi3amaTTap 60toHYa TYPYKTYY TONOMASPYH Te/160
YUYYH 3 3cebuH Ty3 aebetree 60IHOHYA KbI3MATblH KOPCOTYY KOHYHAS Tuellenyy apbi3abl baHk
TapabblHaH aHbIKTanraH TaptTunte 6epreH ydypaa baHK 6yn KeHYHAe 3apbln MaasibiMaTrapabl
KbI3MaTTapbl Ty3 A4e6eTTee Koy MeHeH TeNeHe TypraH KOMMNaHUAra }KeHeTeT.
17.2. Kappap Ty3 nebetrtee apKbinyy TeneeHy KaanaraH 6apablK Kbl3MaTTapAbl T6/166 Y4YyH
KETULWITYY CYMMaHbl ©3YHYH YIYTTYK BaatoTagarbl 3cebuHae Kamcbi3 Kbllyyra MUALETTEHET KaHa
BaHKTbIH 6yn KbiI3maT yuyyH BaHKTbiH TapudTepuHae aHbIKTa/sraH KOMMUCCUSIHbI aKLEenTcu3
TAPTMNTE, KOMUCCUAHDBIH CYMMacbiH KapaapablH 3CebUHEH Yblrapyy *Koy MeHeH anbin TypyLlyHa
MaKynayryH 6epet. KapaapabiH yAyTTyK BantoTagarbl acebuHae KapaskaTrap KoK 601roH yuypaa
»aHa Kappap 1y3 aebetree TyTymy 60t0HYA TeneMAyH Tvewenyy cymmacblH 6alika Bantotagarsl
acentepuHeH, KapaapabiH Apbi3blHAA KOPCOTYNreH blpaaTTyy/NyKTa, 3CENTEeH Yblrapyy KeHYHAe
KaanoocyH bunaupreH wapTtra, baHk KapgapablH YeT en1KenyK BantoTagarbl TMewenyy scebuHeH
3apbln  cyMmaHbl BaHK TapabblHaH KOHBepTauMAHbIH MEe3rMMHAE aHbIKTaNraH TUelenyy
Ba/IlOTaHbl caTbiN afnyy Kypcy OOWOHYa COMro KOHBepTauuanan, Tenemay KYpPryseT KaHa
KOMMCCUAHDI anarT.
17.3. Ty3 pebettee 60lHYa TenemayH KyHyHae KappapablH acebuHae akva KapaxkatTapbl
YKeTuucns 60roH yuypaa baHk Ty3 gebetree TyTymy 60tOHYaA Teiemay *KyprysyyaeH b6aw tapraTt
aHa BbaHKTbiH TapudTepuHae mbiHAAM 6all TapTyy YYYH aHbIKTA/NraH en4emaery KOMUCCUSHDI
KapgapgaH anar.
17.4. Kappap ywyHy MeHeH ara KepcCeTy/NreH Kbi3maTTbl TefewW YYyH TeNem KyHYHAe 3apbin
60NroH aK4ya KaparkaTTapblHblH Cymmachbl KapaapablH 3cebuHae KoK 6onroHyHa 6aiinaHbiwTyy
baHK TapabbiHaH Ty3 aebeTtree TyTymy 60tOHYA TENBHOBIreHY YYYH KbI3MAT KEOPCOeTyydy KOMMNAHUA
TapabblHaH KOLyn 3CenTe/ireH ap KaHAal *KasanynayK caHKkuuanap ydyH BaHK »Koonkepuyuamk
anbin *Kypbewn TypraHbiH TAaCTbIKTANT.
17.5. KappappgblH acebuHae (acentepuHae) Ty3 aebetree 60t0HYa TENOMAEPAY TO/166 YUYH aKya
KapakaTTapbl y4 }KaHa aHAaH Ken ace »eTuwcus 6oaroH yyypaa baHk Kapaapabl Ty3 aebetree
KbI3MaTblHAH aKblpaTyyra »KaHa ak4ya Kapa)KaTTapblH anyydyra 6yn »KeHyHAe, aHblH Tenemayk
Tanantapabl BaHKKa XnbepyyHy TOKTOTYLY YYYH, MaanbiMAooro YKyKTyy. MblHAal ydyypaa Ty3
nebetree 6olH4Ya Kbi3maT KepceTyy KappapablH Kasyy TYPYHAery apbi3blHbIH HerumsuHae
BaHKTbIH 63 bIKTbIAPbI 60OHYA Kalpa YNaHTbINbIWbI MYMKYH.
17.6. Kappap Ty3 pebettee KbiamaTbiHaH 6all TapTyyHy KaanaraHbl XeHyHAe baHkka 6yn
Kbi3MaTTaH ball TapTyyHYH BOJ/I}KOHrOH KyHyHe 304aH (0Ty3ZaH) KeEM 3MeC KyH KaJiraHra YenuH
¥asyy TypyHAe bungupyyre MunaeTtTyy.

18. Kowymuya xo6onop

18.1. Kappap ywyHy meHeH GU3MKaANbIK KaKTapAblH Tasan 60loHYa AENO3UTTUK 3CENTEPUHE,
KapaapAablH KeKeye akya KapakaTTapblHaH ballKa Aa HaK *KaHa Hak aMec Tenemzaep TYPYHAS,
KOTOPYY KONy MEHEH TOMOHKYNOP YETrePUAULLIM MYMKYH SKEHMH TaCTbIKTalT: SMreK aKkbl, aBTopAayK
Kanem aKkblnap, baapakbinap, aIMMeHTTep, COUMaNbIK *Keneknynaap, pusankanbiK *KakTbiH 6allKa
6aHKTbIK 3cebUHEH KapaykaTTap, MypacToo MeHeH bainaHbIWKaH Tenemaep, Hacbianap 6otoHYa
TeNIeMAep, 3CENTMH 33CUHE TaaHObIK KEKE MYKTY CaTyy YUYYH Tesieeniep, akya KoTopyyiap (aHbliH
MYMHE 3CEeN ayYnacTaH ak4ya KoTopyy TyTymAaapbl 60IOHYA XKYPry3y/reH KoTopyyiap) *KaHa baluka
3CENTUH 33CUHUH WULWIKEPAMK >KaHa/Ke ara OKLWOLW WWMEPANKTU  XKYPry3yycy MeHeH
6alinaHbiWnaraH TyWyynep KaHa Tenemaep. PU3MKaNbIK XaKTbiH Tasan 60HYa AEn0o3UTTUK
acebMHEH Kapaap KeKkeuye MyHe3aery Tenemaepay, aHblH MYMHAE KeKeye MaKcaTTap YUYyH caTtbin
a/iblHraH ToBapaap (KepCceTyAreH KbiamaTtrap) y4yH TenemaepAay, Hacbisnap 60toHYa Kokynapabl,
akya KoTopyynapgpl (aHblH MYMHAE 3Cen aynacTaH aKkya KoTopyy TyTymaapbl 6o0toHYa
KYPry3yayydy KoTopyynapapl), KOMMyHangblKk Tenemaepay *aHa OallKa Kekeye MyHes3re 33
HONroH ¥aHa 3CenTUH 33CUHUH ULLKEPAUK.
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18.2. Kappap BaHKTbIH KaanaraH HacbiANbIK BIOPOAOH XaHa/XKe KaanaraH y4yHUY »KaKTaH, aHblH
MUMHOE MaMIEKETTUK XaHa MaM/IIEeKeTTMK 3MeC OopraHgapaH, *kaHa/xe Kappap KeHyHae
KaanaraH MaanbIMaTTbIiH KaanaraH 6awKka MymKyH 601roH 6ynakTapblHaH aHbIH HACbIA/IbIK TapbiXbl
YKOHYHA®, aHbIH KMpeLlenepu }KaHa MY/IKY }KeHYHAe, OWOHA0M 3/1e 6allKa KaanaraH MaanbimaTTbl
anbllWbIHa WapTCbI3 MakynayryH 6epet, owoHaol ane Kapaap baHKTbIH Kapaap *KeHyHAe, aHblH
nunHae HacbIACbIHbIH CYMMAChI, MOBHOTTOPY XKOHYHAO, KAMCbI3A0OHYH TYP/epy XOHYHAe XaHa
6yn Hacbla meHeH 6annaHblWKaH 6allKka KaasnaraH maasibiMaTrapbl KaanaraH Hacbif/ibiK 6loporo
aHbl  aHAAH apbl  KapXKbliblK-HacblANbIK  MekemenepauH  Koelprbi3  PecnybanKacbiHbIH
Mbl3aMAapblHa bl1albIK KONAOHYLWY MaKcaTbiHAA 6epuwnHe WwapTcbi3 MakyaayryH beper.

18.3. Kappap MamneKeTTUK ¥KaK, MaMNEKETTUK KbI3MATKeP XKe anapAblH *KaKblH TyyraHbl 601roH
yyypAa, BaHKTbIH bIMrapbiM YKYKTYY MaMAeKeTTUK opraHgapra, Mbi3amaapablH TanantapbiHa
blnanblk, KapaapablH acentepu (canbimaapbl), anraH HacblAnapbl, aHbIH MYMHAE MNOTEKaNbIK
HacblANApbl XXOHYHA® MaanbiMaTTapabl 6bepuwmHe Kapaap wapTtcbi3 MakynayryH beper.

18.4. Kappap KapgapablH nepcoHanablk MaanbimaTtbl, baHK 3cebu ke Tenem KapTachl,
KYPry3reH onepuuanapbl, 6enrmneHreH TMMUTTEPU KaHa YekTeenepy e Tenem KapTacbiHbIH
H610KTOOCY XK.6. }KOHYHAS, aHbl KOLLO KaHa aHbl MEHEH YeKkTenbecTeH, MaaabiMaT cypan anyy y4yH
003€eKM KampbliraHaa cenTu ayyyra »aHa 6aHKTbIK Te/1IeM KapTacbiH Ybirapyyra Kapaap Apbisra
KON TaMracblH KOy MeHeH, baHKTbIH KOHTaKT 6op6opyHYH aHa KapaapapbliH opTocyHaa TenedoH
MEHEH CYMNeLWYyNepay Xa3ablpyyHy ’Ky3ere awblpyyra ©3yHyYH MaKkyngyryH 6epet. BaHKTbIH
KoHTaKT 60pbopyHYH aHa KapaapablH opTocyHAarbl TenedoHA0H CYMNeLWwyyAepyHYH »Kasyycy
KapaapabiH »kaHa KoHTakT-60pbopayH 003eKuM KampblnyycyH bipactoody gakt 6oayn caHanar.
18.5. byn Kennwum aubik Kennwmnm 6onyn scentenet, baHK TapabbiHaH cTaHA4APTTbIK (TMNTYY)
dopmaga bekuTunreH XKaHa Kapgap TapanTaH e3repTyyre »KaTnaumt. baHk OdepTaHbIH *KaHbl
peaakumnacbiH baHKkTbiH Web-caiTbiHa Kbiprbl3 PecnybamKacbiHbIH MblM3amaapblHAa KapanraH
TapTUNTE KaMrawTblpyy apkblnyy 6up TapanTyy Taptunte Kenuwumre e3repTyy KUPrusyyre
YRYKTYY. Kennwmmam esreptyyre Kapgap makyn 6on6oroH yuypaa Kapaap kenvwwmman bysyy
)eHyHae Apbi3gbl baHk 6enrnnereH dopmaga bepyy meHeH b6yn Tyypanyy baHkka kabapnoo
apPKbIYy Kennwuman Oy3raHra yKyKTyy. KenuwumpauH KaHbl pefaKumacbl KYY4YHe KupreHre
yenunH baHk Kennwmnmam 6y3yy KeHyHae Kasyy TypyHaery Apbi3abl anbaca, Kapgap KeamwmmanH
¥KaHbl WapPTTapbIH Kabbln anraH KaTapbl caHanar.

18.6. Ywyn Keanwumanm Ty3yy dopmachl TapanTapAblH 3pKUH Bunampyyre, Kbiprbi3
Pecny6amnKacbIHbIH MbIM3aMAapPbIHbIH KapaaraH TananTapbliHa, OWOHAOM 3/1€ ULWWKEP KYTYPTYYHY
a[aTTapblHA WalKew KeNreHAUrMH XaHa TaaHbINraHAbIrbIH TapanTap bipacTawar.

18.7. Ywyn KenmwumauH (OdepTaHbiH) ap 6up partara akTyanayy Bepcusacbl BaHKTbiH Web-
CanTbiHAA aTalbliH Benymae 3NeKTPOHAYK TypAe caktanyy. Yuyn Kennwmm meHeH KapanbaraH
6apablk ydyypnapga Tapantap Kblprbis PecnybanKacbiHbiH Mbli3amaapbiHa, 1 apasblk Tenem
TYTYMYHYH 3peXKefiepuHe KeTekrenumuer.
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