
Сроки по отмене платежей 

№ Наименование услуги Тип услуги 
Сроки по аннулированию 

платежей 

1 Megacom 
мобильная 

связь 

 в течение 23 часов 59 

минут текущего дня 

проведения платежа, если 

платеж полностью или 

частично не был 

использован другим 

пользователем 

2 О! 
мобильная 

связь 

аннулирование платежа 

невозможно 

3 Nexi 
мобильная 

связь 

в течение 23 часов 55 минут 

с момента проведения 

платежа, если платеж 

полностью или частично не 

был использован другим 

пользователем 

4 Fonex 
мобильная 

связь 

в течение 23 часов 55 минут 

с момента проведения 

платежа, если платеж 

полностью или частично не 

был использован другим 

пользователем 

5 Beeline 
мобильная 

связь 

в течение 23 часов 55 минут 

с момента проведения 

платежа, если платеж 

полностью или частично не 

был использован другим 

пользователем 

6 Katel 
мобильная 

связь 

в течение 23 часов 55 минут 

с момента проведения 

платежа, если платеж 

полностью или частично не 

был использован другим 

пользователем 

7 Кыргызтелеком 
городская 

связь 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

8 JET интернет 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

9 ADSL интернет в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 



платежа 

10 Saima Net интернет 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

11 Saimatelecom 
городская 

связь 

в течение 3 рабочих дней с 

момента проведения 

платежа 

12 Aknet интернет 

в течение 23 часов 55 минут 

с момента проведения 

платежа, если платеж 

полностью или частично не 

был использован другим 

пользователем 

13 Megaline интернет 
в течение 3 суток с момента 

проведения платежа 

14 Homeline интернет 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

15 Totel интернет 
в течение 3 суток с момента 

проведения платежа 

16 Fast Net интернет 
в течение 7 суток с момента 

проведения платежа 

17 City Net интернет 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

18 Elcat интернет 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

19 Мобильные ставки другие услуги 

изменение параметров 

(реквизитов) платежа и 

аннулирование (отмена) 

платежа невозможна 

20 SMART Tv кабельное ТВ 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа, зачисление по 

новым реквизитам 

производится в части 

неиспользованной суммы 

платежа 

21 Torrent.kg другие услуги 
изменение параметров 

(реквизитов) платежа и 

аннулирование (отмена) 



платежа невозможна 

22 Бишкекгаз 
коммунальные 

услуги 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

23 Тазалык 
коммунальные 

услуги 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

24 Кыргызлифт 
коммунальные 

услуги 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

25 Бишкектеплоэнерго 
коммунальные 

услуги 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

26 Бишкектеплосеть 
коммунальные 

услуги 

аннулирование платежа 

невозможно 

27 
ОАО “Северэлектро” (с 

филиалами – РЭС) 

коммунальные 

услуги 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

отмена платежа, 

внесенного,  в счет оплаты 

пени, невозможна 

28 Sapatcom 
городская 

связь 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

29 Sapatmobile 
мобильная 

связь 

в течение 23 часов 55 минут 

с момента проведения 

платежа 

30 Трансфер интернет 
в течение 3 суток с момента 

проведения платежа 

31 Ала ТВ кабельное тв 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

32 Бишкекводоканал 
коммунальные 

услуги 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

33 Namba другие услуги 
В течение суток с момента 

проведения платежа 

34 Sapatcom-internet интернет в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 



платежа 

35 Oriflame другие услуги 
аннулирование платежа 

невозможно 

36 Besmart другие услуги 
В течение 7 дней с момента 

совершения платежа 

37 ZOR-TV кабельное ТВ 

25 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

38 Saima 4G интернет 

25 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

39 Хостер другие услуги 

7 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

40 КРСУ другие услуги 

7 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

41 
Центр Образовательных 

Инноваций 
другие услуги 

7 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

42 Perfect World другие услуги 

25 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

43 Троецарствие другие услуги 

25 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

44 Xsolla.com другие услуги 

25 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

45 Tanki Online другие услуги 

25 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

46 
11х11 футбольный 

менеджер 
другие услуги 

25 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

47 
Легенда: Наследие 

драконов 
другие услуги 

25 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

48 Аллоды Онлайн другие услуги 25 календарных дней с 

момента проведения 



платежа 

49 Варвары другие услуги 

25 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

50 2pay.ru другие услуги 

25 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

51 Odnoklassniki.ru другие услуги 

25 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

52 Vkontakte.ru другие услуги 

25 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

53 IP Swich интернет 
3 суток с момента 

проведения платежа 

54 АКИpress другие услуги 
аннулирование платежа 

невозможно 

55 Ак-Бата другие услуги 
аннулирование платежа 

невозможно 

56 газета "Моѐ жилье" другие услуги 
аннулирование платежа 

невозможно 

57 Каракольский РЭС 
коммунальные 

услуги 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

58 Джети-Огузский РЭС 
коммунальные 

услуги 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

59 Тонский РЭС 
коммунальные 

услуги 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

60 Балыкчинский РЭС 
коммунальные 

услуги 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

61 Чолпон-Атинский РЭС 
коммунальные 

услуги 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

62 Тюпский РЭС 
коммунальные 

услуги 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 



63 Ак-суйский РЭС 
коммунальные 

услуги 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

64 Му интернет 
5 рабочих дня с момента 

проведения платежа 

65 Ошэлектро 
коммунальные 

услуги 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

66 In.kg интернет 

1 календарный день  с 

момента проведения 

платежа 

67 Discont.kg другие услуги 
3 рабочих дня с момента 

проведения платежа 

68 RingoBet другие услуги 
аннулирование платежа 

невозможно 

69 Газета "Деньги и Власть" другие услуги 
аннулирование платежа 

невозможно 

70 Газета "АВТОгид" другие услуги 
аннулирование платежа 

невозможно 

71 MaxLink интернет 

В течение 3 суток с 

момента проведения 

платежа 

72 ОсОО "iTax" другие услуги 

В течение 3 суток с 

момента проведения 

платежа 

73 Isell.kg другие услуги 
7 дней с момента 

проведения платежа 

74 Geopay другие услуги 
23 часа 55 минут с момента 

проведения платежа 

75 WebMoney другие услуги 

25 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

76 ВК реклама другие услуги 

25 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

77 Skype другие услуги 

25 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 



  

78 Долон кабельное ТВ 

25 календарных дней с 

момента проведения 

платежа 

79 Ex Net интернет 
3 дня со дня проведения 

платежа 

80 KLASS другие услуги отмена невозможна 

81 CATALOGLOADER.COM другие услуги отмена невозможна 

82 Деньги Mail.ru другие услуги в течение суток 

83 RBK Money другие услуги в течение суток 

84 YandexMoney другие услуги в течение суток 

85 Газета «Работа для всех» другие услуги отмена невозможна 

86 Aknet IPTV 
Интернети IP-

V 
в течение 3 дней 

87 Online TV 
Интернети IP-

V 
в течение 3 дней 

88 WebMoney WMR другие услуги в течение суток 

89 WebMoney WME другие услуги в течение суток 

 90 ТСЖ Сити Центр Плаза 
другие услуги 

в течение 25 календарных 

дней с момента проведения 

платежа 

 91 Клооп медиа другие услуги 

в течение 5 рабочих дней с 

момента проведения 

платежа 

 92 Софтлайн другие услуги в течение суток 

 


